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SEKTOREL YUVARLAK MASA TOPLANTILARI -1
ULASTIRMA VE LOJISTIK SEKTORU

Cin'in Kusak ve Yol Girigimi (KYG), Avrasya
cografyasinda ulastirma ve lojistik
altyapisinin gelistirilmesiicin dnemli

bir firsat sunmaktadir ve halihazirda

bu girisim kapsaminda tamamlanmis

ya da stirdiriilmekte olan projelerle

bélge iilkelerinin fiziksel altyapilarinin
gelisimine 6nemli katkilar saglanmaktadir.
Avrupa ile Asya'yibirbirine baglayan
cografi konumu sayesinde Tirkiye, KYG
icin kilit bir noktada yer almaktadir. Aynt
sekilde KYG'nin de Tiirkiye agisindan
gerek lilke igerisindeki ulastirma ve
lojistik altyapisinin gelistirilmesine,
gerekse iilkenin disariyla olan tasimacilik
baglantilarinin kuvvetlendirilerek daha
verimli bir sekilde isler hale getirilmelerine
ve ihracat potansiyelinin artmasina fayda
saglayacagl diistinilmektedir. Ulastirma
ve lojistik sektoriine yénelik olarak
gerceklestirilen ve sektdr temsilcileri

ile ilgili kamu kuruluslarindan yetkililerin
katildg yuvarlak masa toplantisinda bu
konular degerlendirilerek, Tiirkiye'nin
KYG'de kendisini aktif bir sekilde
konumlandirabilmesiicin politika 6nerileri
ortaya konulmustur.

DENIiZYOLU

Halen Tiirkiye'de KYG kapsaminda ele
alinabilecek olan tek bilyiik proje, istanbul
Ambarlida yer alan Kumport konteyner
limanudur. Cosco Pacific'in 6nciiligtindeki Cin
firmalarindan olusan bir konsorsiyumun 2015
yilinda 940 milyon dolar karstligt ylizde 65
hissesinisatin aldigi ve ilerleyen yillarda ek
yatirimlarla kapasitesini artirdigt Kumport
limany, Tirkiye'nin lojistik altyapistagisindan
énemli bir konuma geldigi gibi KYG agisindan
da Dogu Akdeniz ve Ege cografyasinda

Cinli firmalar tarafindan siirddrilen Pire,
Hayfa ve iskenderiye gibi liman projelerinin
olusturdugu lojistik ag icerisindeki yerini
almistir. Bununla birlikte Kumport'un
demiryolu baglantisinin olmamasy; limana en
yakin lojistik merkezinin ise karayolu ile 20
km. mesafede olan Halkali'da bulunmasi bu
limanin zaytf yéniind olusturmaktadr.

Ginile isbirligi konusunda basta Candarly,
Zonguldak Filyos ve Mersin olmak tizere
diger limanlar da &n plana gtkmaktadir ve Tirk
tarafibukonuda Ginile isbirligi yapma istegini
ortaya koymustur. Ancak Cin taraft heniiz
bahsigecen limanlara yénelik bir girisimde
bulunmamustir. Cinli firmalarin limanlar
konusunda sifirdan yatirim yerine mevcut
limanlarin rehabilite edilmesini tercih ettikleri
g6zlemlenmekte ve Tiirk limanlarinin da bu
kapsam icerisinde degerlendirilebilecegi
distindlmektedir.



Tarkiye'nin konteyner limanlarina Cin'den
yatirim ¢ekilmesi konusu ele alinirken,
tilkemizdeki limanlarin cogunlugunun heniiz
tam kapasitede calismadiklari ve mevcut
durumda kapasite fazlasinin da s6z konusu
oldugu g6z 6niinde bulundurulmalidir. Bu
nedenle, Turk limanlarina Cin'den yatirimin
nasll cekilecegi sorusundan ziyade bu
yatirimlarin ilgili limana ve genel olarak
Tirkiye ekonomisine ne kazandiracagy, nasil
bir katma deger saglayacag disiinilmelidir.
Pire Limaninda elleclenen konteynerlerin
yiizde 95 Yunan pazarina degil liglinci
tilkelere iletilmektedir. Her ne kadar
limanlarin gelistirilmesi tlke ekonomisi
agisindan faydaliysa da Pire érneginde
oldugu gibi limanlarin birer transit liman
olarak calismast ¢ok da fazla bir katma deger
saglamayacaktir. Bu nedenle Tiirkiye'deki
limanlaricin Cin ile ishirligi yapilacaksa,

bu isbirliginin séz konusu limanlart birer
transit liman haline getirmenin &tesinde
nasl bir getiri saglayacagi konusunda net
bir goris olusturulmasinda ve dnceliklerin
belirlenmesinde fayda vardir.

DEMIRYOLU

Demiryollartve hizli tren hatlar, KYG
kapsamindaki projelerin arasinda bast
cekmektedir. KYG tizerinden Tiirkiye ile Cin
arasinda demiryolu alaninda isbirliginin
artiriimastnin tlkemizin demiryolu
altyaptsinin gelistirilmesine; limanlarin
demiryollartile baglantilarinin saglanarak ve
yurtdisina uzanan hatlarin nitelik ve nicelik
acisindan gelistirilerek ihracat potansiyelinin
artirilmastna katkida bulunacag:
distnilmektedir. Tirkiye ile Cin arasinda 2015
yllinda imzalanarak 2017 yilinda yiriirlige
giren “Demiryolu Anlagmas!” bu alandaki

isbirligi icin uygun bir zemin olusturmaktadir.
Bununla birlikte yaklasik on yildir gindemde
olanve Ginisbirligiyle hayata gecirilmesi
planlanan Kars-Edirne hizli tren hattinda
heniiz somut bir gelisme saglanamamistir.
Tirkiye'yiboydan boyakat ederek Cin'ive
Orta Asya'yt Avrupa'ya baglayacak bir hattin
Istanbul Bogazi'ni nasil gececegi, bu anlamda
Yavuz Sultan Selim Koprisi'niin ne él¢iide
kullanilacagi ve Marmaray tizerinden yiik
tasimaciliginin olup olmayacagt konusunda
halen belirsizlikler séz konusudur.

Bakii-Tiflis-Kars demiryolu hattinin Ekim
2017de hizmete girmesi Trkiye'nin Kafkaslar
ve Orta Asya ile baglantist agisindan énemli bir
gelisme olmus ve Cinile 2015'de imzalanarak
2017'de yiiriirliige giren “Ipek Yolu Ekonomik
Kusaginin, 21. Yiizyil Denizdeki pek Yolu'nun ve
OrtaKoridor Girisimi'nin Uyumlulastirilmasina
iliskin Mutabakat Zapt!"ile séz konusu hattin
KYG ile entegre edilmesiicin gerekli mevzuat
altyapist saglanmistir. Ancak uygulamada
yasanan sorunlar, Baki-Tiflis-Kars demiryolu
hattininKYG ve Cinile iliskilendirilmesiigin
heniiz erken oldugunu géstermektedir. S6z
konusu hatta biiyiik talep olmasina ragmen
glimriik stireleri ok uzundur ve sadece

Kars glimriigiinde konteynerlerin alti giin
boyunca islemler icin bekletilmesi s6z

konusu olabilmektedir. Baki'den sonra Hazar
Denizi'nin gegilerek Orta Asya'ya ulastimast
anlaminda da sorunlar yasanmakta, trenden
gemiye ve sonrasinda gemiden yeniden

trene aktarim, ciddi sekilde zaman kaybina

yol agmaktadir. Bununla birlikte, dogudan
Turkiye'ye gelecek trenlerin geri déniiste

ne tastyabilecekleri sorgulanmakta, bos
dénmeleri durumunda fazladan bir maliyet
olusacag! goriilmektedir.

Orta Asya ve Kafkaslardan Tirkiye'ye
baglanacak Orta Koridor'da durum béyle

iken Kazakistan, Rusya ve Almanya

tizerinden ilerleyen Kuzey Koridoru'nda yiik
tasimaciliginin baslad g bildirilmektedir.
Gin'in Wuhan kentini Almanya'nin Duisburg
kentine ve Cin'in Chengdu kentini Hollanda'nin
Tilburg kentine baglayan tren hatlart
tizerinden konteynerlerin 15 giin igerisinde
Gin'den Avrupa pazarlarina tasinmast
mimkin olabilmektedir. Avrupa'ya ulasan
mallarin buradan da belirli bir stire icerisinde
Turkiye'ye transit edilmesinin s6z konusu
olabilecegi degerlendirilmekteyse de, bu
anlamda uygulamada sorunlarin olusabilecegi
gorilmekte ve &zellikle bu yoldan yapilacak
tasimactligin mevcut sartlar altinda maliyet
ve zaman dengesi agisindan sirketlere cazip
gelmeyebilecegi diistiniilmektedir.

Basta Kars-Edirne hizli tren hattt olmak
tizere Turkiye sintrlartigerisindeki demiryolu
altyapist projelerinde Cin'le isbirliginin somut
asamaya gecirilmesi tilkemizin ekonomik
kalkinma siirecine katkida bulunacaktir.
Bununla birlikte demiryolu alanindaki
isbirliginin sadece raylarin désenmesini
kapsamadiginy, Cin ile yapilacak ortak
projelerde Tirk firmalarinin farkli sekillerde
katma deger saglayabileceklerini ve bu
anlamda 6rnek olarak vagon tiretiminin éne
¢tkan bir alan oldugunu vurgulamak gerekir.

KARAYOLU

Turkiye'nin ulastirma ve lojistik alanindaki
hedeflerinin basinda demiryollarinin yiik ve
yolcu tasimactiligindaki payinin artiridmast ve
karayollarinin payinin azaltimast yer alsa da
halen gerek yiik gerekse yolcu tagimactliginda
karayollartagirligintkorumaktadir. Cinile

Turkiye arasinda karayolu tasimactliginin
gelistirilmesi amactyla 2017 yilinda
imzalanmis olan “Karayoluyla Uluslararast
Yiik ve Yolcu Tagimactligt Anlagmast”nin
heniiz T.B.M.M. tarafindan onaylanmamis
olmasy, iki llke arasinda, Gglinci tlkelere ve
iki Ulkenin topraklart lizerinden transit olarak
gerceklesen karayolu tasimaciliginin gelisimi
karsisinda 6nemli bir engel teskil etmektedir.
Diger yandan, Turkiye ile Cin arasindaki
karayolu tagimactliginda uygulamada
yasanan dnemli sorunlar da bulunmaktadir.
Bu cercevede, Hazar Denizi gegisinin zor ve
masrafli olmas\, operasyonlar i¢in yeterince
TIR soférii bulunamamasy, soférler agisindan
Turkmenistan basta olmak tizere bolge
ulkelerine vize almanin ok zor olmast siklikla
dile getirilen sorunlar arasindadir.

HAVAYOLU

Havacilik alaninda son dénemlerde

Tirkiye ile Gin arasinda olumlu gelismeler
yasanmistir. Son olarak, Tirk Havayollarinin
Istanbul ile Xi'an arasinda ucuslar icin onay
almtis olmast ve Cinli havayolu sirketlerinin
Turkiye'ye yeni seferler baslatmalary, iki tilke
arasindaki hava tasimaciliginda kapasitenin
artmasintsaglamistir. Ancak yine de iki tilke
arasindaki is hacmi ve artan turizm rakamlart
g6z oniinde bulunduruldugunda mevcut
kapasitenin yetersiz kaldig gériilmektedir.
Turk tarafi tarifeli yolcu tasimaciliginda
haftalik 21 frekans olan ucuslarin 42 frekansa
¢lkartimasiny, kargo tasimaciliginda da14
frekanstan 21 frekansa ¢ikilmasint talep
etmektedir; ancak Cin tarafindan heniiz
olumlu bir yanit alinabilmis degildir.



SONUC
Tirkiye, KYG izerinde gerek cografya gerekse
bunabagli olarak kiiresel jeopolitik dengeler
agtsindan degerli bir konuma sahiptir ve
gelinen noktada 6nemliolan bu degerin Tirkiye
agisindan artan is ve ticaret hacimlerine
cevrilmesidir. Turkiye sahip oldugu konum ve
ekonomik bilyiikliik acisindan KYG tizerinden
yiksek miktarlarda yatirim alma potansiyelini
tasimaktadir. Ancak bu potansiyelin hayata
gecirilebilmesi icin Tirkiye'nin dncelikle
kendiihtiyag ve 6nceliklerinibelirlemesi,
sonrasinda KYG cercevesinde Cin'e de cazip
gelecek alanlart ve Cin'in stratejisi agisindan
ortak noktalari tespit ederek bu alanlarda
adim atmasi gerekmektedir. KYG nedeniyle
Tirkiye ile Cin arasinda bir karstliklt bagimlilik
olusmaktadur. Tirkiye kendi altyapisint
gelistirmek ve ticaret potansiyelini artirmak
icin Cin'e, Cinise KYG tizerinden Asyaiile
Avrupa arasinda baglanttyt en etkin ve en
dustik riskli sekilde kurabilmek icin Tirkiye'ye
artan bir sekilde ihtiyag duymaktadur. Stirecler
planlive dogru bir sekilde yonetildigi takdirde
bukarsilikltbagimlilik, kazan-kazan olarak
nitelendirilebilecek sonuclara ve dolayisiyla
Tirkiye ekonomisiicin basta ulastirma ve
lojistik alaninda olmak tizere farklialanlarda
kazanimlara yol agacaktr.

POLITIKA ONERILERI:

1. Tirkiye, bugiine degin KYG'yi tekil

projeler Gizerinden (Kumport, Kars-Edirne
vb.) degerlendirmis, girisimin tamamint

genis bir bakis acistyla ele alan bir vizyon
olusturamamistur. Tiirkiye icin ilgili kamu
kurumlarinin 6nciiliigtinde, is diinyasi temsilci
orgitlerinin ve Uiniversitelerin de katilimiyla
bir KYG strateji belgesi hazirlanmalidir.

2.1lk maddede bahsi gecen strateji belgesinin
hazirlanma siirecine de katkida bulunacak
sekilde konuyla ilgili tim paydaslar arasinda
senkronizasyonu saglayacak ve politikalart
etkili kilacak bir yapinin olusturulmasinda
fayda goriilmektedir.

3. Uluslararast yiik tasimaciliginda
karstlasilan en dnemli sorunlardan birisi
glimriik prosedirlerinin uzunlugudur. Gimrik
stireclerinin hizlandirilabilmesi igin Tirkiye,
iran ile halihazirda calismalar yiiriitmektedir.
Benzer calismalar sinirdas diger Glkelerle de
hayata gecirilmelidir.

4.KYG, fiziksel baglantilarinyantsira
tilkeler arasinda dijital baglantilarin

da gliclendirilmesini hedeflemektedir.
Tiirkiye'nin de “Dijital ipek Yolu" lizerinde
yerini alabilmesiicin basta Cin olmak

tizere KYG llkeleriyle ortak programlar
tasarlayarak uygulamaya konulmasi faydalt
olacaktr.

5.KYG cercevesinde Tirkiye'yi by-pass eden
ya da etmesi muhtemel hatlarin gelisimi
yakindan takip edilmeli, farklt koridorlarda
oncelikli tercih olabilmek icin ilgili tilkeler
nezdinde diplomatik girisimlere ve ortak
ulastirma stratejilerinin gelistirilmesine
agurlik verilmelidir. Bu anlamda iran ile
KYG'nin Giiney Koridoru iizerinden yapilacak
calismalar 6zellikle faydali olacaktur.

6. Tirkiye'nin havayolu sirketlerinin Cin'e ugus
frekanslarinin artirlabilmesi icin calismalar
strddrtlmelidir.

7. Cin'in lojistik merkezleri konusundaki
deneyiminin Tirkiye'ye tasinmasticin bu
alandaki yatirimlar aktif bir sekilde tesvik
edilmelidir.

8.2017 yilinda imzalanmis olan

“Karayoluyla Uluslararast Yik ve Yolcu
Tastmactligt Anlasmast”nin TBMMde
onaylanarak yurirlige girmesi bu alanda
tasimacilarin karstkarstya oldugu engellerin
kaldirilabilmesiicin gerekli mevzuat
altyapisint olusturacaktir. S6z konusu
anlagsmantn yirirliige girmesinden sonra

da izin belgesi sisteminin verimli bir sekilde
calismasint temin etmek nem kazanacaktur.

9. Tiirkiye'deki liman projelerinin Cin
tarafina tanitimi, s6z konusu limanlarin
éneminin Tirkiye'nin jeopolitik konumu,
Dogu Akdeniz'de sekillenen yeni ekonomik
cografya ve Ortadogu'daki catisma sonrast
yeniden insa potansiyeli gibi unsurlart
iceren bir bélgesel baglam icerisinde
degerlendirilmesi suretiyle etkin bir sekilde
gerceklestirilmelidir.

10. Cin ile demiryollart alaninda isbirligi,
sadece yeni hat insasina odaklanilmadan,
2015'te imzalanmis olan anlasmantn tim
icerigi gdz éniinde bulundurularak ¢ok
boyutlu ve teknolojik gelisim ile paylagimi 6n
plana ¢tkartacak sekilde strdarilmelidir.

11. Genel olarak demiryolu sektoriinin
serbestlestirilmesi ve sektdrde 6zel
sektdriin yer almast verimliligin artmasint
saglayacaktir.

12. Tirkiye'den Orta Asya ve Cin'e yaplilan
tasimacilikta gerek demiryolu gerekse
karayollarinda Hazar Denizi gegisi bir sorun
teskil etmektedir. Bu noktada yasanan
sorunlarin tespiti ve cozimi igin ilgili

tlkelerden temsilcileri bir araya getirecek bir
calisma grubu olusturulmasi faydalt olacaktir.

13. Mevzuatta yapilacak diizenlemeler ve

uzun vadeli planlarla Tirk ve Cin firmalarinin
ulastirma ve lojistik alaninda yatirimlarinin
tesvik edilmesi saglanabilir. Bu kapsamda
tilkemizin kalkinma planlarinda konuyla ilgili
maddelere yer verilebilecegi gibi, Ulastirma
Ana Plany, Turkiye Lojistik Master Plantve
Kombine Tasimacilik Yonetmeligi de uygun
birer zemin saglayabilir.
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TURIZM SEKTORU

Cin, Turkiye'nin turizm sekt6ri icin 6nemli
bir potansiyel sunan, ancak heniiz bu
potansiyelin yeterince degerlendirilemedigi
bir pazar olarak kabul edilmektedir. 2018
yilinda Tirkiye'ye Cin pasaportu tastyan
kisiler tarafindan 394.109 kere giris
yapumistir ve bu rakam tilkemizi ziyaret
eden toplam Cinli turist sayist olarak kabul
gormekle birlikte, s6z konusu rakamin aynt
yil Tiirkiye'ye giris yapan toplam yabanct
ziyaretciler icerisindeki payinin ancak yiizde
1seviyesinde oldugu da dikkat cekmektedir.
Tirkiye, Cin'den gelen turist sayisint artirmayt
arzu etmekte ve bu anlamda niceligin yant
stra niteligin de gelisimini hedeflemektedir.
Baska bir deyisle sadece saytyt artirmak

ve 2018 itibariyle yurtdisina turizm amacli
ctkis yapan 139 milyon Cin vatandasinin
yarattig| pazardan sadece gelen kisi sayist
olarak daha yiiksek bir pay elde etmek degil,
ayni zamanda seyahat basina asgari 2 bin
dolar seviyesinde harcama yapan turisti
cezbedebilmek de amaclanmaktadir. Turizm
sektoriine yonelik olarak gerceklestirilen

ve sektdriin temsilcilerini ilgili kamu
kuruluslarindan yetkililerle bir araya getiren
bu yuvarlak masa toplantisinda s6z konusu
hedeflere ulasilabilmesiicin 6neriler ortaya
konulmustur.

ULASIM iMKANLARI VE TUR
OPERATORLERI

Turizm, 6zellikle Turkiye ve Cin gibi aralarinda
ciddi anlamda cografi mesafe bulunan iilkeler
arasinda havayolu izerinden gelismektedir,
dolayistyla tlkeler arasindaki turizmin
artirdmast igin de hava ulasimtimkanlarinin
gelistirilmesi olmazsa olmaz bir kosuldur.
Tarkiye ile Cin arasinda halen dért havayolu
sirketitarafindan ugus gerceklestirilmektedir.
Son dénemlerde bu uguslarin frekanslart
artirdmistir ve 6nimiizdeki Mart ayinda

Tirk Havayollari tarafindan baslatilacak

olan istanbul-Xi'an ucuslari gibi yeni hatlar

da devreye sokulmaktadtr. Ancak tim bu
gelismelere ragmen mevcut ucus sayisinin
halen artan talep karsisinda yetersiz kaldig
distnilmektedir.

Gin'den Tirkiye'ye yaptlan ucuslarda Cinli
yolcularin 6nemlibir kismt ilkemizi ziyaret
etmeyi amaclayan turistler degil, Istanbul'u
aktarma igin kullanan yolculardir. Bu
kisilere yénelik olarak da 6zellikle istanbul
Havalimant'nin aktif kisminin genisletilmesi
ve burada basta liiks tiiketim olmak tizere
alisveris imkanlarinin artirilmast fayda
saglayacaktir.

Tiirkiye'ye en fazla turist gonderen tlkenin
Rusya olmasi bir tesadif degil; bu tilkede
yerlesik olan Tirk girisimcilerin kurmus



olduklart tur operatorlerinin faaliyetlerinin
bir sonucudur. Cin'de de benzer bir stratejinin
izlenmesi ve bu cercevede Cin'deki etkili tur
operatorlerive turizm sirketleri ile temas
kurularak ortakliklar gelistirilmesi, s6z
konusu llkede pazar payinin artiriimasina
katki saglayacaktir.

CINLI TURIST ILE ILETiSIM
Ginlituriste hitap edebilmenin en temel
kosulu onunla kendi dilinde iletisim
kurabilmektir. Cin'den gelen turistler ile
Gince konusmak, onlara Cince hizmet vermek
turist sayisintartirma hedefiagisindan en
kritik kosuldur. Cince hizmet verilemedigi
zaman miisteri memnuniyeti ciddi bir

sekilde diismektedir. Ornegin, bircok otel
isletmecisi tarafindan otele giris ve check-

in sirasinda normalde en fazla 10 dakika
stiren bir islemin, Cince konusan personel
olmadiginda 50 dakikay1 bulabildigi bunun

da Cin'den gelen ziyaretgi nezdinde ciddi bir
memnuniyetsizlige yol actig bildirilmektedir.
Bu nedenle Cince dil egitiminin
yayginlastirilmast ve Cince bilen kisilerin
turizm sektoriine kazandirilmast biiyik 6nem
tasimaktadur. Trkiye'de Universitelerde, 6zel
kurslarda ve Cin tarafindan agiimis olan dort
Konfligyus enstitlisiinde Cince egitimi verilse
de bu kurumlarin sayist ihtiyact karsilamak
acisindan halen oldukga yetersizidir.

Bu alanda en kritik konu Cince bilen turist
rehberlerinin yetistirilmesidir. Turkiye'de
halen Turist Rehberleri Birligi'nden (TUREB)
kokartli toplam rehber sayis1 8.450 iken,
bunlarin arasinda Cince bilen rehber sayist
278(dir, ancak bu kisilerin de ancak 60-70

tanesinin rehberlik yapabilecek seviyede
Ginceye sahip oldugu bilinmektedir. Bu
nedenle ihtiyaci karsilamak adina Gince

bilen ancak kokart sahibi olmayan kisileri
kokartli rehbere eslik ederek bir golge
rehber olarak calistirma yoluna gidilmekte,
ancak bu da mevcut sorun igin kalict bir
¢6zlim sunamamaktadir. Diger yandan

Gince bilen kokartli rehberlerin de biiyiik

bir cogunlugunun Cin kiltlrind, tarihini,
cografyasint yeterince bilmediklerive her ne
kadar Tiirkiye'deki turistik bélgeleri tanitirken
Ginileilgilibilgilere ihtiyag duymasalar da

bu sebepten dolay1 Cinli turist ile iletisimde
zorluk gektikleri gériilmektedir. Kokart sahibi
olan ancak Cince bilmeyen rehberlere Cince
dgretmek, rehberlerin islerinin dogasi geregi
stirekli hareketli olmalart nedeniyle kolay
olmamaktadir. Rehberler, Tirkiye'nin diinyaya
acilan ylzidir ve bu nedenle onlarin dogru
ve kaliteli egitim almis olmalart biyiik nem
tasimaktadur.

Cinli turistlerin Tirkiye'de yasadiklarten
biyik sorunlarindan birisi de yemek ile
ilgilidir. Her ne kadar Cinli turistler, 6zellikle
de geng kusaklar, yerel mutfaklara artan bir
ilgi gdstermeye baslamislarsa da, birkag
denemeden sonra mutlaka kendi agiz
tatlarina uygun Cin yemeklerine ihtiyag
duyduklar gériilmektedir. Bu nedenle kimi
zaman kahvaltt konusunda bile ciddi sorunlar
yasanabilmektedir. Turistik tesislerin bu
alanda kendilerini gelistirmeleri ve Cinli
turiste hitap edecek yemek ¢ikartabilmeleri
énemlidir.

Gin, dinyada post-cash (nakit sonrasi)
déneme en hizli gegmekte olan Glkedir
ve Cin'de ddemeler artik kredikartt bile

kullanimadan gogunlukla QR koduiile
elektronik olarak yapumaktadir. Cinli turistler
gittikleritilkelerde de ayntimkani talep
etmektedir. Turkiye'de elektronik deme
kanallarinin kullanimt 6niindeki engellerin
kaldiriimast ve turistlere buimkanin
sunulmast gerekmektedir.

Ginli turiste hitap edebilmenin diger bir
temel kosulu da onun kendisini giivende
hissetmesini saglamaktir. Trkiye'de son
dénemlerde yasanmis olan darbe girigimi
ve terdr saldirilari gibi olaylar dogal olarak
bu konuda olumsuz bir algt olusmasina yol
acmustir. Bu algtyt gidermek ve giiven hissini
yerlestirmek igin iletisime agurlik verilmesi
gerekmektedir.

URUN CESITLILIGI

Kiiltir ve Turizm Bakanlig: tarafindan Eyliil
2019'da agtklanan “Turkiye 2023 Turizm
Stratejisi”nde triin ¢esitliliginin artirilmast
ve farkli turizm cesitlerine agurlik verilmesi
gerekliligi vurgulanmaktadir. Bu kapsamda
Cinli turistlere yonelik yeni tiriin ve turizm
paketlerinin hazirlanarak pazarlanmasi
énemlidir. Cinlilerin deniz ve glines turizmini
cok fazla tercih etmedikleri, daha gok kiiltir
turizmine yoneldikleri disiinlilecek olursa
calismalarin bu alana yogunlastiriimasi
gerekli gérilmektedir. Tarihi mekanlarin Cinli
turistler i¢in daha iyi bir deneyim saglayacak
sekilde diizenlenmesi, Cinli turiste hitap
edecek kiiltir ve sanat faaliyetlerinin Cinli
tur operatorlerinden de destek alinarak
tasarlanmasy, ilgi cekebilecek miizelerin
sayisinin &zel girisimin de katkistyla
artirilmast bu anlamda fayda saglayacaktur.

Ginliler, saglik ve giizellik turizmiicin

de giderek artan oranlarda yurt disina
yonelmekte ve bu cercevede dzellikle deri
rengi actirma ve gz kapagl sekillendirme
gibi operasyonlar talep gérmektedir. Saglik
turizminde bilyik tecriibesi olan Tirk

saglik sektdri, bu alanlarda yeni iirtinler
gelistirerek Cinli turiste daha fazla hitap
eder hale gelebilir. Yilksek potansiyele
sahip diger bir alan olan spor turizminde
Ginlilerin hayatinda genis yer tutan tai-chi
gibi spor branslarinin Tirkiye'de de icra
edilmesini saglamak bir strateji olabilecegi
gibi Tirkiye'de yabancilarinragbet ettikleri
diger spor dallarinin Cinliler icin daha fazla
erisilebilir hale getirilmesi de etkili bir
yaklasim olacaktir. Tirkiye'nin spor turizmi
baskentiolan Antalya, su anda Cinliler
tarafindan neredeyse hi¢ taninmamaktadr.
Deniz ve giines turizmine ragbet etmeyen
Cinli turist icin Antalya, kis aylarinda spor
turizmi ile degerlendirilebilir ve bu anlamda
ozellikle golf sporuna yonelik faaliyetler 6n
plana gikartilabilir. Diger yandan gocuklara
yonelik etkinlikler ve hatta sporu da icerecek
sekilde cocuk kamplarinin diizenlenmesi, hem
turizm agisindan hem de iki lke insanlarinin
birbirini erken yaslardan itibaren daha
yakindan tanimasint saglamak agisindan
fayda saglayacaktur.

Tarkiye'nin turizmde giicli oldugu diger

bir alan olan MICE (Meetings, Incentives,
Conferences, Exhibitions) alaninda—kisaca
tabir etmek gerekirse kongre turizminde—
Cinile iliskilerin gelistirilmesi tizerine
dustinilmelidir. Cin'den lkemize akademik,
bilimsel, kurumsal amacli gelen heyetlerin
sayistson donemde hizla artmaktadur.

Bu potansiyelin turizm agisindan Glke
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ekonomisine daha fazla katma deger
saglamas|, dogru planlanmis ve hayata
gecirilmis MICE uygulamalart ile olacaktir.

TURKIYE'NIN TANITIMI

Turkiye'ye Cin'den daha fazla turist
cekilebilmesi igin tlkemizin séz konusu
tilkede tanitiminin daha iyi ve etkin bir
sekilde yaptlmasi gerekmektedir. Ancak her
ne kadar 2018 yilinin Cin'de Tiirkiye Turizm
Yiltilan edilmesi ve bu kapsamda etkinlikler
diizenlenmesi tanitim anlaminda faydalt
olmussa da bu konuda daha ok mesafe kat
edilmesine ihtiyag oldugu gériilmektedir.
Turkiye'nin Cin nezdindeki tanttimi zaman

icerisinde birtakim kliselere fazlaca odaklanir

hale gelmistir. Ornegin, son dénemlerde
yaptlan tim etkinliklerde Cinli turistlerin
favori destinasyonlarindan birisi olan
Kapadokya'da kullanilan seyir balonlarina yer
verilmektedir. Bu noktada bir ¢esitlendirme
yapllmasina ihtiya¢ duyulmaktadur. Cinli
turist icin Turkiye egzotik bir Glkedir ve bu
egzotizmi on plana gtkartacak mekan ve
faaliyetlerin tanitimina agirlik verilebilir.

Bu kapsamda, érnegin, Nemrut Dagi'nin,
Agri'da yer alan diinyanin en biyiik ikinci
krater boslugunun, Goébeklitepe'nin,
Karadeniz yaylalarinin, Gince'deki ismi“ask”
kelimesiile es sesli olan Ege Denizinin

ve denize sahili olan destinasyonlarinin
aktif bir sekilde tanitilmast; diinya ¢apinda
yiiksek taninirligu olan Tiirk markalarinin bu
tanitimlarda kullanilmast ve Tirk sehirleri
ile Cin sehirleriarasinda kurulmus olan
kardes sehir iliskilerine (Afyon-Yunfu,
Ankara-Pekin, Antalya-Haikou, Alanya-
Fushun, Bursa-Anshan, Denizli-Jiaozhou,
Eskisehir-Changzhou, istanbul -Sanghay,

istanbul -Xi'an, izmir-Wuhan, izmir-Xiamen,
izmir-Chengdu, Konya-Henan, Mardin-
Golmud, Trabzon- Rizhao, Zonguldak-Jinhua)
ek olarak yeni kardes sehir konseptlerinin
gelistirilerek bu baglantilarin tanitim
amaclyla degerlendirilmesi amaca y&nelik
katki saglayacak girisimler olacaktir.

Bir Glkenin diger iilke halklart nezdinde

tanttimi artik giderek geleneksel mecralardan

uzaklasarak, sosyal medya iizerinden
gerceklestirilmekte ve bu sayede ok

daha fazla insana ulastlabilmektedir. Bu
nedenle Tirkiye'nin Cinlilere tanttimticin
Gin sosyal medyasinin etkin bir sekilde
kullanimast gerekmektedir ve bu anlamda
sosyal medyada yiiksek takipgi sayisina
sahip olan “influencer’, “Youtuber” ve
“fenomen’lerin Tiirkiye konusunda yayin
yapmalarinin saglanmast etkili olacaktr.
Bugtine kadar Tiirkiye'de alti tane Cin
sosyal medya “fenomeni” agirlanmis ve bu
kisiler Tirkiye deneyimlerini sosyal medya
tizerinden takipgileriile paylasmislardir. Bu
saylartirilarak sosyal medyanin popiiler
kanallart Gizerinden daha yiiksek bir etki
saglanabilir. Diger yandan, Tirkiye'nin
tanttimuigin akulli telefonlar Gizerinden
kullanilabilecek aplikasyonlarin hazirlanmasti,
Ginliyapimcilarla ortak hazirlanacak dizi
filmlerle Cinliizleyiciler nezdinde Tiirkiye'nin
ve Tirklerin yasantisinin tanttiimasinin
saglanmast ve iki tlkenin film festivalleri
arasinda ortakliklar kurulmast konulart
degerlendirilebilir.

Tirkiye'nin tantttminda tilkenin en biiyiik sehri
ve en fazla turist cekme kapasitesine sahip
merkeziolan istanbul'a ayri bir yer vermek,

istanbul'u Cinli turistler acisindan 6zel bir
sekilde konumlandirmak faydalt olacaktr.
istanbul'daki destinasyonlarin gelistirilmesi,
sehirdeki turizm yatirimlarinin artiridmasy,
Cinli turistlerin istanbul'daki deneyimlerini
iyilestirmeye yonelik faaliyetlerin hayata
gecirilmesi bu anlamda nem tasimaktadir.
istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin hayata
gecirdigi Turizm Platformu, bu calismalarin
sekillendirilmesi agisindan énemli bir
girisimdir.

SONUC

Kiltir ve Turizm Bakanligy, Cin'den Turkiye'ye
gelen turist sayisintuzun vadede yillik 4
milyona ¢tkartmay! planlamaktadir. Bu
hedefe ulastlabilmesiicin &ncelikle bu

kadar Cinli turiste hizmet verebilecek bir
altyapinin olusturulmast gerekmektedir. Cin
pazar\ Turkiye turizmi agtsindan biyiik bir
potansiyel tasimaktaysa da bu potansiyelin
tam anlamtyla hayata gegirilebilmesi

icin Cinli turistle kendi dilinde iletisim
kurabilme ve ona daha iyi hitap edebilme
kapasitesinin artirilmasy, ulagim imkanlarinin
gelistirilmesi, tur operatdrlerinin ve diger ilgili
kurumlarin uzun vadeli stratejiler gelistirerek
calismalarintbuna gore sekillendirmeleri,
kiiltlr ve sanattan baslayarak spor turizmine
kadar uzanan bir yelpazede riin cesitliliginin
saglanmasi ve Turkiye'nin Cinli turist nezdinde
tanitiminin daha etkin bir sekilde yapilmast
sarttir. Diger yandan, Tiirkiye ile Cin arasinda
siyasi alanda yasanan sorunlarin da turist
sayisintolumsuz anlamda etkileyebildigi
gozlemlenmektedir. Bu konuda saglanacak
iyilestirmeler, turizmi olumlu etkiler, turist
sayllartarttikca toplumlarin birbirleriyle daha
fazlailetisim icerisinde olmalart ve birbirlerini
daha iyi tanimalartmiimkdin olur; bu da Glkeler
arasindaki sorunlarin asgariye indirilmesiigin
onemlibir adimdr.
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POLITIKA ONERILERI:

1. Turkiye ile Cin arasindaki uguslarin
frekansinin artiridmasticin yapilan girisimlere
hizkazandirimalidtr.

2. Turkiye'deki turizm sirketlerive tur
operatorlerinin Cinli sirketlerle ortaklik
kurmalary, isbirliklerini gelistirmelerive bu
sekilde Cin pazarinda kalict olmalart tesvik
edilmelidir.

3. Turizm sektdriinde Cince bilen insan
kaynagni gelistirmek amactyla, Gince dil
egitimi veren egitim kurumlarinin tegvik
edilmesi; Cince bilen kisilerin gerekli
egitimden gecirilerek kokart sahibi
olmalarinin saglanmast; Cin'de yasayan
Turklerin sektore kazandurilabilmeleriigin
uzaktan egitimle kokart alinabilmesinin
éniiniin agtimasy; Cin dili egitiminin yaninda
Ginkdltirtne yonelik egitimin de verilmesi
fayda saglayacaktir.

4.Dil kapasitesinin yetersiz kaldig
durumlarda teknolojiden azami sekilde fayda
saglanmalidir. Ornegin, Cince bilen resepsiyon
personelinin olmadigi otellerde Cinli
turistlerin Cince arayiize sahip bir elektronik
banko tizerinden check-in yapmalart
saglanabilir.

5. WeChat ve AliPay gibi Cinlilerin siklikla
kullandiklart elektronik 6deme sistemlerinin
Turkiye'de de yaygin bir sekilde kullanimast
icin gerekli mevzuat ve fiziksel altyapinin
saglanmasy, Cinli turistlerin Glkemize
yaptiklartharcamalar lizerinde dogrudan
etkili olacaktir.

6. Cinlituriste cazip gelebilecek yeni turizm
paketlerive Urlnlerinin tasarlanmast ve
hayata gegirilmesi gerekmektedir. Bu

anlamda kiltir ve sanat faaliyetlerine agirlik
verilmesi, saglik, spor ve kongre turizmine
yonelik Urinlerin gesitlendirilmesi 6nem
kazanmaktadtr.

7. Turkiye'nin Cinliler nezdinde tanitiminda
icerigin ve kullanilan kanallarin gelistirilmesi
fayda saglayacaktr. icerik anlaminda
Kapadokya'nin seyir balonlari gibi artik
kliselesmis unsurlarin 6tesine gegerek
Turkiye'de Cinli turist igin egzotik gelecek
yore ve deneyimlerin vurgulanmasi ve tanitim
faaliyetlerinde sosyal medyanin sundugu
imkanlarn etkin bir sekilde kullanilmasi,
etkilesimin gliciind artiracaktir. Bu anlamda
Gin'de gerceklestirilecek uzun siireli dijital
medya kampanyalarinin biiyiik fayda
saglayabilecegi diistinilmektedir.

8. Cinlilerin degisen tercih ve tiiketim
aliskanlarintyakindan takip edebilmek

icin bir sistem olusturulmalidir. Bu amag
dogrultusunda, Turkiye'deki Gniversitelerin
isletme, pazarlama vb. bélimlerinin Cin'deki
tniversiteler ile isbirligi icerisinde projeler
gelistirmesi uygun bir ydontem olabilir.

9. Turizm Uriinlerinin gelistirilmesi ve
pazarlanmasinda daha biiy(ik bir etki
yaratilabilmesiicin Kiltir ve Turizm
Bakanligy, belediyeler, tur operatérleri

ve turizm sirketleri arasinda esglidim ve
isbirligini gelistirmeye y&nelik bir platformun
olusturulmasi faydali olacaktir.

10. Turizm sektdriinde fiyatlandirma

konusu hassas bir konudur. Daha ¢ok turist
cekebilmek adina fiyatlart diistirmenin etkili
bir ¢6ziim olmadigy, tersine Tiirkiye'ye ucuz
bir tilke imajint yerlestirdigi gézlemlenmistir.
Bu alanda da Tirkiye'yi kaliteli hizmetin buna
mukabil icret karstliginda sunuldugu tist

diizey bir destinasyon olarak konumlandirmak
énemlidir.

11. Cin'de gerceklestirilen turizme y&nelik
fuarlara gerek llke gerekse sirket bazinda
katlim bu pazarda giiclii bir konum
edinebilmek icin sarttir.

12. Cin - Turkiye arasinda 3 veya 6 aylik
gecicisergiler baslatilabilir. Bu sergilerle
kiltdr, ticaret ve turizm hayatinin birbiri ile
yakinlasmast saglanacaktr.

13. istanbul basta olmak iizere biiyiik
sehirlerde Cinli turiste hitap edecek

ks aligveris imkanlarinin yaratimasi ve
gelistirilmesi, yapilacak harcamalarin daha
ust seviyelere ¢ikartilmasint saglayacaktir.

14. istanbul Havaliman, sadece Tiirkiye'ye
gelen Cinli turist icin degil, Istanbul'u aktarma
amaclt kullanan ve havalimaninda vakit
geciren Cinliler igin de daha cazip, daha fazla
harcama yapabilecekleri bir mekan haline
getirilmelidir. Bununla birlikte istanbul
Havalimant'na Cince isaret ve tabelalarin
yerlestirilmesinin de faydalt olacagt
distinilmektedir.

15. Istanbul'da bir “Chinatown” kurulmasinin
avantaj ve dezavantajlart degerlendirilmelidir.
Bu anlamda bir 6n ¢alisma olarak Cin kalturd
ve ekonomik hayatina yénelik gegici sergi
alanlartile toplum nezdinde tanitim ve 6l¢iim
faaliyetleriyapulabilir.
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SEKTOREL YUVARLAK MASA TOPLANTILARI - 3
BILGI VE ILETiSIM TEKNOLOJILERI SEKTORU

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin (information
and communication technologies - ICT)

hizla gelistigi ve bu alandaki yenilikler ile
giincel uygulamalarin ekonominin tim
sektdrlerinde verimliligin artmasint sagladig
giinimiizde bu alanda yeterli bir kapasiteye
sahip olmak, tlkelerin ekonomik kalkinma
siireclerini stirdiirilebilir bir zemin Gizerinde
gerceklestirebilmelerive refah seviyelerini
artirabilmeleriigin olmazsa olmaz bir

kosul haline gelmistir. Kiiresel ekonominin
basat aktdrleriolarak adlandurilan Glkelerin
aynt zamanda teknolojiye de sahip, yeni
teknolojileri 6z kaynaklartile gelistirebilen
ve bu alanda kapasitesini stirekli artiran
tlkeler olmalar bir tesadf degildir. ICT
alaninda halen lider iki ilkenin diinyantn en
biyik birinci ve ikinci ekonomisi, Amerika
Birlesik Devletleri (ABD) ve Cin olmalartbu
anlamda olumlu bir déngiintin varligina isaret
etmektedir: Ekonomisi bilyliyen ve geliri
artan llkeler teknolojiye daha fazla yatirim
yapabilirler ve bu alandaki yatirimlar da daha
yiksek biiylimeye katki saglar. Bu olumlu
ddéngtintin kurulamamasy, kisir bir déngtiye de
yol acabilir: Teknolojiye yatirim yapmayan/
yapamayan llkeler ekonomik kalkinmalarnt
saglayamaz, biiylime ve gelir artist
gelmedikce de teknolojiicin kullanilabilecek
kaynak kisitlikalir ve bir gelisim saglanamaz.
Bu tarz bir déngtiicerisinde sikisan tlkeler,
teknoloji ihtiyaglarticin disartya bagimlt
kalirlar ve ekonomilerinin bu anlamdaki

gereksinimlerini karsilamakta zorlanirlar.

Tarkiye, ICT de dahil olmak iizere teknolojinin
tiim alanlarinda béyle bir olumlu déngiyi
olusturmak igin caba sarf etmektedir. Bu
durumdaki dilkeler igin izlenmesi gereken iki
yolvardir: 1.) Kendikaynaklarin gelistirmek;
bireye, egitime ve kurumsal kapasite
artirimina yatirim yapmak; 2.) Teknolojiye
sahip tlkelerle ishirligi yapmak ve bu anlamda
sadece nihai iriinti satin almak yerine ortak
uretim ve teknoloji transferi gerceklestirmek.
Gin, son dénemlerde teknoloji alaninda
dnemli atilimlar gergeklestirmis bir tilke
olarak Tirkiye i¢in isbirligi agisindan ciddi

bir potansiyel sunmaktadr. ICT 6zelinde
gerceklestirilen ve sektdriin temsilcilerini
kamu kuruluslarindan yetkililerle bir araya
getiren bu yuvarlak masa toplantisinda s6z
konusu isbirliginin gelistirilebilmesi igin
éneriler ortaya konulmustur.

YAZILIM SEKTORU
ICT biinyesinde bircok farklialt alant
barindirmakla birlikte sektérdekien
temel ayrim—nher ne kadar bu iki kanat
birbirini tamamlasa ve birbirinden ayrt
distinilemese de—donanim (hardware)
ve yazilim (software) arasindadir. Yazilim
alaninin Tirkiye ile Gin arasinda isbirligiicin
genis imkanlar sundugu distiniilmektedir.
Yazilim, ICT'nin 5G teknolojileri, yapay zeka,
nesnelerin interneti (internet of things)
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blokzincir (blockchain) gibi bircok katmanint
etkileyen ve bunlarin altyapisintolusturan bir
unsurdur ve Cin'in yazilim alaninda énemli bir
gelisim kaydettigi goriilmektedir. Tirkiye'de
de yazilim sektorii hizla asama kaydeden

ve uluslararasi rekabet giicli kazanmaya
baslayan bir sektérdiir. Ozellikle finans
teknolojisine yonelik yazilimlar gibi Tiirk
yazilimcilarinin giicli oldugu alanlara dncelik
vererek Cinliyazilim sirketleri ile ortak
projelerin gelistirilmesi faydali olacaktir.
Bununla birlikte bu konu, sadece yazilim
sirketleriarasindaki isbirligi ile kisitl degildir.
Gin'de operasyonlart olan biiyiik Tirk firmalart
yazilim ihtiyaglarint Cinli yazilim sirketleriile
birlikte calisarak karsiladiklari gibi Tirkiye'ye
yatirim yapan ve/veya biiytk projeler
tstlenen Cinli sirketlerin de ihtiyag duyduklart
yazilim ¢éztmleri igin Turk yazilimcilarla
calismalart her iki taraf acisindan maliyetin
distrilmesi ve kalitenin yikseltilmesi
acisindan faydali olacakttr.

Yazilim sektoriinde Tirkiye'deki maliyetlerin
Gin'e kiyasla daha diislik olmasinin bir avantaj
olarak degerlendirilebilecegi, Tiirk yazilim
sirketlerinin Cin'e acilmalarinda bu konunun
bir fayda saglayabilecegi diisiinilmektedir.
Yazilim, aynt zamanda hizmet sektdriinin bir
alt grubudur ve Tiirkiye'de hizmet sektdriine
saglanan tesviklerden faydalanabilmektedir.
Ornegin, T.C. Ticaret Bakanlig'nin Turquality
programt artik hizmet sektoriinde faal

olan sirketlere de acik oldugu gibi hizmet
sektdriine bakanlik tarafindan verilen

farkli 6lceklerde baska tesvikler de s6z
konusudur. Tirkiye'den Cin'e yazilim alaninda
ihracatin tesvik edilmesinde bu imkanlardan
faydalanmak mimkiindr.

SEKTOREL UYGULAMALAR

ICT uygulamalarinin kullanimt sayesinde
ekonominin tim sektdrlerinde verimi
artrmak s6z konusu olmaktadir. Bu nedenle
bir sektor olarak ICT'nin kendisi kadar,
ICT'nin diger sektdrlerde nasil kullanilacagy,
imkanlarin nasil gelistirilebilecegi de 6nem
kazanmaktadtr. Cin, bu anlamda da hizli
gelisme kaydetmekte olan bir Glkedir.

Bir taraftan ICT uygulamalari glindelik
ekonomik hayatin her kdsesine niifuz
ederken, diger yandan uzun vadede de
Ginbelirledigi dncelikli sektorlerde ICT
kullanimintyaygnlastirarak bu sektdrlerde
verimi artirmay1 ve diinyada lider olmay!
hedeflemektedir. Bahsi gecen vizyon, Cin
hiikimeti tarafindan 2015'te hayata gegirilen
“Made in China 2025" program! gercevesinde
sekillendirilmekte ve bu kapsamda yeni
gelismis bilgi teknolojileri, son teknoloji
trtind sayisal kontrol takim tezgahlari ve
robotlary, havacilik ekipmanlart, okyanus
mihendisligi ve ileri teknoloji gemiler,
modern demiryolu nakliye ekipmanlari, enerji
tasarrufu ve yeni enerji araclary, elektrik
donatimy, yeni malzemeler, biyofarmakoloji
ve yliksek performansli tibbi cihazlar ile
tarim makineleri &ncelikli sektérler olarak ele
alinmaktadur. Tirkiye'nin Cin ile isbirliginde bu
alanlara éncelik vermesi ve bu alanlarda ortak
projeler gerceklestirilerek Cin'in Tiirkiye'ye
dogrudan yatirim yapmasy, beraberinde ICT
uygulamalart dahil olmak tizere teknoloji

ve know-how transferini de getirecek ve bu
da Turkiye'nin kendi teknoloji kapasitesini
gelistirme sirecine katki saglayacaktir.

Yukarida siralanan “Made in China 2025"
biinyesindeki sektdrlere ek olarak, Turkiye ile
Ginarasinda ICT alaninda isbirligi acisindan

potansiyel arz ettigi diisiinilen bir sektor de
finans sektéridir. Finans teknolojilerindeki
gelismeler, bu alandaki islemlerin daha

hizli ve daha diistik maliyetle yapilmasint
saglayarak kiiresel ekonomi agisindan bir
itici glic saglamistir. Diger yandan, elektronik
6deme sistemleribasta Cin olmak izere
dinyanin birgok yerinde artik giinlik

hayatn bir parcasidur. Cinli tiiketiciler nakit
ddemelerden, -kredikartint atlayarak-
dogrudan elektronik ddemeye gecmislerdir
ve bugiin Cin'de en ufak bir harcamantn bile
akullitelefonlar araciligiyla belirli yazilimlar
tizerinden kullantlan elektronik 6deme
sistemleriile yapudig: goriilmektedir. Tim
bualanlarda Cin ile isbirligi yapmak, Cin'deki
uygulamalarin Tirkiye'de kullanima agilmasint
saglamak, Turkiye'de finans sektdriiniin daha

yuksek bir islevsellik kazanmasint saglayacak,

verimliligi artiracak, sadece tiiketiciler icin
degil ekonomideki tim aktérler icin hayatt
kolaylastiracaktir.

Odemeye yonelik teknolojiler diger sektérleri
de yakindan ilgilendirmektedir ve Ciniile
teknoloji alaninda isbirligi yapmak, sadece
Turkiye'nin kendikapasitesini artirmasint
saglamayacak, Cin ile ticari ve ekonomik
iliskilerin biitlin olarak gelistirilmesine de
fayda saglayacaktir. Bunoktada en belirgin
érnek turizm sektoriinden verilebilir. Cin
vatandaslarikendi tilkelerinde kullandiklart
elektronik 8deme sistemlerini turist olarak
gittikleri diger Glkelerde de kullanmay!
talep etmekte, kullanamadiklart takdirde
ise harcamasintkisitlamakta ya da
kullanmayacagy ilkeye hi¢ gitmemektedir.
Turkiye'nin bu teknolojileri uygulamaya
koymasi ve yayginlastirmasy, Tirkiye'nin
teknolojik altyapistigin dnemli oldugu

gibi Cin'den daha fazla turist gelmesinive
dolayistyla Tirkiye'nin Cin'den edindigi turizm
gelirlerinin artmasini da saglayacaktir.

VERI PAYLASIMI

Teknoloji gelistikge ve kullanimuarttikga,
sistemler Gzerinden Uretilen, paylasilan ve
kullanian veri de artmaktadur. “Biiyiik veri” (big
data) adt verilen ve milyarlarca kullanicinin
olusturdugu veriler biitling, yapay zeka

gibi ICT uygulamalarinin temelini olusturan
algoritmalarin galisabilmesi igin elzem olmakla
birlikte, sirketler de kendi alanlarindaki
verileriisleyebilmek, anlamlandirabilmek

ve bu verilerden faydalanabilmek igin ICT
uygulamalarint kullanmaktadir. Ornegin,
kullanicilarin sosyal medya tizerindeki
faaliyetleri, bu kullanictllarin tercihleri,
begenileri ve tiiketim aliskanliklartile ilgili
veriolusturmakta, bu veriislenmekte ve
sirketler tarafindan kendi stratejilerini kurmak
amactyla, belirli yasal kosullar dahilinde
kullanulabilmektedir. Bu nedenle veri paylasimi
da llkeler arasinda bir isbirligi alant olarak

6n plana ¢tkmaktadur. Cinli tiiketiciler ile

ilgili veriler Cin'e thracat ya da Cin'de yatirim
yapmak isteyen Tirk firmalart icin son derece
degerliolacaktir. Ancak veritransferiile ilgili
tlkeler arasinda ciddi kisitlamalar oldugunu

da gbz 6niinde bulundurmak gerekir. Bircok
tilke veriglivenligi acisindan pozitif listeler
yayinlamakta ve ancak bu listelerde yer alan
tlkelere yapilacak olan veri transferlerini
mimkiin kilmaktadr. Turkiye'nin heniiz boyle
bir listesi mevcut degildir. Diger yandan,
yurtdisinda faaliyet gésteren Tirk firmalarinin
dailgilitilkelerde sahip olduklart veriyi
Turkiye'ye getiremedikleri yéniinde sikayetler
s6z konusudur. Uluslararast anlasmalar yoluyla
bu alanda agilimlar saglanabilir.
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Turkiye ile Cin arasinda ICT alanina yonelik
isbirliginin karsisinda bir takim engeller

ve siirecleriyavaslatan bazi etkenler

s6z konusudur. Bunlarin giderilmesi
isbirliginin dniinii acacaktir. Her seyden
once dil engelinin bu alanda bir sorun teskil
ettigi, bu alandaki yetersizliklerin sadece
sektorde calisan bireyler arasindaki iletisimi
gliclestirmedigi, basta yazilim olmak
tizere ICT'nin farklialanlarinda igerigin

de yeterince gelisememesine yol actigl
gozlemlenmektedir.

Diger bir sorun da karsliklt olarak

tilkelerin mevzuat ve regiilasyonlarindan
kaynaklanmaktadir. Yukarida bahsi gecen
veri transferi konusunda yasanan zorluklar bu
noktada ortaya gtkmakla birlikte, Tirkiye'de
faaliyet gbstermek isteyen Cinli teknoloji
firmalartda bircok farkli alanda mevzuat
engeline takilabilmektedir. Ornegin, belirli
bir teknolojiyi tilkemize getirecek olan bir
Ginfirmasy, ilgili alanin regiilasyona tabi
olmast durumunda Tirkiye'de sirket kurup
yerel bir aktor olmak, ya da bir Tirk sirketiyle
ortaklik kurmak zorunda kalmaktadir.

Bu durum da hem maliyetleriyikseltip
stirecleri yavaslatmakta hem de ortaklar
arasinda veri paylasimt gibi farkli alanlarda
yenisorunlarin olusmasina yol agmaktadr.
Kiresel ekonomide yerellesmek ve lokal
bilesenler olusturmak 6zellikle teknolojiye
yonelik alanlarda basarinin anahtardur,
mevzuatin bunu kolaylastirict olmast yoniinde
calistmalidur.

SIBER GUVENLIK

ICT alaninda sadece Ulkeler arasindaki
isbirligini degil sektdriin tamamint etkileyen
konularin basinda siber giivenlik konusu

gelmektedir. Giiniimiizde siber saldirilar
yliziinden birgok tilke ve sirket biyiik
kayiplara ugramaktadur. Siber saldirilarin
biyik cogunun fiziksel sinirlartasan
eylemler—baska bir deyisle bir lilkedeki
hacker'lar tarafindan baska bir tilkedeki
hedeflere karst yapilan saldirilar—oldugu
distindlirse Glkeler arasinda siber giivenlik
isbirligi de bilyiik nem kazanmaktadir.

Bu alanda Tiirkiye'nin Cinile isbirligi
konusunda iki amact olmalidir:

1. Cinkurumlartile ortak siber giivenlik
projelerigelistirmek;

2.Siber giivenlik tehditlerine karstkoruma
saglamak.

Yukarida zikredilen ikinci madde, Cinli ICT
firmalarinin basta Batili Glkeler olmak tizere
dinyanin farkliyerlerinde karst karstya
kaldiklart bir sorunla da baglantilidir. Bu
firmalarin yabanci pazarlara girmesi,
gerceklestirecekleri ticari faaliyetlerin ev
sahibi tilke agisindan bir glivenlik tehdidi
olusturacag endisesiyle engellenmektedir.
Diger yandan ICT konusunun, son olarak
ABD ile Cin arasindaki 5G tartismalarinda
goriildigi tizere giderek jeopolitik bir
miicadele alanthaline doniistigl de
gozlenmektedir. ICT alaninda diinya ¢apinda
kabul gérmiis, baglayictuluslararast
standartlar mevcuttur ve Tiirkiye ile Cin
arasindaki ICT isbirliginin de bu standartlara
uygun olarak gerceklestirilmesi gereklidir.

SONUC
Turkiye bugiine kadar Cinile ICT alaninda
yapmis oldugu isbirliginden faydalt sonuglar
almistir. Cinli firmalarin Tarkiye'de yatirim
yaparak kurduklart Ar-Ge merkezleri, Tiirk
ve Cinli miihendislerin ortak calismalart
dogrultusunda tilkemizin teknoloji

kapasitesini artirmasina fayda saglamaktadir.

Ancak her alanda teknolojilerin hizla

gelistigi ve kiiresel ekonominin dengelerini
degistirdigi glinimuzde, Tirkiye'nin teknoloji
alanindaki ihtiyaglart da artmaktadir ve bunu
karsilamanin bir yolu da Cin gibi teknoloji
atlimuigerisinde olan tilkelerle isbirligi
yapmakttr. Cin dijitallesme siirecinde Bati'yt
yakalamis hatta bazi alanlarda ge¢mis bir
tilke olmasininyantsira Asya ile Avrupa'yt
altyapt ve yatinim projeleriyle baglayarak
ortak bir ekonomik refah kusagi olusturmay!t
hedefleyen Kusak ve Yol Girisimi'ne paralel
olarak gelistirdigi “Dijital Ipek Yolu" gibi
projelerle de kendi ICT kapasitesinin
uluslararastlagmasint saglamaktadir.

Gin ve Tirkiye'nin ICT alaninda isbirligi
cercevesinde dncelikleribelirlemek, bu
dncelikler dogrultusunda orta ve uzun vadeli
yaklasimlar gelistirmek, yazilim gibi her iki
tarafin da glicli oldugu alanlara ayrt bir agurlik
vermek, ICT'yi ekonominin biitiind icerisinde
ele alarak diger sektorlerdeki uygulamalarin
gelistirilmesiicin caba harcamak, ICT'nin
islevselligini ve yapay zeka gibi uygulamalarin
glicindi saglayan biiy(ik verinin paylasimi
konusunda adimlar atmak ve mevzuattan

ya da giivenlik endigelerinden kaynaklanan
engelleri asmak igin gerekli 6nlemleri alarak
isbirliginin 6niint agmak her iki dilke agisindan
dafayda saglayacaktur.

POLITIKA ONERILERI:

1. Cinli teknoloji firmalarinin Tiirkiye'de
yatirim yapmalarint tesvik etmek amactyla
mevzuattan kaynaklanan engeller giderilmeli
ve is yapma ortamt iyilestirilmelidir.
Mevzuatin iyilestirilmesi konusunda hazirlik
amaclyla ilgili tim paydaslar bir araya
getirecek calistaylarin faydali olacagl
distinilmektedir.

2. 5G teknolojileri konusunda Tirkiye'nin Cin
firmalartile ortak 6n galismalara basladigt
goriilmektedir. Bu tiir calismalar yapay
zek3, blokzincir ve nesnelerin interneti gibi
alanlarda da yapimalidir.

3. Kusak ve Yol Girisimi ile ilgili olarak
Turkiye'de yaptlan tim ¢alisma ve etkinliklere
konunun ICT boyutu da dahil edilmeli,
Tiirkiye'nin “Dijital ipek Yolu"nda yerini almast
icin bir eylem plant hazirlanmalidur.

4.Turkiye ile Cin arasinda, kamu, 6zel sektér,
Universite ve arastirma kuruluslarinin
katilacag ICT alaninda spesifik konulara
odaklanan konferanslar diizenlenerek

iki tllke arasindaki bilgi akist ve diyalog
gliclendirilmelidir. Bu tiir konferanslar Batili
ulkelerle hali hazirda gerceklestirilmektedir
(6rn. Turk-Alman Yapay Zeka Konferans).

5. Tirk ve Cin Universiteleri arasinda
gelistirilmekte olan isbirligi programlarinda
teknoloji ve miihendislik alanlarina éncelik
verilmelidir.

6. Finansal teknolojiler ve elektronik 6deme
sistemleri, turizm basta olmak tzere farkli
bircok sektdrii dogrudan etkilemektedir.

Bu alanda Gin'in hayata gecirmis oldugu 19



yenilikler ve uygulamalarin tilkemizde de
kullanima alinmast degerlendirilmelidir.

7.1CT sektoriiniin sundugu imkanlardan
ekonominin tiim sektdrleri faydalanmaktadr.
Bu nedenle, her sektor icin sektoriin ilgili
kurumlarinin 6nciligiinde, o sektoriin

ICT kullanimindaki mevcut durumunu

ve ihtiyaclarint ortaya koyan calismalar
yaptmalidir.

8. Tirkiye'nin veri paylasimi yapabilecegi
“glivenli llkeler” listesi hazirlanmaly;
Turkiye'nin de diger iilkelerin listelerinde

yer alabilmesiicin gerekli dnlemler
alinmalidir. Yurtdisinda faaliyet gosteren
Tark firmalarinin ilgili Glkelerde sahip
olduklaruveriyi Tirkiye'ye getirebilmelerini
mimkiin kilmak amactyla gerekli uluslararast
anlasmalarin yapilmastigin girisimlerde
bulunulmalidtr.

9. Siber giivenlik konusunda diinyadaki
gelismeler yakindan izlenmeli, gerekli
onlemler alinmali ve ICT alanindaki ishirlikleri
uluslararast kabul gérmiis standartlarda
gerceklestirilmelidir.
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