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Sayin konuklar, degerli basin mensuplari,
Giinaydm. TUSIAD Y6netim Kurulu adina sizi selamliyorum.

Diinyaya geldigimizde, dort yasina kadar keyifli bir sorumsuzluk yasiyor, ondan
sonra bizler i¢cin kurulan okullarda, bizim gibi diger ¢ocuklarla birlikte
ogrenmeye ve Ogrendigimizi ispatlamaya basliyoruz. O giinlerde, sabah bizi
ugurlayan pamuk elli anne veya anneannelerimizin sicacik sevgisinin yaninda
bize ‘zihnin acik olsun’ dedigini hatirlaym...Demek ki diisiince kalitesi daha o
giinlerden hayatimiza giriyor...

En az 12 yil siirecek bu egitim dénemi boyunca bizim i¢in harcanan kaynaklarla,
eger imkanimiz varsa yurtdisi egitimleriyle, ogrendiklerimizi pekistiriyoruz.
Daha sonra, ogrendiklerimizi hayatimza uygulamaya calisiyoruz. Ozel
hayatimizda bir aile kuruyor, ¢cocuk sahibi oluyor, kalabaliklasiyoruz. Calisma
hayatina atiliyor, ister calisan, ister girisimci, isterse yonetici olarak, kisisel
yeteneklerimiz ve aldigimiz egitim dogrultusunda firmalarimiz1 rekabet
ortaminda basariya ulastirmaya ¢alisiyoruz.

Boylece bireyler olarak once kendi gelecegimizi, sonra ailemizin gelecegini ve
giderek kurumlarimizin, iilkemizin, diinyamizin gelecegini sekillendiriyoruz.
Peki gelecegi sekillendirirken, fark yaratmanin en 6nemli unsuru olan
yaraticihgimizi ve yenilikciligimizi ne kadar konusturabiliyoruz?

Hayatta her adimda vizyonumuzu degerlendirmemiz miimkiin. Cok begendigim
bir deyis var, anonim bir deyis, ‘mutluluk varilan yerde degildir, yolculugun
kendisidir’; sevdigim bir baska deyis ise: ‘ozgiirliikk bir akil halidir, baska
birisi tarafindan verilmez’.

Hayatin bize sunduklarini gorebilmek, sunabileceklerini anlayabilmek igin
kendimizi hep 6zgiir birakmaliy1z, sonuna kadar diistinmeliyiz. Gozlerimiz hep
acik olmali, ¢cevremizi 1yi algilamaliyiz. Ara sira hayal kurmay1 da unutmamak
gerek... Bizi canli tutacak, bize timit verecektir.

Sonugta, kisisel yaraticilik, yenilik¢ilik, ailemize, isimize ve topluma
yansiyacaktir. Cocuklarimiza da ‘her koyunun kendi bacagindan asildiginr’
ogretmeli ve de kendi kendilerine diisiinmelerini saglamaliyiz, degerlendirme
yapmay1 6gretmeliyiz. Onlarin dogustan sepetlerinde dolu olan yenilikgiligi
hep korumalarini saglamahyiz...

Ulkemizde o&zellikle son yillarda 6nemi vurgulanan yenilikgilige, ben
konusmamda inovasyon kavramini kullanarak deginecegim. Inovasyon kavrami,
dogasi geregi giderek farkli boyutlar kazansa da, yenilik, yani varolana farkli bir



bicim getirmek demek. Inovasyon, i¢inde bulundugumuz rekabet kosullarinda
sirketlerin, hatta {iilkelerin ayakta kalabilmesi i¢in hayati bir 6neme sahip.
Yapilan ¢esitli arastirmalar, bir {ilkedeki bilim, teknoloji ve inovasyon
yeteneginin, ekonomik biiylime, toplumsal gelisme ve rekabet yetenegi
acisindan belirleyici bir rol oynadigini vurguluyor. Yeni veya onemli dl¢iide
degistirilmis bir {irliniin ya da hizmetin ticari bir basariya donlismesi, once
firmalarin ve giderek iilkelerin uluslararasi rekabette bir adim One ge¢mesi
demek. Bu da artik Ar-Ge calismalarinin, teknolojik ilerlemenin tek basina
yeterli olmadigina, kaliteli diriin gelistirme siirecinin yenilik¢i bir esasa
dayandirilmasi gerekliligine isaret ediyor.

OECD’nin bir ¢alismasina gore, 1970-1995 arasinda gelismis ekonomilerdeki
bliylimenin yarisindan fazlasi inovasyon sonucunda elde edilen basarilardan
kaynaklandi. Kiiresellesmeyle beraber degisen rekabet kosullari, artik sadece
kalite optimizasyonu ve verimlilik artisinin yeterli olmadigin1 gosterdi; yeni
fikirler tireten ve inovasyon kiiltliriinii benimsemis kurum ve kuruluslarin ayakta
kalabilmelerini sagladi. Bu nedenle, inovasyon kiiltiirtiniin egitimden sanayiye,
kamudan sivil toplum kuruluslarina kadar her alanda yerlesmesi gerekiyor.
Ciinkti inovasyon; girisimci, yaratici, risk alinabilen, yani kisaca diisiince
kalitesinin yiiksek oldugu ortamlarda gergeklesebiliyor. Diisiince kalitesini
yiikseltmek i¢in de en kiiciik yaslardan itibaren yaraticiligi, serbest diisiinceyi ve
sorgulamay1 6ziimseyen nesiller yetistirmek zorundayiz. Inovasyon bilincinin
gelismesinin, aile igerisinde baslayan ve yasam boyu devam eden bir siire¢
oldugunu aklimizda tutmaliyiz. Bu g¢ergevede, lilkemizde egitim sisteminin her
kademesinde bu anlayisla reform siirecinin isletilmesi ve egitimcilerin egitimi de
kritik onem tasiyor.

Sayin Cetin Nuhoglu’nun da ifade ettigi gibi Diinya Ekonomik Forumu’nun
yayinladig1 Kiiresel Rekabet indeksi’nde Tiirkiye, bu yi1l 117 iilke arasinda bir
onceki yila gore 12 sira ilerleyerek 59’unculuga yiikseldi. Ulkemizin
potansiyelini g6z oniinde bulundurdugumuzda, hak ettigimiz yerde olmadigimizi
sOyleyebiliriz. Bize iimit vaad eden bazi avantajlarimizdan yeteri kadar
yararlanamiyoruz. Ornegin, Tiirkiye, IMD’nin hazirladigi Diinya Rekabetgilik
Yillig1’nda miithendis kalitesi ag¢isindan 13. sirada, bilim ve teknolojiye genclerin
yakinlig1 agisindan da 19. sirada... Diger yandan, egitim, ar-ge, inovasyon,
tiniversite-sanayi  isbirligi, altyapimin  giiclendirilmesi  gibi  konularda
eksiklerimiz var. Tim bunlar, az 6nce ifade ettigim gibi, Tiirkiye’nin gergcek
potansiyelini kullanamadigini, geng¢ niifusuna yeterli imkanlar1 saglayamadigini
gosteriyor. Bu potansiyeli hayata gecirmek, yenilik¢iligin, girisimciligin,
distince kalitesinin yiikseltilmesi i¢in ¢ok 6nemli.

Diistince kalitesinin ylikseltilmesinin kurumsal temelde onemli bir aracinin da
kurumsal  yonetim ilkelerinin  uygulanmasi  oldugunu  diisiiniiyorum.



Kiiresellesen diinya piyasalarinda, makroekonomik politikalar, tek basina
rekabet giliclinii saglamak icin yeterli degil. Bu durumda, modern toplumlarda
refahin yaratilmasinin temel anahtari1 olan sirketlerin ne sekilde yonetildigi,
tilkenin ekonomik gelisimi ve uluslararas1 rekabetteki konumu agisindan
tizerinde durulmasi1 gereken bir konu. Bir¢ok farkli sekilde tanimlanabilecek
olan kurumsal yonetim, en genis anlamda, modern yasamda insanlarin bir amaca
ulagsmak i¢in olusturdugu herhangi bir kurumun yonetiminin diizenlenmesi
demek. Kurumsal yonetimin evrensel kabul ve gecerliligi olan ana ilkeleri
adillik, hesap verebilirlik, seffaflik ve sorumluluk. Kurumsal yoénetim etik
kurallar, kanunlara uyma, ¢evrenin korunmasi gibi bir dizi alanla 6rtiisen genel
bir yaklasim. Sirketlerdeki iyi kurumsal yonetim uygulamalari, kurumsal
yonetim kalitesinin yiliksek olmasi; kurumsallagsma, iiretkenlik, verimlilik,
biliyiime, diisiik sermaye maliyeti, finansman imkanlarinin ve likiditenin artmasi,
krizlerin daha kolay atlatilmasi ve iy1 yonetilen sirketlerin sermaye piyasalarinin
disinda kalmamasi anlamina geliyor. Boylece kurumsal yonetim, kurumun en
yliksek performansi gostermesini, en karli, en basarili ve en rekabetci olmasini
hedefliyor.

Sayin konuklar,

15 yil 6nce Kal-Der ile bu etkinligi baslatirken amacimiz, kurumlara Toplam
Kalite Yonetimi anlayisin1 ve topluma da kalite bilincini yerlestirmek idi. Bu
stire zarfinda Kalite Kongreleri is diinyasinin vizyonuna pek ¢ok sey katti ve
aymi zamanda iilke giindemini de yakindan takip etti. “Kalite” kavraminin
onemini sadece imalat ve hizmet sektorleriyle sinirli degil, siyaset, ekonomi,
kamu yoOnetimi, egitim sistemi ve hukuk diizeni ¢ercevesinde de tartistik. Bu
yilki temamiz olan “Diisiince Kalitesi ve Kiiresel Yonetim” konularii gesitli
acillardan ele alirken de kiiresellesen diinyada, Avrupa Birligi'ne {yelik
yolundaki Tiirkiye’nin rekabet tstlinliiglinii artirmasi, refah diizeyi yiiksek bir
toplum olmas1 i¢in uygulamasi gereken yaklasimlar tartisacagiz. Kongremizin
tilkemizin vizyonuna yeni a¢ilimlar getirmesini imit ediyorum.

Kalite odiilleri finalistlerine de basarilar diliyorum.



