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TUSIAD

TURK SANAYICiLERi VE iSADAMLARI DERNEGI

Saymn Zafer CAGLAYAN

Sanayi ve Ticaret Bakani
T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanligi
ANKARA

Istanbul, 02 Mayis 2008
Ref: ADY/mg¢/08-906

Sayin Bakanim,

Bakanligin, sektoriin ihtiyaglarini karsilamak ve Avrupa Birligi mevzuati ile uyum seviyesini
daha iyi bir noktaya getirmek icin hazirladig1 “Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanun Tasarisi Taslagr’nm1 memnuniyetle karsiliyor, AB’ye entegrasyon
siirecinde ortaya konulan c¢abalarin yeni bir halkasini olusturan bu ¢alismada emegi gegen
herkese tesekkiir ediyoruz.

AB Tiiketici Politikas1 dinamik niteligi geregi siirekli degismekte ve gelismektedir.
Tiiketicinin korunmasi, Ortak Ticaret Politikasi, Sanayi Politikas1 ve Rekabet Politikasi gibi
diger topluluk politikalar tlizerinde de etkili olmaktadir. AB Komisyonu tiiketici sagligi,
giivenligi ve onlarin ekonomik c¢ikarlarin1 koruma konusunda 6zen gostermektedir. Bu
dogrultuda, 2007-2013 yillarin1 kapsayan Avrupa Tiketici Politikalar1 Stratejisini kabul
edilmigtir.  Strateji, 2007-2013 donemine iliskin AB Tiiketici Politikasinin 6nceliklerini,
eylem planini ve olas1 zorluklar1 ortaya koymakta ve ortak pazara olan giiveni arttirmay1 ve e-
ticaret bagta olmak {izere perakende sektoriinii giiclendirmeyi amaglamaktadir.

AB Tiiketici Politikasinin dinamik karakteri geregi, mevzuattaki revizyonun siirekliliginin
saglanmast son derece biiylikk onem arz etmektedir. Tirkiye, bu baglamda son yasal
diizenlemelerle birlikte AB Tiiketici mevzuatina uyum konusunda &nemli bir gelisme
gostermistir. 4077 sayili Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuat 1995
yilinda yiiriirliige girmis ve 2003 yilinda gergeklestirilen kapsamli degisiklikler ile AB
mevzuatina uyum yiiksek oranda saglanmustir.

Bu baglamda, “Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun
Tasaris1 Taslagi”da Kanun'un amaci, kamu yararma uygun olarak tiiketicinin saglik ve
giivenligi ile ekonomik c¢ikarlarin1 koruyucu, aydinlatici, egitici, zararlarin1 tazmin edici,
cevresel tehlikelerden korunmasini saglayici onlemleri almak ve tiiketicilerin kendilerini
koruyucu girigimlerini 6zendirmek ve bu konudaki politikalarin olusturulmasinda goniilli
orgiitlenmeleri tesvik etmeye iliskin hususlar1 diizenlemek olarak belirtilmistir. Ancak bu
hususlar diizenlenirken, Kanun’un getirdigi diizenlemeye tabi olan taraflardan herhangi
birinin hak ve menfaatleri, diger taraf lehine hak ve nesafet kurallarina aykir1 olarak ihlal

TUSIAD AVRUPA l§ DUNYASI KONFEDERASYONU (BUSINESSEUROPE) UYESIDIR
Istanbul; Megrutiyet Cad. No: 46 Tepebagt 34420 Istanbul —Tiirkiye Tel: +90 (212) 249 19 29 Faks: +90 212 249 13 50 e-mail:

Ankara: Iran Cad. No:39/4 Gaziosmanpaga 06700 Ankara- Tiickiye Tel: +90 (312) 468 10 11 Faks: +90 (312) 428 86 76 e-mail:
Britksel: 13. Avenue des Gaulois, 1040 Brusscls-Belgium Tel: +32 (2) 736 40 47 Faks: +32 (2) 736 3993 c-mail:
Washington D.C.: 1250 24th Street, NW, Suite Nr. 300, Washington D.C.20037-USA Tel: +1(202) 776 77 70 Faks: +1 (202) 776 77 71 e-mail:
Berlin: Mirkisches Ufer, 28 Berlin 10179 Germany Tel: +49 (30) 288 786 300 Faks: +49(30) 288 786 399 e-mail:
Paris: 33, Rue de Galilée 75116 Pacis France Tel: +33 (1) 44 43 55 35 Faks: +33 (1) 44 43 55 46 c-mail:

www.tusiad.org

tusiad@tusiad.org
ankoffice@tusiad.org
bxloffice@tusiad.org
usoffice@tusiad.us
berlinoffice@tusiad.org
parisoffice@tusiad.org



TUSIAD
TURK SANAYICiLERi VE iSADAMLARI DERNEGI
edilmemesi ve s6z konusu hak ve menfaatler ile taraf yiikiimliiliikleri arasinda hakkaniyete
uygun bir denge saglanmasi gerektigi inanci i¢indeyiz.

Bu sebeple, Bakanlhiginizin tasari lizerindeki degerli ve Ozverili g¢aligmalarini takdirle
karsilamakta oldugumuzu bir kez daha belirtir ve “Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda
Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun Tasaris1 Taslagina iliskin TUSIAD Goriisii”nii
ekte bilgi ve degerlendirmelerinize sunariz.

Saygilarimizla,
Arzuhan Dogan Yal¢indag
TUSIAD Yénetim Kurulu Baskani

(orijinali imzalidwr)

EK: Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun Tasaris1
Taslagina iliskin TUSIAD Goriisii
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“Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun Tasarisi Taslagi”na
Iliskin TUSIAD Goriisii
TS/S1B/08-88

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISi

Madde 1

s) Finansal hizmet: Her tiirlii banka hizmeti, kredi, sigorta, bireysel
emeklilik, para yatirimi ve 6deme ile ilgili hizmetleri,

Madde 1

s) Finansal hizmet: Tiiketici kredileri, kredi, sigorta, bireysel emeklilik,
para yatirimi ve ddeme ile ilgili hizmetleri,

Gerekce: Bankalarin finansal hizmetlerinin pek ¢ogu miisterilerce gelir elde etmek amaciyla gergeklestirildiginden tiiketim amaglh bir kullanima
konu olmadiklar1 i¢in bu tanimin degistirilmesi gerekmektedir. Ayrica, finansal hizmetler ile ilgili diizenlemeleri yapmak konusunda
yetkilendirilmis SPK ve BDDK gibi kurumlar mevcut olup finansal hizmetlerden yararlanan kisileri koruyucu pek ¢ok diizenleme 6zelikle SPK
tarafindan yiirlirliige konulmus bulunmaktadir. Avrupa Birligi’nde de finansal hizmetlere iliskin diizenlemeler BDDK ve SPK muadili

otoritelerce yapilmaktadir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 1

v) Indirimli satislar: Perakende satislarda gegerli olmak iizere, indirim
yapildigin1 ¢agristiracak bir ifade ile veya indirim miktar1 veya orani
belirtilerek yapilan satiglari,

Madde 1

v) Indirimli satislar: Perakende satislarda gecerli olmak iizere -indirim

yaptidigmi-eagrstiracakbirifade—ile-veya indirim miktar1 veya orani

belirtilerek yapilan satiglari,

Gerekce: Indirimli satis tanimi1 genisletilmemelidir.
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TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 1

y) Miitesebbis: Imalatci, ithalatg1, satici, saglayici, kredi veren, paket
tur diizenleyicisi ve aracisi gibi, kendi isi, isletmesi, zanaati veya
meslegine iliskin amaglar ¢ercevesinde faaliyet gdsteren kamu tiizel
kisileri de dahil olmak iizere gercek veya tiizel kisiyi,

Madde 1

y) Miitesebbis: Imalatci, ithalatc, satici, saglayici, bagli krediyi veren,
paket tur diizenleyicisi ve aracisi gibi, kendi isi, isletmesi, zanaat1 veya
meslegine iliskin amagclar ¢ercevesinde faaliyet gdsteren kamu tiizel
kisileri de dahil olmak {izere gercek veya tiizel kisiyi,

Gerekge: Kredi verenlerin diger taraflar ile birlikte sorumlulugu bagli krediler agisindan Taslagin 10’uncu maddesi ile diizenlenmistir. Taslak'ta
bagh krediler disinda, kredi verenlerin, birlikte sorumlulugu 6ngdriilmemisken, “miitesebbis™ tanimi i¢ine kredi verenlerin baglh kredi iligkisi
belirtilmeksizin eklenmis olmasi1 10’uncu maddedeki bagli kredi iliskisi hakkindaki diizenlemenin her tiirlii kredi i¢in de uygulanmasina neden
olacaktir. Boyle bir uygulama bagl kredi sartlar1 olmasa da kredi verenleri her tiirlii kredilendirme isleminde sorumluluk altina sokacagindan
miitesebbis tanimi i¢indeki “kredi veren” ifadesinin “bagli kredi veren” olarak diizeltilmesi zorunlu goriilmektedir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 1

z) Sirekli veri tasiyicisi: Tiiketicinin  kendisine kigisel olarak
gonderilen bilgiyi, bu bilginin amacina uygun olarak makul bir siire
boyunca incelenmesine elverecek sekilde kaydedilmesini saglayan ve
kaydedilen bilgiye aynen ulagilmasina imkan veren her tiirlii araci,

Madde 1

z) Sirekli veri tastyicisi: Tiiketicinin  kendisine kisisel olarak
gonderilen bilgiyi, bu bilginin amacina uygun olarak makul bir siire
boyunca incelenmesine elverecek sekilde kaydedilmesini saglayan ve
kaydedilen bilgiye aynen ulasilmasina imkan veren her tiirlii araci,

Goriis: Siirekli veri tastyicisi tanimina tastyict kavramini netlestirici (internet, cep telefonu vs.) araclarin sinirh sayida ve belirli olarak yazilmasi

gerekmektedir.
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TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 1

Madde 1

dd) Ozel giinler:
ff) Sanayi mali:

Gerekce: Tanimlar kismma “6zel gilinler”, “sanayi mali”
belirliligin saglanmas1 agisindan eklenmesi gerektigi diisiiniilmektedir.

tanimlarinin kanun yapma teknigi

ve kanunlarda bulunmasi gereken netlik ve

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 2 (Paragraf 1)

Satim sozlesmesine konu malin, tiiketiciye teslimi aninda, taraflarca
kararlastirilmis olan ve objektif olarak sahip olmasi gereken 6zellikleri
tasimamas1 halinde s6zlesmeye aykiri, dolayisiyla ayipli oldugu kabul
edilir. Ozellikle ambalajinda, etiketinde, tanitma ve kullanma
kilavuzunda ya da reklam ve ilanlarinda yer alan veya satici tarafindan
bildirilen veya teknik diizenlemesinde tespit edilen nitelik veya niteligi
etkileyen niceligine aykir1 olan ya da olagan tahsis veya kullanim
amact bakimindan degerini veya tiiketicinin ondan hakli olarak
bekledigi faydalar1 azaltan veya ortadan kaldiran maddi, hukuki veya
ekonomik eksiklikler iceren mallar ayiphdir.

Madde 2 (Paragraf 1)

Satim sozlesmesine konu malin, tiiketiciye teslimi aninda, taraflarca
kararlastirilmis olan ve objektif olarak sahip olmasi gereken ozellikleri
tasimamasi halinde sozlesmeye aykiri, dolayistyla ayipl oldugu kabul
edilir. Ozellikle ambalajinda, etiketinde, tanitma ve kullanma
kilavuzunda ya da reklam ve ilanlarinda yer alan veya satici tarafindan
bildirilen veya teknik diizenlemesinde tespit edilen nitelik veya niteligi
etkileyen niceligine aykir1 olan ya da olagan tahsis veya kullanim
amact bakimindan degerini veya tiiketicinin ondan hakli olarak
bekledigi faydalar1 azaltan veya ortadan kaldiran maddi, hukuki veya
ekonomik eksiklikler iceren mallar ayiphdir.
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Gerekee:llgili kisimda bir malin ayipli sayilmasi icin iki ana kriter belirlenmistir. Bunlardan biri, malin taraflarca karlastirilmis olan 6zellikleri
tasitmamasidir. Taraflarin daha 6nceden kararlastirdiklar 6zelliklere sahip olmayan bir malin ayipli sayilmast dogaldir, bu ifade yoruma agik ve
muglak degildir.Bir malin objektif olarak sahip olmasi gereken 6zellikleri tasimamasi da ayipli kabul edilme sebebi olarak sayilmistir. Burada
ilgili malin, objektif olarak tagimasi gereken 6zelliklerin neler oldugu hususu yoruma agik kabul edilebilirse de, satima konu her bir mal igin ayri
ayr1 asgari bulunmasi1 gereken Ozellikleri tespit edip bunu kanunlastirmak kanun yapma teknigi agisindan miimkiin degildir. Ancak madde
metnindeki “...kararlastirilmis olan VE objektif olarak...” seklindeki kisimda VE ifadesinin ciimleye muglak bir anlam kazandirdigini ve
uygulamada bir takim tereddiitlere sebebiyet verebilecegini diisliniiyoruz. Maddenin bu sekli, bir malin ayipl sayilmasi i¢in iki ayr1 kriterin
birlikte aranmasinin m1 gerektigi, yoksa sadece birinin varliginin satim konusu malin ayiplt sayilmasi i¢in yeterli mi kabul edildigi hususuna
aciklik getirilmesi gerekmektedir.

Ayrica, ayip tespitinin kim tarafindan ve nasil yapilacagi, teslim alim tarihi itibari ile 6 ay igerisinde ortaya ¢ikan ayiplarin tespiti nasil ve kimin
tarafindan yapilacagi net olarak belirlenmelidir. Telekominikasyon Kurumu gibi resmi kurumlarin kapatmasi sonucunda ayipli kapsama giren
iriinlerin durumu netlestirilmelidir. Alinacak ayip karari ithalatci,distribiitor ve {iretici firmay1 da baglanmasi gerektigini diisiinmekteyiz.

TASLAK METIN TUSIAD ONERISI

Madde 2 (Paragraf 2) Madde 2 (Paragraf 2)
Satici, kendisinden kaynaklanmayan reklam veya ilan yoluyla yapilan | Cikartilmalidir.
aciklamalardan haberdar olmadigini ve haberdar olmasinin da
kendisinden beklenemeyecegini veya yapilan agiklamanin igeriginin
satim sOzlesmesinin akdi aninda diizeltilmis oldugunu veya satim
sOzlesmesi akdetme kararinin bu aciklama ile nedensellik bagi i¢inde
olmadigini ispatladigi takdirde agiklamanin igerigi ile bagl olmaz.
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Gerekce: Bilgi cagi toplumunda miitesebbislerin haberdar olamayacag tiglincii kisilere ait beyan ve agiklamalarin tamamini takip etme ve
gercege / miitesebbisin bilgi verme amacina aykiri beyanlar konusunda tiiketicileri bilgilendirme ve iistelik bu bilgilendirmeyi belgeleme
yiikiimliiliigliniin uygulanabilirligi bulunmamaktadir. Bu nedenle fikranin tamamen ¢ikarilmasi uygun olacaktir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 2 (Paragraf 3)

Malin montajinin satict tarafindan veya onun sorumlulugu altinda
gerceklestirildigi durumlarda, malin geregi gibi monte edilmemesi
sozlesmeye aykirt ifa olarak degerlendirilir. Malin montajinin tiiketici
tarafindan yapilmasmin 6ngoriildiigii hallerde de, yanlis montajin,
montaj talimatindaki yanlislik veya eksiklige dayanmasi durumunda
sO6zlesmeye aykiri bir ifa sdz konusu olur.

Madde 2 (Paragraf 3)

Malin montajinin satict tarafindan veya onun sorumlulugu altinda
gergeklestirildigi durumlarda, malin geregi gibi monte edilmemesi
saticinin  sozlesmeye aykirt fiili olarak degerlendirilir. Malin
montajiin tiiketici tarafindan yapilmasinin 6ngoriildiigli hallerde de,
veya malin montajinin tiiketici tarafindan yapilmak istendiginin yazil
belge ile kanitlanmasi halinde yanlis montajin, montaj talimatindaki
yanlislik veya eksiklige dayanmasi durumunda miisterinin sdzlesmeye
aykin fiili s6z konusu olur.

Gerekce: Diizenleme hali hazirda Borg¢lar Kanunu sistematigi altinda mevcut oldugundan, ayrica diizenlenmesine gerek bulunmamaktadir.
Ancak eger ¢ikartilmasi miimkiin degil ise yukarida belirtilen 6nerinin dikkate alinmasi gerekmektedir.

Montaj1 ticari teamiil geregi satict tarafindan yapilan trlinlerde montajin tiiketici tarafindan yapilmasinin istenmesi durumlart ile
karsilagilmaktadir. Bu tiir durumlarda Kanun’un ilgili maddesindeki belirsizligin tiiketici veya satici aleyhine igletilmemesi i¢in maddeye yazili

kanit ile ilgili bir ifadenin eklenmesi bu belirsizligi ortadan kaldiracaktir.

Malin satisinin yapilmis olmasi nedeniyle artik miilkiyet tiiketiciye gecmis olmaktadir. Mal ustiinde istedigi sekilde tasarruf etme yetkisi
kendisindedir. Montaj yiikiimliigiiniin Tiiketici tarafindan gesitli nedenlerle iistlenilmek istendigi hallerde Saticinin yahut Ureticinin mali geri
almak yahut montaji zorla yapmak gibi bir se¢imlik hakki mevzuu bahis olmamaktadir. Tiiketici malin montajinin kendisi tarafindan yapmak
istedigi yazili bir evrak, makbuz vs depozito fisi gibi belgelendirilmesi ve devaminda yanlis montaj nedeniyle miisterinin zarar gérmesi halinde
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TUSIAD
TURK SANAYICIiLERi VE iSADAMLARI DERNEGI
sorumluluga kendisinin yiiklenmesi hukuken ve hakkaniyet yoniinden daha isabetlidir. (Ornek.: Aygaz tiip bayilerinin tiipii montaj yiikiimliiliigii
vardir. Fakat bazen tiiketici evine tiip tasiyicisini almak istememekte ve akabinde daha sonra kendisi tarafindan yanlis montaj nedeniyle birtakim
patlamali kazalar meydana gelmektedir. Burada tiipiin hi¢gbir ayib1 olmamasina ragmen sirf Tiiketicinin satin aldig1 tiriinii kendisinin hatali monte
etmesi nedeniyle Saticinin sorumlulugu dogmaktadir.)

Ayrica, malin montajinin distribiitor, ithalat¢i ve imalat¢1 sorumlulugunda oldugu konusuna agiklik getirilmelidir.

TASLAK METIN TUSIAD ONERISI

Madde 2 (Paragraf 4) Madde 2 (Paragraf 4)
Teslim anindan itibaren alt1 ay i¢inde ortaya c¢ikan ayiplarin, teslimde | Cikartilmalidir.

var oldugu kabul edilir. Bu karine, malin veya ayibin niteligi ile
bagdasmiyor ise uygulanmaz.

Gerekee: Malin tesliminden itibaren 6 aylik siire i¢inde ortaya ¢ikan her ayibin, malin teslimi aninda var oldugu yoniindeki karine haksiz
sonuglar yaratabilecektir. Burada getirilen malin niteligi ve ayibin niteligi kriteri de subjektif yoruma agik olmasi sebebiyle makul bir ayrima
imkan vermemektedir.

Bu diizenleme, kullanim aligkanliklar1 ve kosullarina bagl olarak ariza ve hata olusturabilecek mallarda, teslim aninda var olmayan ve kullanim
sekline bagli olarak ortaya ¢ikan ayiplarin da teslim aninda mevcutmusgasina ayip olarak ileri siiriilmesine imkan verebilecektir.

Uygulamada bu durumun, ¢ok ciddi suistimallere yol agabilecegi, 6rnegin satin aldigi maldan bekledigi fayda ya da menfaati bu siire zarfinda
elde etmis olan tiiketicilerin, s6z konusu hiikmiin getirdigi karineden yola ¢ikarak, ellerindeki mali haksiz bir sekilde miitesebbise iade etme
ve/veya tazminat talep yoluna gitmeyi tercih edebilecegi aciktir. Bu sebeple, s6z konusu maddede miitesebbis aleyhine yaratilan haksiz bir karine
ile hak ve menfaatler dengesine tamamen aykir1 bir diizenlemeye gidilmektedir.
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TUSIAD
TURK SANAYICIiLERi VE iSADAMLARI DERNEGI
Ozellikle otomotiv sektdriinde teslimde belirlenen siire ile birlikte bir kilometre kriterinin bulunmasi uygun olacaktir. Zira 6 ay boyunca siirelikli
seyahat eden bir kisinin 20.000km yol yapmast miimkiin olup bu durumda bir aracin bu kadar yol yapabilmis olmasina ragmen aslinda teslim
aninda ay1pli oldugunu kabul etmek miitesebbis alehine haksiz bir uygulama olacaktir.

Bu nedenle fikra hilkkmiiniin tamamen ¢ikarilmasi uygun olacaktir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 2 (Paragraf 5)

Satisa sunulacak ayipli mal iizerine ya da ambalajina, imalat¢1 ve/veya
ithalat¢1 veya satic1 tarafindan tiiketicinin kolaylikla okuyabilecegi
sekilde "ozirliidiir" ibaresini igeren bir etiket konulmasi zorunludur.
Yalnizca ayipli mal satilan veya bir kat ya da reyon gibi bir bolimii
stirekli olarak ayipli mal satisina, tiiketicinin bilebilecegi sekilde tahsis
edilmis yerlerde bu etiketin konulma zorunlulugu yoktur. Malin ayiph
oldugu hususu, tiiketiciye verilen fatura, fis veya satis belgesi tizerinde
gosterilir. Tiiketicinin, sdzlesmenin akdi aninda malin ayibindan
haberdar oldugu veya haberdar olmamasmnin mimkiin olmadig:
hallerde sozlesmeye aykirilik s6z konusu olmaz. Bu hallere iliskin
ispat yiikii saticiya aittir.

Madde 2 (Paragraf 5)

Satisa sunulacak ayipli mal iizerine ya da ambalajina, imalat¢1 ve/veya
ithalat¢c1 veya satic1 tarafindan tiiketicinin kolaylikla okuyabilecegi
sekilde "oziirliidiir" ibaresini igeren bir etiket konulmasi zorunludur.
Yalnizca ayipli mal satilan veya bir kat ya da reyon gibi bir boliimii
stirekli olarak ayipli mal satisina, tiiketicinin bilebilecegi sekilde tahsis
edilmis yerlerde bu etiketin konulma zorunlulugu yoktur. Malin ayiph
oldugu hususu, tiiketiciye verilen fatura, fig veya satis belgesi tizerinde
gosterilir. Tiiketicinin, sézlesmenin akdi aminda malin  ayibindan
haberdar oldugu veya haberdar olmamaswmin miimkiin olmadig
hallerde sozlesmeye aykirilik soz konusu olmaz. Bu hallere iliskin
ispat yiikii satictya aittir.

Goriis: Sadece ayipli Uriin satist yapilan magaza satiglarinda fatura ilizerinde Oziirlii {irlin ivaresinin yer almasma gerek olmadig

diisiincesindeyiz.
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TUSIAD
TURK SANAYICIiLERi VE iSADAMLARI DERNEGI
Ayrica, otomotiv sektoriinde genellikle teslimat dncesi hasarlanan ve onarilan araclar miisteriye belli bir indirim yapilarak satilmaktadir. Bu tip
durumlarda miisteriye indirim tutarini, hasarin bilgisinin verilmis oldugunu vs. iceren bir tutanak imzalatilmaktadir. Ancak ayrica faturada bir
ibare konulmamaktadir. Bu durumda bu tutanagi yeterli olup olmadig1 hususuna agiklik getirilmelidir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 2 (Paragraf 6)

Malin ayipli oldugunun anlasilmas: durumunda tiiketici, malin yenisi
ile degistirilmesi, onarim, ayip oraninda bedelden indirim veya
sozlesmeden donme haklarindan birini satictya karsi kullanmakta
serbesttir. Satici, tiiketicinin tercih ettigi bu talebi yerine getirmekle
yiikiimliidiir. Sec¢imlik haklarin kullanilmasi nedeniyle ortaya ¢ikan
masraflar satici tarafindan karsilanir. Tiiketici bu se¢imlik haklarindan
biri ile birlikte 22/04/1926 tarihli ve 818 sayili Borglar Kanunu
hiikiimleri uyarinca tazminat talep edebilir.

Madde 2 (Paragraf 6)

Tiiketici, tespit ettigi ayiplari otuz giin icerisinde saticiya bildirmekle
yiikiimliidiir. Malin ayipli oldugunun anlasilmas1 durumunda tiiketici,
malin ayipsiz misli ile degistirilmesi, onarim, ayip oraninda bedelden
indirim veya sdzlesmeden donme haklarindan birini saticiya karsi
kullanmakta serbesttir. Satici, tiiketicinin tercih ettigi bu talebi yerine
getirmekle yilikiimliidiir. Se¢imlik haklarin kullanilmasi nedeniyle
ortaya c¢ikan masraflar satiet imlatci ve/veya ithalatci tarafindan
karsilanir. Tiiketici bu se¢imlik haklarindan biri ile birlikte 22/044926
tarihli ve 818 sayil Borglar Kanunu hiikiimleri uyarinca  genel

hiikliimlere gére tazminat talep edebilir.

Gerekee: Otomotiv sektdriinde yasanan uyusmazliklarda mahkemeler, ayipli malin ayipsiz misli ile degisimini, ayipli mal ile ayn1 modelde, ayni
ozellikte yeni bir arag olarak uygulanmakta, malin tesliminde sikinti varsa konu Icra Iflas Kanunu Madde 24’e gére ¢oziimlenmektedir. Belirtilen
degisikligin ardindan uygulamanin cari model seklinde yorumlanmasi halinde saticilar bakimindan 6nemli bir ekonomik dengesizlik ortaya
cikacak ve 6rnegin 2003 model ayipli bir ara¢ yerine satici 2008 model 0 km bir ara¢ vermek zorunda kalabilecektir. Model yili da malin
ekonomik unsurlarindan biri oldugundan, bu diizenleme saticilar aleyhine adaletsiz bir durumun ortaya ¢ikmasina yol agacaktir.

Otomotiv triinleri model yilinin gecmesi ile dnemli 6l¢iide deger kaybetmektedir. 30 giinliik ay1p ihbar siiresi miitesebbise, ayip ihbar1 ardindan
konu ile ilgilenme ve iade alacagi ara¢ ciddi bir deger kaybina ugramadan tiiketiciye makul ¢oéziimler sunma ve ileride daha biiyiik zararlardan
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TUSIAD
TURK SANAYICIiLERi VE iSADAMLARI DERNEGI

kagcinma
icerisinde dava agma hakkina sahip olacaktir.

imkan1 verecektir. Miitesebbisinin bu sekilde girisimde bulunmamasi halinde tiiketici her haliikarda 2 yillik zamanasimi siiresi

Borclar Kanunu olarak 6zellikle belirtilmesi yerine "genel hiikiimlere gore" tazminat talep edileceginin belirtilmesi, olas1 bir yasa degisikligi

dikkate alinarak, uygun olacaktir.

Ayrica, tiikketicinin se¢imlik haklarini kullanilmasi nedeniyle ortaya ¢ikan masraflarin sadece saticiya ait olmasi hakkaniyete aykiri, bu masraflar

imalatc1 ve/veya ithalatciya ait olmalidir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 2 (Paragraf 7)

Onarim veya yenisi ile degistirmenin imkansiz olmasi veya satict igin
Olciisiiz giicliikleri beraberinde getirecek olmasi halinde tiiketici bu
haklar1  kullanamaz. Olgiisiizliigiin tayininde malin ayipsiz degeri,
ayibin 6nemi ve diger secimlik haklara bagvurmanin tiiketici agisindan
sorun teskil edip etmeyecegi gibi unsurlar dikkate alinir.

Madde 2 (Paragraf 7)

Imkansiz yada ayipla orantisiz olmasi halleri istisna olmak iizere
tiketici ilk asamada malin onarilmasini yada ayipsiz misli ile
degisimini talep edebilir. Eger istenen secimlik hak diger secimlik
haklar ile karsilastirildiginda saticiya makul olmayan seviyede bir
malivet yiikliiyorsa bu secimlik hak ayipla orantisiz kabul edilir. Bu
degerlendirmede: a) ayip olmasaydi malin degerinin ne olacagi, b)
ayibin dnem derecesi ve ¢) alternatif secimlik hakkin tiiketiciye asgari
diizeyde rahatsizlik verilerek yapilip yapilamayacagi dikkate alinir.
Eger her iki yolla da ayibin giderilmesi miimkiin degilse tiiketici
bedelden ayipla orantili bir indirim isteme veya s6zlesmeden donme
hakkini kullanabilir.

Eger ayip Onemsiz mahiyette ise Tiketici sGzlesmenin feshini
isteyemez. Tiketicinin sd6zlesmeyi sona erdirmesi veya malin misliyle
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degisimi durumun geregi olarak hakli goriilemiyorsa, bedelden indirim
ile yetinilir.

Tiiketicinin s6zlesmeden donme veya ayip oraninda bedelden indirim
hakkini sectigi durumlarda, 6demis oldugu bedelin tiimii veya fazla
O0demis oldugu kismi derhal tiiketiciye iade edilir. Onarim veya ayipsiz
misli ile degistirmenin secildigi hallerde, malin niteligi ve tiiketicinin
bu mali kullanma amaci dikkate alindiginda, makul sayilabilecek bir
siire icinde ve tiiketici icin ciddi sorunlar dogurmayacak sekilde bu
talep satici tarafindan yerine getirilir. Her haliikarda bu siire talebin
satictya yoneltilmesinden itibaren otuz giinii gecemez. Aksi takdirde
tiketici saticiya karsi diger se¢cimlik haklarini kullanmakta serbesttir.

Gerekee: Olgiisiiz giigliik ifadesi uygulamada subjektif yorumlara imkan verecek mahiyette tarife muhtag bir kavramdir. Avrupa Birligi nin
25.05.1999 tarihli ve 1999/44/EC sayili “Tiiketim Mallarinin Satig1 ve Garantisi Direktifi”’nin 3. Maddesi’nde bu konu ile ilgili ¢ok net bir kriter
getirilmis olup, bu kriterin yasaya alinmasinin hem Avrupa Birligi mevzuati ile uyum hedefi hem de mahkemelerde uygulama kolayligi
bakiminda uygun olacaktir. Boylelikle Tirk Medeni Kanunu madde 2 de yer alan diizenlemenin de Tiiketici mevzuati bakimindan da

uygulanmasina imkan saglanmis olacaktir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 2 (Paragraf 8)

Tiiketicinin sézlesmeden donme veya ayip oraninda bedelden indirim
hakkini sectigi durumlarda, 6demis oldugu bedelin tiimii veya fazla
O0demis oldugu kismi derhal tiiketiciye iade edilir. Onarim veya yenisi
ile degistirmenin se¢ildigi hallerde, malin niteligi ve tiiketicinin bu
mal1 kullanma amaci dikkate alindiginda, makul sayilabilecek bir siire

Madde 2 (Paragraf 8)

Tiiketicinin sézlesmeden donme veya ayip oraninda bedelden indirim
hakkini sectigi durumlarda, maldan saglanan fayda ve malin ugradig
zararlar ve yipranmasi dikkate alinarak 6demis oldugu bedelin timii
veya fazla 6demis oldugu kismi derhal tiiketiciye iade edilir. Onarim
veya yenisi ile degistirmenin se¢ildigi hallerde, malin niteligi ve
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icinde ve tliketici i¢in ciddi sorunlar dogurmayacak sekilde bu talep
satici tarafindan yerine getirilir. Her haliikarda bu siire talebin saticiya
yoneltilmesinden itibaren otuz giinii gecemez. Aksi takdirde tiiketici
satictya karsi diger se¢imlik haklarini kullanmakta serbesttir.

tiketicinin bu mali kullanma amaci dikkate alindiginda, makul
sayilabilecek bir siire icinde ve tliketici i¢in ciddi sorunlar
dogurmayacak sekilde bu talep satici tarafindan kabul edilir. Her
haliikarda bu siire talebin saticiya yoOneltilmesinden itibaren otuz is
glinii gecemez. Aksi takdirde tliketici saticiya karsi diger segimlik
haklarini kullanmakta serbesttir.

Gerekce: Onerilen diizenleme AB’nin 25.05.1999 tarihli ve 1999/44/EC sayili “Tiiketim Mallarinin Satis1 ve Garantisi Direktifi”’nin ii¢iincii
maddesi ¢ercevesinde net bir kriter getirecek, bdylece dnemli ekonomik dengesizlikleri engelleyerek orantililik ilkesi ¢ergevesinde ve MK 2.
maddesinde diizenlenen iyi niyet ve hakkaniyet ilkelerinin uygulanabilirligini saglayacaktir. Bu baglamda, tiiketicinin talebinin 30 giin i¢inde
yerine getirilmesine iligkin hiikiim is gilinli olarak; ayrica talebin yerine getirilmesi i¢in gegecek siirenin 30 is giiniinden fazla olabilecegi goz
Oniine alinarak, yerine getirme terimi, saticinin kabulii olarak degistirilmelidir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Bu konuya iligkin diizenlenen bir madde bulunmamaktadir.

Tiiketicinin sozlesmeden donme ya da malin ayipsiz misli ile
degistirilmesi haklarini kullandig1 durumlarda, maldan saglanan fayda
ve mala verilen zararlar dikkate alinarak bir bedel indirimi yada iadesi
yapilir.

Gerekee: Se¢imlik haklara iliskin talepler cogunlukla garanti siiresinin bitimine dogru gelmektedir. Dava siirecinin de devreye girmesi ile
birlikte secimlik haklarin teslim edilmesi 5 yila yakin bir siireyi bulmaktadir. Bu siiregte tiiketiciler maldan ciddi anlamda istifade etmekte, mala
zarar verebilmekte (kaza), mali tadil edebilmektedir. Mevcut taslak ve fiili uygulama tiiketicinin bu siire iginde maldan sagladig1 fayday1 yada
mala verdigi zararlar1 goz ard1 etmekte ve tiiketicilere sagladig: fayda ile karsilastirildiginda saticilara ciddi ve hakkaniyete aykir1 bir mali kiilfet

getirmektedir.
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TUSIAD

TURK SANAYICIiLERi VE iSADAMLARI DERNEGI
Maldan(aragtan) yararlanma bedelinin mahsubu, hakkin kétiiye kullanilmasina engel olabilecegi gibi hakime de, oniline gelen davada Borglar
Kanunu’nun 205 nci maddesine gore bir degerlendirme yapma imkani1 verecektir.

Agiklanan nedenlerle miistakil bir madde halinde bedel indirimi ve iadesine iliskin bir hiikkmiin Madde 4 7. fikradan sonra gelmek iizere tasariya
eklenmesinde fayda vardir. Bu tiir bir ¢6ziim, tiiketicilerin ge¢ bagsvuruda bulunarak haklarini suistimal etmelerini 6nemli 6l¢iide dnleyecegi gibi

saticinin ylikiimliiliiglinii de dengeleyecektir.

Nitekim, 1999/44/EC sayili Avrupa Toplulugu Direktifi’nin ¢iklamalar kisminin 15 nolu paragrafinda Avrupa Toplulugu Uyesi iilkelerin,
Sozlesmeden donme halinde tiliketiciye yapilacak 6demede, malin tiiketici tarafindan kullanilmasi dikkate alinarak indirim yapilmasina olanak
tantyan diizenlemeleri i¢ hukuklarinda getirebilecekleri belirtilmistir. Avrupa Birligi diizenlemesinde Tiiketiciye taninan se¢imlik haklarin belirli
bir sistematik i¢inde ele alindig1 ve orantililik ilkesinin 6n planda tutuldugu dikkat cekmektedir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Bu konuya iligkin diizenlenen bir madde bulunmamaktadur.

Sozlesmeden donme ve arag¢ degisimi hallerinde:

e vergilerin degistirilen araca nakledilmesi veya sézlesmeden déonme
halinde iade alinmasina imkan veren diizenlemelerin yapilmasi,

e sozlesmeden donme halinde vergi lizerinden faiz yiiriitiilmesinin
engellenmesine imkan verecek diizenlemeler getirilmesi,

e faiz uygulamasmin tiiketicinin mali iade ettigi tarihten itibaren
uygulanmasinin éngdriilmesi,

e yukarida yer alan goriiste ifade edildigi lizere aractan elden edilen
fayda nispetinde bir indirim ya da bedel iadesi dngoriilmesi,

onerilmektedir.
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TURK SANAYICIiLERi VE iSADAMLARI DERNEGI

Gerekce:
Arac¢ Degisimlerinde Vergiler ve Faiz Uygulamasi:

Ozellikle Otomotiv sektoriinde sdzlesmeden donme ve aracin ayipsiz misli ile degisimi haklarinin kullanildigi durumlarda, vergiler ve faiz
uygulamasi nedeniyle hakkaniyete aykir1 bir takim sonuglar ortaya ¢ikmaktadir.

Burada en 6nemli konular; saticilarin kendileri tarafinan tahsil edilmeyen KDV ve OTV’yi etkin bir sekilde iade alamamalar1 ve sézlesmeden
donme hallerinde mahkeme kararlar1 uyarinca vergiler dahil satim bedeli lizerinden yiiksek tutarlarda faiz 6denmek zorunda kalmalaridir.

Belirtilen vergi tutarlarinin aracin satis bedeli i¢inde 6nemli bir yer tuttugu ve kimi durumlarda aracin kendi kiymetini astig1 dikkate alindiginda,
tilkketiciye iade edilen bu vergi tutarlar iizerinden 3 ila 5 yil arasinda degisen zaman dilimleri i¢in isletilmis faiz 6denmesinin ne denli magdur
edici oldugu takdir edilecektir.

Diisiik enflasyon ve istikrarli kur politikalarinin uygulandigi donemlerde arag fiyatlari neredeyse artmazken, faiz oranlarinin yiiksek seyretmesi
nedeniyle saticilar s6zlesmeden donme hakkinin kullanildigi durumlarda dava konusu eski model ara¢ yerine cari model iki ara¢ bedeli 6demek

gibi hakkaniyetsiz kararlar ile karsiya kalabilmektedir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISi

Madde 2 (Paragraf 8)

Tiiketicinin sézlesmeden donme veya ayip oraninda bedelden indirim
hakkini sectigi durumlarda, 6demis oldugu bedelin tiimii veya fazla
0demis oldugu kismi derhal tiiketiciye iade edilir. Onarim veya yenisi
ile degistirmenin se¢ildigi hallerde, malin niteligi ve tiiketicinin bu
mal1 kullanma amaci dikkate alindiginda, makul sayilabilecek bir siire
icinde ve tiiketici icin ciddi sorunlar dogurmayacak sekilde bu talep

Madde 2 (Paragraf 8)

Tiiketicinin sézlesmeden donme veya ayip oraninda bedelden indirim
hakkini sectigi durumlarda, maldan saglanan fayda ve malin ugradigi
zararlar ve yipranmasi dikkate alinarak 6demis oldugu bedelin timii
veya fazla 6demis oldugu kismi derhal tiiketiciye iade edilir. Onarim
veya yenisi ile degistirmenin se¢ildigi hallerde, malin niteligi ve
tilketicinin bu mali kullanma amaci dikkate alindiginda, makul
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TUSIAD
TURK SANAYICIiLERi VE iSADAMLARI DERNEGI

satici tarafindan yerine getirilir. Her haliikarda bu siire talebin saticiya
yoneltilmesinden itibaren otuz giinii gecemez. Aksi takdirde tiiketici
satictya karsi diger se¢imlik haklarini kullanmakta serbesttir.

sayilabilecek bir siire ic¢inde ve tiiketici i¢in ciddi sorunlar
dogurmayacak sekilde bu talep satici tarafindan yerine getirilir. Her
haliikarda bu siire talebin saticiya yoneltilmesinden itibaren otuz gilinii
gecemez. Aksi takdirde tiiketici saticiya karst diger se¢imlik haklarini
kullanmakta serbesttir.

Gerekge: Onerilen diizenleme AB’nin 25.05.1999 tarihli ve 1999/44/EC sayili “Tiiketim Mallarmin Satis1 ve Garantisi Direktifi” nin ii¢iincii
maddesi ¢ercevesinde net bir kriter getirecek, bdylece dnemli ekonomik dengesizlikleri engelleyerek orantililik ilkesi ¢ergevesinde ve MK 2.
maddesinde diizenlenen iyi niyet ve hakkaniyet ilkelerinin uygulanabilirligini saglayacaktir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 2 (Paragraf 9)

Malin ayipli olmas1 halinde tiiketicinin, yenisi ile degistirme ve onarim
haklarin1 dogrudan imalatgiya veya ithalatciya karsi da kullanmasi
miimkiindiir. Bu hallerde onarim veya malin yenisi ile degistirilmesi
masraflar1 imalatgiya veya ithalatgiya aittir. Onarim ve yenisi ile
degistirme, malin niteligi ve tiiketicinin bu mali kullanma amaci
dikkate alindiginda, makul sayilabilecek bir siire i¢inde ve tiiketici i¢in
ciddi sorunlar dogurmayacak sekilde gerceklestirilmelidir. Her
haliikarda bu siire, talebin imalat¢iya veya ithalat¢iya yoneltilmesinden
itibaren otuz giinii gegemez. Aksi takdirde tiiketici imalatgiya karsi
diger secimlik haklarmi kullanmakta serbesttir. Imalatginin veya
ithalat¢inin, malin kendisi tarafindan piyasaya siiriilmesinden sonra
ayibin dogdugunu ispat edebildigi hallerde sorumlulugu s6z konusu
olmaz. Imalatginin veya ithalatgmin sorumlulugu malm tiiketiciye
satilmasindan itibaren iki yil i¢inde zamanasimmna ugrar. ikinci el

Madde 2 (Paragraf 9)

Malin ayipli olmasi halinde tiiketicinin, ayipsiz misli ile degistirme ve
onarim haklarim1 dogrudan imalat¢ciya veya ithalatgiya karsi da
kullanmas1 miimkiindiir. Bu hallerde onarim veya malin ayipsiz misli
ile degistirilmesi masraflar1 imalat¢iya veya ithalatgiya aittir. Onarim
ve ayipsiz misli ile degistirme, malin niteligi ve tiiketicinin bu mali
kullanma amaci1 dikkate alindiginda, makul sayilabilecek bir siire
icinde ve tlketici i¢in ciddi sorunlar dogurmayacak sekilde
gergeklestirilmelidir. Her haliikarda bu siire, talebin imalat¢iya veya
ithalat¢iya yoneltilmesinden itibaren otuz is giliniinii gecemez. Aksi
takdirde tiiketici imalatgiya kars1 diger secimlik haklarini kullanmakta
serbesttir. Imalatginin veya ithalatcinin, malin kendisi tarafindan
piyasaya siiriilmesinden sonra ayibin dogdugunu ispat edebildigi
hallerde sorumlulugu séz konusu olmaz. imalat¢inin veya ithalatginin
sorumlulugu malin tiiketiciye satilmasindan itibaren iki yil icinde
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satiglarda bu siire malin ilk tliketiciye satimindan itibaren baslar.
Ancak imalat¢c1 veya ithalatgr malin ayibini tiiketiciden hile ile
gizlemigse zamanasimi sliresinden faydalanamaz.

zamanasimina ugrar Meeﬁeﬁer—&a%&fmd—&n—l&ﬂ%amlmrs—el—&n—mal—h%m

satimmdan-itibarenbaslar- Ancak imalat¢1 veya ithalat¢ci malin ayibini

tilkketiciden hile ile gizlemisse zamanagimu siiresinden faydalanamaz.

Gerekce: Yargitay ictihatlarinda garantinin araci takip edecegi diizenlenmis bulunmaktadir. Ayip bakimindan ise durum degisiklik arz
etmektedir. Bu baglamda, ticari satimlarda zamanagimu siiresi Bor¢lar Kanunu ve TTK hiikiimlerine tabidir. Bugiine kadar 2. el araglar (satislar)
i¢in Tiiketici Kanunu uygulanmaz iken Tasari ile 2. el araglar (satislar) da kanun kapsamina alindig1 goriilmektedir. Ikinci el satislarda aym
hiikmiin muhafaza edilmesi gerektigi diisiincesindeyiz. Bu nedenle maddenin iistii ¢izen kisminin ¢ikartilmasi uygun olacaktir.

Ayrica giin kavramina netlik getirilmesi amaciyla 30 is giinii olarak eklenmesini uygun bulmaktayiz.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 2 (Paragraf 11)

Ayipli bir mal ifa etmek nedeniyle bu madde uyarinca tiiketiciye karsi
sorumlu tutulan nihai satici, kendisine bu ayipli mali satmis olan ara
satictya, onun da sozlesmeyi mesleki veya ticari faaliyeti ¢ergevesinde
akdetmis olmasi kosuluyla, ticari satimlara iligkin zamanasimi siiresi
gecmis olsa bile 818 sayili Bor¢lar Kanunu hiikiimleri uyarinca riicu
edebilir. Ancak bunun i¢in nihai saticinin tiiketicinin taleplerini yerine
getirdigi andan itibaren iki ay iginde ara satictya bagvurmasi
zorunludur. Riicu hakki her haliikarda malin nihai saticiya tesliminden
itibaren bes yil i¢inde zamanasimina ugrar. Satim zinciri igindeki diger
saticilar arasinda, bunlarin da mesleki veya ticari faaliyeti ¢cergevesinde

Madde 2 (Paragraf 11)
Cikartilmalidir.
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| sozlesme akdetmis olmasi kosuluyla bu fikra hiikiimleri uygulanir. |

Gerekce: S6z konusu madde hiikmii kapsaminda tiiketiciye karsi sorumlu olan nihai saticinin, sadece kendisine bu mali satmis olan ara saticiya
degil, malin imalatgisindan baslayarak, kendisine mali satan ara saticiya kadar olusan tiim satim zinciri i¢indeki biitiin miitesebbislere riicu
edebilmesine imkan verilmesi gerektigi diisiincesindeyiz. Aksi takdirde, nihai saticinin, herhangi bir sebeple kendisinden dnceki ara saticidan
mevcut zararini tazmin imkaninin olmadigi hallerde, s6z konusu ayiptan belki de dogrudan sorumlu olan bir 6nceki miitesebbisin s6z konusu
zarar1 tazmin ylkimliiliiglinden kurtulmasi, kendisi lehine haksiz bir kazang saglayacak, hak ve adalet ilkesine aykir1 sonuglar doguracaktir.

Bu baglamda, madde ile tacirler aras1 riicu mekanizmasina getirilen sinirlamalar; Tiirk Ticaret Kanunu ile diizenlenmis olan tacirler arasi genel
hiikiimlerin bu 6zel kanun ile yeniden diizenlenmesi niteligindedir. Bilindigi gibi, Anayasa’nin 13{incli maddesi ile de temel hak ve hiirriyetlerin,
Ozlerine dokunulmaksizin yalnizca Anayasa’nin ilgili maddelerinde belirtilen sebeplere bagli olarak ve ancak kanunla sinirlandirilabilecegi
hiikiim altina alinmistir. Bu ¢ergevede Anayasa’nin 48inci maddesi ile ¢alisma ve sdzlesme hiirriyeti diizenlenmekte; bu madde ile Devlet’in 6zel
tesebbiislerin milli ekonominin gereklerine ve sosyal amaglara uygun yiiriimesini, giivenlik ve kararlilik icinde ¢alismasini saglayacak tedbirleri
alacagi hiikiim altina alinmis bulunmaktadir. Taslak ile getirilen ve ayipli mala iliskin talep siiresi ve talebin yoneltilebilecegi taraflar ve tacirler
arasi riicu mekanizmasina getirilen siire kisitlamalarinin yukarida belirtilen anayasal ilkelere aykirilik teskil ettigi diistiniilmektedir.

Kald1 ki tacirler arasindaki uyusmazliklarin Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun hiikiimleri ¢ergevesinde ve Tiiketici Mahkemelerinde
¢Oziilmesine de imkan bulunmamaktadir.

Son olarak onerilen diizenleme tacirler arasi satim iligkilerinde muayene ve ihbar kiilfetini de kaldirdigindan, BK ve TTK sistematigini tamamen
bozmaktadir. Bu konuda bir diizenleme yapilmasi ihtiyaci hissedilmekteyse bu konunun Bor¢lar Kanunu ve Tiirk Ticaret Kanunu tasarisi iginde

¢oziimlenmesi uygun olacaktir.

Tiim bu nedenlerle, paragrafin ¢ikartilmasinin uygun oldugu diistilmektedir.
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TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 3 (Paragraf 3)

Hizmetin ayiph ifa edildigi durumlarda tiiketici, hizmetin yeniden
goriilmesini veya hizmet sonucu ortaya ¢ikan eserin onarimini isteme,
aylp oraninda bedel indirimi veya sozlesmeden donme haklarindan
birini saglayiciya karsi kullanmakta serbesttir. Bu se¢imlik haklarini
kullanmas1 nedeniyle ortaya c¢ikan masraflar saglayici tarafindan
karsilanir. Tiiketici bu se¢imlik haklarindan biri ile birlikte 818 sayili
Borg¢lar Kanunu hiikiimleri uyarinca tazminat talep edebilir.

Madde 3 (Paragraf 3)

Hizmetin ayipli ifa edildigi durumlarda tiiketici, hizmetin yeniden
goriilmesini veya hizmet sonucu ortaya ¢ikan eserin onarimini isteme,
aylp oraninda bedel indirimi veya sozlesmeden donme haklarindan
birini saglayiciya kars1 kullanmakta serbesttir. Bu se¢cimlik haklarini
kullanmas1 nedeniyle ortaya ¢ikan masraflar saglayici tarafindan
karsilanir. Ayipli hizmetin neden oldugu her tiirlii zararlardan dolayi
yapilacak talepler ise ii¢ yillik zamanasimina tabidir.

Gerekge: Taslak diizenlemenin 3’iincii maddesi ile degistirilmesi ongoriilen Madde 4/A’nin iiglincii fikrasinin son ciimlesinde “Tiiketici bu
secimlik haklardan biriyle birlikte 818 sayil1 Bor¢lar Kanunu hiikiimleri uyarinca tazminat talep edebilir.” diizenlemesine yer verilmistir. Bor¢lar
Kanunu’nda tazminat talep edebilmek 10 yillik genel zamanasimi siiresine tabidir. Oysa 4077 sayili Kanun'un 4/A maddesinin dordiincti
fikrasinda yer alan “Ayipli hizmetin neden oldugu her tiirlii zararlardan dolay1 yapilacak talepler ise {i¢ y1llik zamanagimina tabidir.” diizenlemesi

uyarinca, halihazirda bu siire {i¢ y1l olarak hiikme baglanmistir. Mevcut Yasa hiikmiiniin aynen korunmasinin uygun olacag: diisiintilmektedir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 3 (Paragraf 5)

Tiiketicinin, sdzlesmeden donme veya ayip oraninda bedelden indirim
hakkini sectigi durumlarda, 6demis oldugu bedelin tiimii veya fazla
O0demis oldugu kismi tiiketiciye derhal iade edilir. Onarim veya
hizmetin yeniden goriilmesi haklarinin se¢ilmesi durumunda, hizmetin
niteligi ve tliketicinin bu hizmetten faydalanma amact dikkate
alindiginda makul sayilabilecek bir siire i¢inde ve tiiketici i¢in ciddi
sorunlar dogurmayacak sekilde bu talep miitesebbis tarafindan yerine

Onarim veya hizmetin yeniden goriilmesi haklarinin segilmesi
durumunda, hizmetin niteligi ve tiiketicinin bu hizmetten faydalanma
amact dikkate alindiginda makul sayilabilecek bir siire iginde ve
tiikketici i¢in ciddi sorunlar dogurmayacak sekilde bu talep saglayici
tarafindan yerine getirilir. Her haliikarda bu siire talebin saglayiciya
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getirilir. Her haliikarda bu siire talebin miitegsebbise yoneltilmesinden
itibaren otuz giinli gecemez. Aksi takdirde tiiketici miitesebbise karsi
diger se¢imlik haklarimi kullanmakta serbesttir.

yoneltilmesinden itibaren otuz giinii gecemez. Aksi takdirde tiiketici
saglayiciya karsi diger secimlik haklarin1 kullanmakta serbesttir.

Gerekee:Taslak diizenlemenin 2°nci maddesi ile degistirilmesi ongoriilen 4’lincti maddedeki ayipli malda se¢imlik hakkin sadece saticiya
yoneltilecegi belirtilmisken, ayipli hizmeti diizenleyen 4/A’nin besinci fikrasinda bankalarin da igerisinde yer aldigi miitesebbis ifadesi
kullanilarak, se¢imlik hakkin miitesebbise yoneltilecegi belirtilmistir. “Miitesebbis™ ifadesinin, 4’iincii madde taslak diizenlemesi de dikkate

aliarak “saglayici”

olarak degistirilmesi zorunlu goriilmektedir. Aksi halde, kredi veren kuruluslarin bagl kredi sartt olugsmasa bile ayipl

hizmetten dolay1 kullandirilan kredilerde tiiketicilere kars1 sorumlulugu dogacaktir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 4 (Paragraf 1)

“Ihtiyari Garanti

Madde 4/B- Ihtiyari garanti taahhiidiinde bulunan, bu taahhiitte
ve ilgili reklam ve ilanlarda yer alan ifadelerle baghdir. Bu taahhiitte,
tilkketicinin yasal haklarinin sakli oldugu ve bunlarin garanti ile
sinirlandirilmadigi, garantiden faydalanma kosullari, stiresi, iilke
olarak gecerliligi, garanti verenin adi ile erisim bilgileri yer almak
zorundadir. Tiiketicinin istegi {lizerine garantinin yazili olarak veya
tilkketicinin kullanimina agik siirekli veri tastyicist iizerinde kayith
olarak kendisine verilmesi zorunludur. Garanti taahhiidii, bu maddede
ongoriilen 6zellikleri tasimasa bile taahhiitte bulunani baglar.”
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Goriis: Kanunda yapilacak degisiklik ile mecburi garanti verilmesi sart1 kaldiriliyor ve ihtiyari garanti dngoriilityor. Garanti tretici ya da
ithalatg1 tarafindan istege bagli olarak verilmektedir. Garanti verilmesinin Kanunun 4. maddesinden kaynaklanan haklarin kullanilmasia engel

teskil etmeyecegi gerekcede belirtilmistir.

Ozellikle imalatg1 ve/veya ithalatg1 ya da diger ara saticilarin yaptigi reklamlarda gegen ifadelerin

hangi kapsam ve kosulda “ihtiyari garanti” addolunacagi hususuna agiklik getirilmesi, s6z konusu reklamlardan dolay1 nihai saticilarin tiiketiciye
kars1 sorumluluklarinin belirlenebilir olmasi acisindan zorunlu oldugu gibi, tiiketicilerin de s6z konusu reklamlara konu mali satin alirken
kendilerine taahhiit edilen garantinin kapsaminda yanilgiya diigmemeleri i¢in 6nemlidir.

Bu baglamda, ihtiyari garanti taahhiidiiniin amacinin ve reklamlarda belirtilen her tiirlii ifade garanti kapsamina girip girmedigi netlestirilip, daha

acik tanimlanip, daha anlasilir olmasi saglanmalidir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 4 (Paragraf?2)

Madde 4/C- Biitiin hal ve sartlar dikkate alindiginda kendisinden hakli
olarak beklenen gilivenligi sunmayan bir {irlin hatali sayilir. Bu
degerlendirme yapilirken 6zellikle iiriiniin piyasaya arz sekli, makul
kullanim bi¢imi ve piyasaya siiriildiigii an dikkate alinir.

Madde 4 (Paragraf2)

Madde 4/C- Biitiin hal ve sartlar dikkate alindiginda kendisindenhaldt
olaralk—beldenen—giivenligisunmayan—biririin kendisinden beklenen
giivenligi saglamadigi bilirkisi tarafindan belirlenen bir iirin hatali
sayilir. Bu degerlendirme yapilirken 6zellikle {iriiniin piyasaya arz
sekli, makul kullanim bi¢imi ve piyasaya siiriildiigii an dikkate alinir.

Gerekce: Taslaktaki ifade,

"...kendisinden beklenen giivenligi saglamadig1 bilirkisi tarafindan belirlenen bir iiriin hatali sayilir" seklinde

degistirilirse madde hukuki anlamda netlik kazanmis olur diisiincesindeyiz. Zira tazminat ve geri ¢agirma séz konusu oldugundan "giivenli iiriin"

konusu daha objektif dlciilere dayandirilmalidir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 4 (Paragraf 4)
Hatal1 imal edilen bir {iriiniin, bir kisinin 0liimiine veya yaralanmasina
veya bir malin zarar gormesine sebep olmasi halinde bu iiriiniin

Madde 4 (Paragraf 4)
Hatali imal edilen bir {iriiniin bir kisinin 6liimiine veya yaralanmasina
veya bir malin zarar gormesine sebep olmasi halinde bu {iriiniin
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imalat¢ist dogan zarardan kusuru aranmaksizin sorumlu tutulur. Mala | imalatg¢isi dogan zarardan kusuru oraninda sorumlu tutulur.
gelen zararlarda, ancak hatali {iriin disindaki bir malin zarar goérmesi ve
bu malin zarar gorenin kisisel kullanimina veya tiiketimine mahsus bir
mal olmasi halinde bu Kanun uyarinca tazminat borcu dogar.

Gerekce: Bu maddede kusursuz sorumluluk ilkesi benimsenmis olup en basit hali ile satim sdzlesmesi olan tiiketici islemlerinde saticinin
kusursuz sorumluluguna gidilemez. Zira Borg¢lar Kanunu’ndaki satim sozlesmesinde de herhangi bir kusursuz sorumluluk ilkesi yer
almamaktadir. Zaten maddenin devami incelendiginde nedensellik baginin ispati sart1 getirilmekte ve hatta imalat¢cinin tazminat sorumlulugunun
azaltilabilecegi de belirtilmektedir. Biitiin bu sartlar kusurun ve kusur oranin ispatinda kullanildigindan kusursuz sorumluluk ilkesi ile
bagdasmamaktadir, dolayisiyla kanunun kendi icinde ¢eliskisi ortaya ¢ikmaktadir.

Kaldi ki, Avrupa Birligi 85/354 Sayili Konsey Direktifi ile tiim AB iiye tilkelerinde {irlinde kusur sorumlulugu aranmaktadir.
25.07.1985 tarihli Konsey direktifinin 1. maddesi, “’The producer shall be liable for damage caused by a defect in his product.’’

“Uretici iiriindeki kusurdan kaynaklanan zararlardan dolayr sorumludur.’’ demekte, direktifin 4. maddesi ise '’ The injured person person
shall be required to prove the damage, the defect and the causal relationship between defect and damage’’

" Zarar gorenin vuku bulan zarar, KUSUR ve zarar ile kusur arasinda olusan illiyet bagini ispatlamasi gerekir.”’ demek suretiyle kusuru agik
bir sekilde sart kosmaktadir.

Bu durum imalat hatalarina iliskin olarak 6zel markali iiriinlerde markaya adin1 veren firmalar da karsimiza ¢ikabilecektir. Bdyle bir durumda
markaya adin1 veren firmanin degil fason iireticinin sorumlu oldugunu belirtmek maddenin ruhu itibariyle hizmet ettigi amag agisindan uygun
olacagi kanaatindeyiz.

TASLAK METIN ‘ TUSIAD ONERISI
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Madde 4 (Paragraf5)

Madde 4 (Paragraf5)

e) Zararin kullanicinin veya onun sorumlu oldugu bir kisinin kusuru
neticesinde olustugunu,

Gerekee: Gunimiizde gelisen teknik incelemeler sayesinde triiniin {izerinde yapilacak tetkiklerde zararn Grinden mi yoksa kullanicinin
kendisinden kaynaklandig: rahatlikla anlagilmaktadir. Ispat yiikii iireticide goziikmekle birlikte uygulamada Mahkemeler her haliikarda teknik
bilirkisi incelemesi yaptirmakta ve inceleme neticesi ortaya ¢ikan sonuca gore karar vermektedir. Bu nedenle ispat yiikiiniin iireticiye diigmesi

iddialar giincel uygulama ile 6rtiismemektedir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 4 (Paragraf 8)

Hatali bir iirliniin sebep oldugu zarar nedeniyle 6denecek maddi ve
manevi tazminatin kapsami 818 sayili Bor¢lar Kanununun haksiz
fiillere iliskin hiikiimleri uyarinca saptanir.

Madde 4 (Paragraf 8)

Hatali bir iirlinlin sebep oldugu zara nedeniyle 6denecek maddi ve
manevi tazminatin kapsami haksiz fiillere iliskin genel hiikiimler
uyarinca saptanir.

Gerekee: Borglar Kanunu olarak 6zellikle belirtilmesi yerine "genel hiikiimlere gore" tazminat talep edileceginin belirtilmesi, olasi bir yasa

degisikligi dikkate alinarak, uygun olacaktir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISi

Madde 4 (Paragraf 9)

Zararin hem hatali {irlinden hem de zarar goéren kisinin veya onun
sorumlu oldugu bir kisinin kusurundan kaynaklandig: hallerde, tiim hal
ve sartlar géz Oniinde tutularak tazminat yiikiimliiligi azaltilabilir

Madde 4 (Paragraf 9)

Zararin, hatali irtin ile birlikte {iclincii bir kisinin davranisindan
kaynaklanmasi halinde imalatcinin tazminat yiikiimliiliigii nedensellik
bag1 ve kusuru oraninda belirlenir.
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veya kaldirilabilir. Buna karsilik zararin, hatali {iriin ile birlikte tigiincii
bir kisinin davranisindan kaynaklanmasi halinde imalat¢cinin tazminat
yiikiimliliigl azaltilamaz.

Gerekge: Ugiincii kisilerin kusurlu hareketleri bakimindan satic ve iireticilerin miiteselsil sorumluluguna gidilmesi kabul edilebilir degildir. Salt
bu maddeye dayanilarak imalat¢1 ve saticinin {igiincii kisilere riicu imkan1 da olmadig1 kanaatindeyiz.

Ornegin tiiketicinin aracina kis lastikleri takan lastik saticismin, taktig1 lastiklerden birinin somunlarini iyi stkmamasi ve seyir halindeyken bu
lastigin yerinden ¢ikmasi sonucu bir kaza meydana gelse, siirliciiniin emniyet kemerini takmamasi ve kaza sirasinda hava yastiginin da
acilmamasi nedeniyle siiriicii yaralansa.

Boyle bir vaka da aracin ayipl olarak nitelenecegi aciktir. Ancak lastik saticisinin kusurundan kaynaklanan zarar bakimindan arag saticisinin
sorumlu tutulmasi i¢in herhangi bir tutarli neden bulunmamaktadir. Burada sorumlulugun, taraflarin kusuru nispetinde paylastirilmasi, kusur
nispetlerinin mahkeme tarafindan atanacak bilirkisi vasitasiyla takdir edilmesi hakkaniyetli yaklagim olacak, bilahare satici ile lastik saticist
arasinda sorumluluk oranlarina iligkin ikinci bir dava agilmasi da engellenmek suretiyle yargi ekonomisi saglanmis olacaktir.

Buna ek olarak, Bu maddede kanunun 2 fikra dncesinde nedensellik bagi aranirken ii¢lincii bir sahsin davraniginin tazminat yikimliliglini
azaltmayacagi kabul edilemez. Zira tigiincii kiginin davranisi ile nedensellik bag1 bozulur.

TASLAK METIN TUSIAD ONERISI

Madde 4 (Paragraf 10) Madde 4 (Paragraf 10)

Hatali iriiniin sebep oldugu zarara iliskin olarak birden fazla | Hatali {iriiniin sebep oldugu zarara iliskin olarak liriiniin teslim anina
imalat¢inin tazminat yiikiimliiliigii s6z konusu ise bunlar miiteselsil | kadar yapilan islemler nedeniyle birden fazla imalat¢inin tazminat
olarak sorumlu tutulurlar. yukiimliliigi s6z konusu ise bunlar miiteselsil olarak sorumlu
tutulurlar. Nihai iiriin lizerinde yapilan tadilat ve eklentiler bakimindan
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bu hiikkiim uygulanmaz.

Gerekge: Ureticinin, iiriiniin tiiketiciye teslim anma kadar yaptigi islemlerden sorumlu olmasi tabiidir. Bununla birlikte, bir kez iireticinin
tasarrufundan ¢ikmig bulunan bir iirlin lizerinde iireticinin bilgi ve onay1 disinda gergeklestirilen islemler nedeniyle sorumlu tutulmasi olasi
degildir. Ornegin bir kez tiiketiciye teslim edildikten sonra LPG doniisiimii yapilan bir otomobilin bu déniisiimden kaynaklanan nedenlerle
ugrayacagi zararlardan dolay1 otomobil iireticisinin sorumluluguna gidilememesi gerekir. Burada nihai {iriiniin piyasaya siiriilmesi ardindan
gerek tiiketiciler gerekse diger araci saticilar tarafindan mal iizerinde yaptiklar tadil ve eklentiler bakimindan arag tireticilerinin sorumluluguna
gidilmesi hakkaniyete aykirt bir durum yaratacaktir. Uygulamada tiiketiciler tim zarar taleplerini dogrudan iireticilere yonlendirme
egilimindedirler. Ispat kiilfeti ve bilirkisilik sistemi ile ilgili uygulamada karsilasilan zorluklar imalatgilarin magduriyetine yol agabilecektir.
Ureticilerin akdi bir bag icerisinde olmadiklar1 3. kisi imalat¢ilara ne sekilde riicu talebinde bulunabilecekleri ise ayrica degerlendirilmesi
gereken bir konudur. Tiiketici mahkemelerinde bdyle bir sorumluluga hilkkmedilmemesi halinde bu tiir bir riicu ayr bir davay1 gerektirecek ve
zarara yol acan iirlin ise bu siirecte ulasilabilir durumda olmayacaktir. Burada sorumlulugun, taraflarin kusuru nispetinde paylastirilmasi, kusur
nispetlerinin mahkeme tarafindan atanacak bilirkisi vasitasiyla takdir edilmesi hakkaniyetli yaklasim olacak, bilahare imalat¢ilar arasinda
sorumluluk oranlarina iligkin ikinci bir dava acilmasi da engellenmek suretiyle yargi ekonomisi saglanmis olacaktir.

TASLAK METIN TUSIAD ONERISI

Madde 4 (Paragraf 11) Madde 4 (Paragraf 11)
Imalatcinin tespit edilemedigi hallerde ithalatci, ithalatgmnin tespit
edilemedigi hallerde {iriinii piyasaya siiren her kisi, zarar gorenin talebi
lizerine uygun bir siire iginde imalat¢inin veya kendisine iirlinii tedarik
etmis olan kisinin ismini aciklamadigr takdirde imalatgr olarak
degerlendirilir. Imalatcinin ismi belli olsa da, kimin tarafindan ithal
edildigi anlagilamayan iiriinler agisindan da iiriinii piyasaya siiren kisi
imalatc1 olarak kabul edilir.
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TUSIAD
TURK SANAYICIiLERi VE iSADAMLARI DERNEGI

Goriis: S6z konusu diizenleme 6zellikle fason iiretilen iiriinler bakimindan sikint1 dogurabilecek nitelikte oldugu diistintilmektedir.

TASLAK METIN

TUSIAD GORUSU

Madde 6-

Bakanlik ve tiiketici Orgiitleri genel olarak kullanilmak iizere
hazirlanmis standart sozlesmelerde yer alan haksiz sartlarin, bu
standart sozlesme metinlerinden ¢ikarilmast veya kullanilmasinin
tavsiye edilmesinin 6nlenmesi i¢in dava agabilir.

Madde 6-

Bakanlik ve—titketier—6rgiitlert genel olarak kullanilmak iizere

hazirlanmig standart sozlesmelerde yer alan haksiz sartlarin, bu
standart soézlesme metinlerinden ¢ikarilmasi veya kullanilmasinin
tavsiye edilmesinin onlenmesi i¢in dava acabilir.

Gerekce: Taslak diizenleme ile Bakanlik disinda tiiketici orgiitlerine, standart sd6zlesmelerdeki haksiz sartlarin sézlesmelerden ¢ikarilmasi icin
dava agma yetkisi taninmistir. Bu yetki nedeniyle uygulamada 6zellikle finans kuruluglarinin s6zlesmeleri i¢in bir ¢ok dava agilmasi giindeme
gelecektir. Bakanlik tarafindan uygun goriilen bir sézlesme bile, tiiketici orgiitleri tarafindan dava konusu yapilabilecektir. S6z konusu Kanun'u
uygulamakla yetkili ve gorevli olan Bakanligin sozlesmelerdeki denetiminin asil olmasi gerekmektedir. Tiiketici orgiitleri tarafindan dava
acilmas1 durumunda, gereksiz emek ve zaman kaybi1 s6z konusu olacaktir. Belirtilen nedenlerle, Taslak’ta yer alan “tiiketici orgiitleri” ibaresinin

¢ikarilmasi zorunlu goriilmektedir.

Ayrica, diizenleme 6zellikle mesafeli satiglara iliskin standart sdzlesmeler agisindan sikint1 yaratabilir niteliktedir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

MADDE 7- 4077 sayili Kanunun 6/B maddesi bashigi ile birlikte
asagidaki sekilde degistirilmistir.
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TURK SANAYICIiLERi VE iSADAMLARI DERNEGI

“Tasimnmazlardan Kismi Siireli Faydalanma Sozlesmeleri

Madde 6/B- Tasinmazlardan kismi siireli faydalanma hakki veren
sozlesmeler, bir yildan uzun siireli veya siiresiz yapilan ve bu siire
zarfinda, yil iginde, belirli veya belirlenebilecek bir donem igin bir
veya daha fazla sayidaki taginmazin bir kismindan veya tamamindan
faydalanma hakkinin devri ya da devri taahhiidiinii i¢eren sézlesme ya
da sozlesmeler grubudur. Bu sozlesme ile saglanan hakkin sahsi veya
ayni bir hak olmasi fark yaratmadigi gibi bu hakkin herhangi bir
tiyelige veya sirket ortakligina bagli olarak taninmasi da bu maddenin
uygulanmasini engellemez.

Tasinmazlardan kismi siireli faydalanma hakki veren bir sdzlesme
akdetmek isteyen tiiketiciye tanmitim amagli brosiir verilmesi,
s6zlesmenin yazili sekilde kurulmasi ve akdedilen sdézlesmenin bir
niishasinin tiiketiciye verilmesi zorunludur. Miitesebbis; tiiketicinin,
sOzlesmeyi imzalamasin1i ve kendi el yazisi ile sdzlesme tarihini
yazmasini saglar.

Tiiketici, yazili s6zlesme Orneginin kendisine teslim edildigi andan
itibaren ondort giin i¢inde higbir sebep gostermeksizin ve higbir
hukuki ve cezai sorumluluk iistlenmeksizin cayma hakkini kullanabilir.
Cayma hakkimin kullanildigina dair irade beyaninin bu siire i¢inde
yazili olarak yoneltilmis olmasi yeterlidir. Cayma hakki konusunda
tiikketicinin bilgilendirildigini ispat yiikii miitesebbistedir.

Tasinmazlardan kismi siireli faydalanma hakki veren sézlesmenin ve
brosiiriin zorunlu igerigi, cayma hakki, sozlesmenin devir ve fesih
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TURK SANAYICIiLERi VE iSADAMLARI DERNEGI

sartlar1 ile diger uygulama usul ve esaslari Bakanlik tarafindan
cikarilan yonetmelik ile belirlenir.”

Goriis: S6z konusu madde hiikmiiniin konut finansmani sézlesmeleri i¢in uygulanmayacagi belirtilmelidir. S6z konusu 7. madde miitesebbis icin
agir sartlar igermektedir. Cayma hakki ile ilgili madde hiikiimlerinin taginmaz satiglar1 i¢in uygulanmasi halinde, 6zellikle miitesebbis ve dolayli
olarak kredi veren agisindan telafisi miimkiin olmayan zararlar yaratabilecegi dikkate alinarak, madde iceriginde tasinir ve tasinmaz ayrimi

yapilmalidir.

Madde 8: (GENEL GORUS)

Madde'de 6n 6demeli s6zlesmelerin diizenlendigi, bu ¢ercevede tiiketicinin karsisinda “satici veya saglayici”nin bulunacagindan hareketle,
maddede gecen “Miitesebbis™ ifadelerinin “satic1 veya saglayic1” olarak degistirilmesi daha uygun goriilmektedir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 8 (Paragraf 2)
On 6demeli sdzlesmelere istirak¢i kabul edilirken, miitesebbisin 6deme
giicliigiine diismesi veya iflas etmesi ihtimaline karsilik, tiiketicinin
O0dedigi meblagin iade edilecegine iliskin teminat gdsterilmesi
zorunludur. Bu teminat:

a) Tiirkiye’de ruhsat almig bir sigortact ile kurulmus olan ve

Madde 8 (Paragraf 2)

Cikartilmalidir.
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sigortalisinin tiiketici oldugu bir sigorta sdzlesmesi veya

b) Tiirkiye’de faaliyet gostermeye yetkili olan bir kredi veren ile
kurulmug olan ve muhatabinin tiiketici oldugu bir ilk talepte 6deme
garantisi,

Gerekee: Pesinat alinip malin daha sonra teslimine iligkin tiim s6zlesmeler bu madde kapsamina girmektedir. Bilindigi kadariyla Tiirkiye’de
madde de belirtilen sekilde bir sigorta teminat1 yoktur. Banka teminat mektubu uygulamasi da saticilar i¢in ciddi masraf ve biirokratik kiilfet

getirecektir. Bu mealde 6nerilen maddenin ¢ikartilmasi uygun olacaktir.

Bu maddede 6n 6demeli sozlesmeler bagligi getirilmis olup bunun yine eski kanundaki gibi Kampanyali Sézlesmeler olarak belirtilmesi
gerekmektedir. Zira turizm sektoriinde 6demeler dnceden alinmakta sonradan da hizmet sunulmaktadir. Bu noktada madde geregince oteller
acisindan her tatil paketi satisinda bizim teminat mektubu vermemiz gerekir ki bu husus ticari hayatin olagan akisina da aykiridir. Burada zaten
istirak¢i ve miitesebbisten bahsedilmektedir. Hal boyle olunca en azindan madde taginmazlar agisindan sinirlandirilmalidir veya turizm sektorii

madde disina ¢ikartilmalidir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 8 (Paragraf 3)
Mal veya hizmetin bagh kredi ile satilmasi durumunda teminat sarti
aranmaz.

Madde 8 (Paragraf 3)
Cikartilmalidir.

Gerekce: Madde'de bagli kredinin s6z konusu olmasi halinde teminat aranmayacag belirtilmis ise de bu teminat satic1 veya saglayicinin 6deme

glicliigline diismesi veya iflas etmesi ihtimaline karsilik satici veya saglayici tarafindan verilen bir teminat olup, malin bagh kredi ile satilmasi

durumunda kredi verenin sorumlulugu ile bir ilgisi bulunmamaktadir. Bagli kredi olmas1 halinde satic1 veya saglayicidan teminat alinmamasinin
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sonucu, tiiketiciye kars1 tek muhatabin kredi veren olmasina, esas sorumlulugu olan satic1 veya saglayicinin ise sorumluluktan kurtulmasina yol
acacaktir. Belirtilen nedenlerle, fikra metninin Taslak'tan mutlaka ¢ikarilmasi 6nerilmektedir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 8 (Paragraf 4)
On 6demeli sdzlesmenin yazili sekilde kurulmasi ve sdzlesmenin bir
orneginin tiiketiciye verilmesi zorunludur. On ddemeli sdzlesmelerin
zorunlu igerigi ile uygulama usul ve esaslar1 Bakanlik tarafindan
c¢ikarilan yonetmelik ile belirlenir. S6zlesme igerigi daha sonra tiiketici
aleyhine degistirilemez.

Madde 8 (Paragraf 4)
Cikartilmalidir.

Gerekce: Tasarida, 6n 6demeli sozlesmeler yazili sekil sartina tabi tutulmustur. Yazili sekil sartina uyulmadan kurulan sézlesmeler, Borglar
Kanunu.11/(2) ve 20 no.lu Maddeler anlaminda batildir. Yazili olarak kurulan bu s6zlesmenin bir 6rneginin tiiketiciye verilmesi de zorunludur.
Aksi takdirde miitesebbis agisindan Tasari’nin 25. Maddesinde diizenlenmis olan idari para cezasi yaptirimi séz konusu olacaktir. On ddemeli
sozlesmelerin zorunlu igerigi ile uygulama usul ve esaslar1 Bakanlik tarafindan Yonetmelik ile belirlenecek ve bu sozlesme icerigi daha sonra
tiiketici aleyhine degistirilemeyecektir. Bu madde ile sdzlesme serbestisine miidahale edilmektedir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 8 (Paragraf 7)

Tiiketici, cayma hakki konusundaki bilgiyi de igeren yazili s6zlesme
orneginin kendisine teslim edildigi andan itibaren ondoért giin i¢inde
herhangi bir gerekce gostermeksizin ve cezai sart 6ddemeksizin 6n
O0demeli sozlesmeden cayma hakkina sahiptir. Cayma hakkinin
kullanildigina dair bildirimin bu siire i¢inde yazili olarak yoneltilmis
olmasi  yeterlidir. =~ Cayma  hakki  konusunda tiiketicinin

Madde 8 (Paragraf 7)

Tiiketici, cayma hakki konusundaki bilgiyi de igeren yazili s6zlesme
orneginin kendisine teslim edildigi andan itibaren on dort giin iginde,
miitesebbis tarafindan yapilan masraflar1 6deyerek ve kendisi bir
masraf yaptiysa bu masraflara katlanarak, kredi kullandiysa faiz,
masraf ve tiim fer'ilerini erken 6deme sartlari ile kapatarak herhangi bir
gerekce goOstermeksizin 6n 6demeli sozlesmeden cayma hakkina

TUSIAD AVRUPA I§ DUNYASI KONFEDERASYONU (BUSINESSEUROPE) UYESIDIR
Tel: +90 (212) 24919 29

Istanbul; Mesrutiyet Cad. No: 46 Tepebagt 34420 Tstanbul —Tiirkiye

Ankara: Iran Cad’ No:39/4 Gaziosmanpaga 06700 Ankara- Tiickiye

Briiksel: 13. Avenue des Gaulois, 1040 Brussels-Belgium

Washington D.C.: 1250 24th Sl.rccl. NV, Suite \.r 300, Washington D.C.20037-USA
Berlin: Mirkisches Ufer, 28 Berlin 10179 Germany

Paris: 33, Ruc de (_-alllcc 75116 Paris France

28

Faks: +90 212 24913 50 e-mail: tusiad@tusiad.org

Tel: +90 (312) 468 10 11 Faks: +90 (312) 428 86 76 e-mail:  ankoffice(@tusiad.org
Tel: +32 (2) 736 40 47 Faks: +32 (2) 736 3993 e-maik  bxloffice@tusiad.org
Tel: +1(202) 776 77 70 Faks: +1 (202) 776 77 71 e-mail:  usoffice@tusiad.us
Tel: +49 (30) 288 786 300 Faks: +49(30) 288 786 399 e-mail  berlinoffice(@tusiad org
Tel: +33 (1) 44 43 55 35 Faks: +33 (1) 44 43 55 46 c-mail:  pacisoffice@tusiad.org

www.tusiad.org




TUSIAD
TURK SANAYICIiLERi VE iSADAMLARI DERNEGI

bilgilendirildigini ispat ylikli miitesebbistedir.

sahiptir. Cayma hakkinin kullanildigina dair bildirimin bu siire i¢inde
yazili olarak yoneltilmis olmasi yeterlidir. Cayma hakki konusunda
tiikketicinin bilgilendirildigini ispat yiikii miitesebbistedir.

Gerekce: Bu maddede on 6demeli sozlesmeler bagligi getirilmis olup bunun yine eski kanundaki gibi Kampanyali Sozlesmeler olarak
belirtilmesi gerekmektedir. Zira turizm sektoriinde O6demeler Onceden alinmakta sonradan da hizmet sunulmaktadir. Cayma hakkinin
kullaniminin makul olmadig1 6n 6demeli satislara deginilerek bu husustaki istisnalarin belirtilmesi gerekmektedir. Bu noktada madde geregince
oteller agisindan her tatil paketi satiginda bizim teminat mektubu vermemiz gerekir ki bu husus ticari hayatin olagan akisina da aykiridir. Burada
zaten istirak¢i ve miitesebbisten bahsedilmektedir. Hal bdyle olunca en azindan madde taginmazlar acisindan sinirlandirilmalidir veya turizm

sektorlii madde digina ¢ikartilmalidir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 8 (Paragraf 8)

Malin teslim veya hizmetin ifa edilmesine kadar tiiketicinin herhangi
bir gerekce gostermeden sozlesmeden donme hakki vardir. Bu haller
i¢in tiiketici tarafindan 6denmesi kararlastirilan sdzlesmeden donme
cezast toplam satim bedelinin yiizde ikisini gecemez. Miitesebbisin
mali teslim veya hizmeti ifa etmesinden Once, kesin aciz belgesine
sahip oldugunu ispatlayan tiiketici veya tiiketicinin 6liimi halinde
mirascilart donme cezast 0demeksizin sézlesmeden donme hakkini
kullanabilirler.

Madde 8 (Paragraf 8)
Cikartilmalidir.
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TUSIAD

TURK SANAYICIiLERi VE iSADAMLARI DERNEGI
Gerekge: On ddemeli sozlesmelerde, tiiketicinin caymasi halinde sdzlesme degerinin %2’si oraninda cezai sart dngoriilmiistiir. Ancak tiiketicinin
bedeli 6dememesi nedeniyle sézlesmenin satici tarafindan fesih edilmesi halinde ise, o giine kadar ddenen paranin tamamu tiiketiciye iade
edilecegi ongoriilmektedir. Oysa ki, hak ve adalet dengesinin korunmasi i¢in cezai sart burada da gegerli olmalidir. Bu nedenle, hiikiim, ¢cok agir
sartlar icermesi, 0zellikle miitesebbis ve dolayli olarak kredi veren agisindan telafisi miimkiin olmayan zararlar yaratabilecegi dikkate alinarak,

madde kapsamindan ¢ikartilmalidir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 8 (Paragraf 9)

Malin teslim veya hizmetin ifa edilmesine kadar tiiketicinin birbirini
takip eden en az iki taksiti 6demekte temerriide diigmiis olmasi
durumunda miitesebbisin, tiikketiciye ddeme i¢in en az bir hafta siire

vermesi kosuluyla sadece so6zlesmeden donme hakki vardir.

Madde 8 (Paragraf 9)

Goriis: On 6demelerin taksitler halinde yapilmas: durumunda tiiketicinin bir taksiti ddememesi nedeniyle miitesebbisin derhal sdzlesmeden
donmesi halinde tiiketicinin magdur olacagi diisiincesi ile, taksitli sozlesmelere paralel olarak, miitesebbisin donme hakkina bir sinirlama
getirilmistir. Buna gore tiiketicinin en az iki taksiti 6demekte temerriide diismiis olmas1 gerekir. Ayrica miitesebbisin, tiikketiciye 6deme i¢in en az
bir hafta siire vermesi gerekir. Bu ek siire iizerine tiiketici hdld 6demede bulunmuyorsa miitesebbis artik sdzlesmeden donebilir. Bu durumda

miitesebbis i¢in daha agir kosullar diizenlenmektedir.

Ayrica, Kredi verenin sorumlulugunun iist sinirinin belirlenmesi ve konut finansmaninda oldugu gibi iist sinirin kullandirilan kredi tutarini
asamayacagl maddeye eklenmelidir. Ayrica kredi verenin satici, saglayici, ithalat¢i veya imalatciya riicu sartlar1 da burada belirlenmesi faydali

olacaktir.
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TASLAK METIN TUSIAD ONERISI

Madde 9 Madde 9

Finansal hizmetlere iliskin s6zlesmeler bu madde kapsami disindadir.

Gerekge: Finansal hizmetler 6zel Kanun hiikiimleri ¢ercevesinde denetim ve gdzetime tabi olup, bu hizmetleri veren kuruluslar Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu ve TC Basbakanlik Hazine Miistesarligi’ndan almis olduklari izin ¢er¢evesinde faaliyette bulunmaktadirlar.
Finansal hizmetlerin tabi oldugu muhtelif mevzuatta tiiketicileri kapsamli bir sekilde bilgilendirme yiikiimliiliigii (Konut kredilerinde sézlesme
oncesi bilgi formu verme yiikiimliiliigii, SPK mevzuati ¢ercevesinde risk bildirim formu, kredi kartlarinda bagvuru ve bilgi verme yiikimliligi,
vb) diizenlenmistir.

Bu nedenle, maddenin diizenlenme gerekcesinde miisterilerin beklenmedik zaman ve sartlarda mal ve hizmet satisi ile karsilagsmasi hali, bu
hizmetler i¢in hi¢ bir sekil ve surette gegerli degildir. Diger bir ifade ile, miisteri bilingli olarak bu hizmetlerden yararlanmakta olup bu {iriin ve
hizmetlerin maddede diizenlenmeye ¢alisilan kapidan satis ile ortak bir yonii ve bu madde kapsaminda diizenlenme ihtiyaci bulunmamaktadir.

Esasen bu madde kapsamina girmedigi diisiiniilmekle birlikte, uygulamada bu konuda tereddiitlerle karsilasilmamasini teminen, finansal
hizmetlere iliskin sézlesmelerin, madde metni kapsami diginda oldugunun belirtilmesi gerekli goriilmektedir. Belirtilen nedenlerle, maddeye son
fikra olarak asagidaki metnin eklenmesi 6nerilmektedir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 11

Madde 9/A- Mallarin veya finansal hizmetler dahil olmak {iizere
hizmetlerin, uzaktan pazarlanmasina yonelik olarak olusturulmus bir
sistem ¢ergevesinde miitesebbis ile tiiketici arasinda uzaktan iletisim
araglarinin kullanilmas1 suretiyle kars1 karsiya gelinmeksizin kurulan
sozlesmelere mesafeli sozlesme adi verilir.

Madde 11

Madde 9/A- Mallarin veya finansal—hizmetler—dahilolmak izere
hizmetlerin, uzaktan pazarlanmasina yonelik olarak olusturulmus bir
sistem ¢er¢evesinde miitesebbis ile tiiketici arasinda uzaktan iletisim
araglarinin kullanilmasi suretiyle kars1 karsiya gelinmeksizin kurulan
sozlesmelere mesafeli sozlesme adi verilir.
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Mesafeli sozlesmelerde tiiketicinin, s0zlesmenin kurulmasina iliskin
iradesini agiklamadan Once cayma hakki ve ayrintilar1 Bakanlik¢a
belirlenecek diger hususlarda, acik, anlasilir ve kullanilan iletisim
araglarina uygun bir sekilde bilgilendirilmesi zorunludur. Bu
bilgilendirmenin ticari amacla yapildiginin anlasilir olmast gerektigi
gibi, sesli iletisim araglarnin kullanildig1 hallerde miitesebbisin
kimliginin de her gériismenin basinda belirtilmesi zorunludur.

Miitesebbisin, sozlesmenin biitiin sartlarim1 ve Bakanlikca
belirlenecek diger hususlari, yazili olarak ya da tiiketicinin
ulasabilecegi siirekli veri tasiyicisi aracilifiyla tliketiciye ileterek
teyidini almasi zorunludur. Bu yiikiimliiliik;

a) Finansal hizmetlerin sunulmasina iliskin mesafeli
sozlesmelerde, tiiketicinin  s6zlesmeyi kuran irade beyanini
yoneltmesinden Once veya tiiketicinin talebi tlizerine yazili
bilgilendirmeye elverisli olmayan bir wuzaktan iletisim araci
kullanilarak ~ sozlesmenin ~ kurulmast  halinde,  s6zlesmenin
kurulmasindan hemen sonra,

b) Diger mesafeli sozlesmelerde, sozlesmenin ifasi

tamamlanmadan ve bir malin teslimine yonelik sdzlesmelerde en geg
bu malin tiiketiciye teslimi anina kadar,
yerine getirilir.

Mesafeli sozlesmelerde tiiketicinin, sozlesmenin kurulmasma iliskin
iradesini agiklamadan Once cayma hakki ve ayrintilar1 Bakanlikea
belirlenecek—diger—hususlarda;—acik, anlasilir ve kullanilan iletisim
araclarina uygun bir sekilde bilgilendirilmesi zorunludur. Bu
bilgilendirmenin ticari amacgla yapildiginin anlagilir olmasi gerektigi
gibi, sesli iletisim araglarmin kullanildigi hallerde miitesebbisin
kimliginin de her goriismenin basinda belirtilmesi zorunludur.

Miitesebbisin,
belirlenecek diger

sozlesmenin biitiin sartlarin1  ve Bakanlik¢a
hususlari, yazili olarak ya da tiiketicinin

ulagabilecegi siirekli veri tasiyicisi aracilifiyla tiiketiciye ileterek
teyidini almasi zorunludur. Bu yiikiimliiliik;

b)y—DPiger—mesateh——sozlesmelerde;  sOzlesmenin  ifasi

tamamlanmadan ve bir malin teslimine yonelik sozlesmelerde en geg
bu malin tiiketiciye teslimi anina kadar,
yerine getirilir.
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Tiiketici ondort giin iginde herhangi bir gerekce gostermeksizin ve
cezai sart ddemeksizin mesafeli sozlesmeden cayma hakkina sahiptir.
Hayat sigortalarina ve bireysel emeklilige iliskin sdzlesmelerde bu siire
otuz giindiir. Mesafeli s6zlesmenin niteligine gore bu silirenin ne zaman
islemeye baslayacagr yonetmelik ile belirlenir. Cayma hakkinin
kullanildigina dair bildirimin bu siire i¢inde yazili olarak yoneltilmis
olmasi  yeterlidir. =~ Cayma  hakki  konusunda tiliketicinin
bilgilendirildigini ispat yiikii miitesebbise aittir.

Ismarlanmamis mallarin teslimi veya hizmetlerin sunulmasi suretiyle
miitesebbis, tliketiciye karst herhangi bir hak ileri sliremez. Bu hallerde
tiiketicinin sessiz kalmasi, sdzlesmenin kurulmasina yonelik bir kabul
beyani olarak yorumlanamaz. Tiiketicinin mali geri yollamak veya
muhafaza etmek gibi bir yiikiimliligi yoktur. Yanlis adrese
gonderildigi asikar olan mallar agisindan tiiketicinin miitesebbisi
durumdan haberdar etmesi zorunludur.

Mesafeli sozlesmelerde 6demenin kredi kart1 veya benzeri bir 6deme
kart1 ile, harcama belgesi diizenlenmeksizin yapildigi durumlarda,
kartin bir bagkas: tarafindan hukuka aykir1 sekilde kullanilmasi
halinde, tiiketici bu 6deme isleminin iptal edilmesini isteyebilir. Bu
hallerde kart1 ¢ikaran kurulus, itirazin kendisine bildirilmesinden
itibaren on giin icinde Odeme tutarmi tiiketiciye iade eder veya
hesabina alacak kaydeder.

Tiiketici ondort giin icinde herhangi bir gerek¢e gostermeksizin ve
cezai sart ddemeksizin mesafeli s6zlesmeden cayma hakkina sahiptir.

Cayma hakkinin
kullanildigina dair bildirimin bu siire i¢inde yazili olarak yoneltilmig

olmast  yeterlidir.  Cayma  hakki  konusunda tiiketicinin

bilgilendirildigini ispat yiikii miitesebbise aittir.

Ismarlanmamis mallarin teslimi veya hizmetlerin sunulmasi suretiyle
miitesebbis, tiiketiciye karst herhangi bir hak ileri sliremez. Bu hallerde
tilketicinin sessiz kalmasi, sdzlesmenin kurulmasina yonelik bir kabul
beyani olarak yorumlanamaz. Tiiketicinin mali geri yollamak veya
muhafaza etmek gibi bir yikimliligi yoktur. Yanlys adrese

gonderildigi asikar olan mallar agisindan tiiketicinin miitesebbisi
durumdan haberdar etmesi zorunludur.
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“Finansal hizmetlerin sunulmasina iliskin mesafeli sézlesmeler

Madde 9/B- Finansal hizmetlerin uzaktan pazarlanmasina yonelik
olarak olusturulmus bir sistem cercevesinde saglayici ile tiiketici
arasinda uzaktan iletisim arac¢larmin kullanilmasi suretiyle Kkarsi
karsitya gelinmeksizin kurulan sézlesmelere finansal hizmetlerin
sunulmasina iliskin mesafeli sézlesmeler adi verilir.

Finansal hizmetlere iliskin mesafeli sdzlesmelerde tiiketicinin
sozlesmenin kurulmasina iliskin iradesini aciklamadan dnce, sdzlesme
sartlarina iliskin 6n bildirim ile cayma hakkinin bulundugu konusunda
tiketici acik, anlasilir ve kullanilan iletisim araclarina uygun bir
sekilde bilgilendirilir. Tiiketicinin sézlesme kurulmasina dair kabul
bevyani, kullanilan iletisim araclarina uygun iletisim araci ile fiziki veya
elektronik ortamda tespit veya kayit edilir. Bu andan itibaren s6zlesme
kurulmus sayilir. Tiiketicinin sessiz kalmasi, s6zlesmenin kurulmasina
yonelik bir kabul beyami olarak yorumlanamaz. Tiiketicinin cayma
hakki konusunda bilgilendirildigi ile kabul beyanin ispat yiikii finansal
hizmet saglayicisina ait olup, yapilan kayit veya tespit araciligiyla ispat
edilir. Ancak, bir irade beyani olmasina ragmen finansal hizmetten
yararlandirilmadigini iddia yiikii tiiketiciye aittir.

Hizmetin sozlesme kurulmasi ile kismen dahi ifa edilen s6zlesmeler ile
sermaye pivasasi araclari ile ilgili s6zlesmelerden cayilamaz. Bunlarin
disinda kalan finansal hizmetlerde:
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Sozlesmenin kurulmasindan itibaren sOzlesmede daha uzun bir siire
Ongorilmemisse, Tiiketici

a) Sozlesme kurulmasindan Once sdzlesme sartlarina iliskin
Onbilgi verilmemesi veya
b) Yanlis veva eksik 6n bildirim sonucu tiiketicinin sOzlesme

kurulmasina yonelik beyaninin etkilenmis olmasi

halinde ondort giin icinde herhangi bir gerekce gostermeksizin ve cezai
sart 6demeksizin mesafeli sézlesmeden cayma hakkina sahiptir.

Cayma hakkinin kullanmildigina dair bildirimin bu siire icinde vazili
olarak yoneltilmis olmasi1 yeterlidir. Saglayici cayma bildiriminin
kendisine ulastig1 tarihten itibaren pesin tahsil ettigi hizmet bedelini
iade eder. Soézlesme kurulmasi ve sona ermesi i¢in O6denen yasal
yiikiimlilikler tiiketiciye aittir.

Finansal hizmetlerin sunulmasina iliskin mesafeli sdzlesmelerin
uyeulama usul ve esaslari, uzaktan iletisim araclarinin kullanilmasi
Bakanlik tarafindan cikarilan yonetmelik ile belirlenir."

Gerekce: Maddede finansal hizmetlere iligkin sézlesmeler ile diger mal ve hizmet sézlesmeleri birarada diizenlenmistir. Ancak sozlesmenin
kurulmasi, cayma hakki, cayma hakkinin kullanilmasi gibi hukuki sonuglar ¢ok farklilik gdstermektedir. Taslagin bu hali karigikliga neden
olmaktadir. Nitekim Taslagin dayanagi AB mevzuatinda da finansal hizmetlere iliskin mesafeli s6zlesmeler diger mesafeli s6zlesmelerden AB
Konseyi’nin Tiiketicilere Yonelik Finansal Hizmetlerin Mesafeli Sunumuna Iliskin 2002/65/EC sayili Direktifi ile diizenlenmistir. Bu nedenle,

TUSIAD AVRUPA IS DUNYASI KONFEDERASYONU (BUSINESSEUROPE) UYESIDIR 35
Istanbul; Mesrutiyet Cad. No: 46 Tepebagt 34420 Tstanbul —Tiirkiye Tel: +90 (212) 249 19 29 Faks: +90 212 249 13 50 e-mail: tusiad@tusiad.org
Ankara: Iran Cad’ No:39/4 Gaziosmanpaga 06700 Ankara- Tiickiye Tel: +90 (312) 468 10 11 Faks: +90 (312) 428 86 76 e-mail:  ankoffice(@tusiad.org
Briiksel: 13. Avenue des Gaulois, 1040 Brussels-Belgium Tel: +32 (2) 736 40 47 Faks: +32 (2) 736 3993 c-mail:  bxloffice@tusiad.org
Washington D.C.: 1250 24th Sireet, N.W, Suite \.r 300, Washington D.C.20037-USA Tel: +1(202) 776 77 70 Faks: +1 (202) 776 77 71 e-mail  usoffice@tusiad.us
Berlin: Mirkisches Ufer, 28 Berlin 10179 Germany Tel: +49 (30) 288 786 300 Faks: +49(30) 288 786 399 e-mail  berlinoffice(@tusiad org
Paris: 33, Rue de Galilée 75116 Paris France Tel: +33 (1) 44 43 55 35 Faks: +33 (1) 44 43 55 46 c-mail:  pacisoffice@tusiad.org

www.tusiad.org




TUSIAD
TURK SANAYICIiLERi VE iSADAMLARI DERNEGI

finansal hizmetlerin 9/A maddesinden ¢ikarilmasi ve finansal sdzlesmelerin mesafeli sézlesme seklinde sunulmasina iligkin uygulamalar dikkate
aliarak ayr1 bir 9/B maddesi olarak diizenlenmesi onerilmektedir.

Ayrica, kredi kartinin hukuka aykirt bir sekilde kullanilmasi halinde sorumluluga 5464 sayili Kanun'un "Kartin haksiz kullanimi ve
sigortalanmasi1" baslikli 12'nci maddesi ile Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Hakkinda Ydnetmeligin 23'lincli maddesinde yer verilmis olmast
nedeniyle, yedinci fikranin taslak metninden ¢ikarilmasi zorunlu goriilmektedir. Kald1 ki, bankalarin kredi kart1 ile ilgili sorumluluklarina 5464
say1l1 Kanun iceriginde yer verildiginden ne bu maddede ne de bu Kanun'da ayrica kredi kartlari ile ilgili diizenlemelerin getirilmemesi gerektigi
distiniilmektedir.

“Miitesebbisin sozlesmenin biitiin sartlarin1 ve Bakanlikca belirlenecek diger hususlari, yazili olarak ya da tiiketicinin ulasabilecegi siirekli veri
tagiyicisi araciligiyla tiiketiciye ileterek teyidini almasi zorunludur” hiikmiinde tiiketiciden teyidin nasil alinacagi hususuna agiklik getirilmesi
gerektigi diislincesindeyiz.

Ayrica Taslak "Tiiketici ondort giin icinde herhangi bir gerekge gostermeksizin ve cezai sart ddemeksizin mesafeli sozlesmeden cayma hakkina
sahiptir" demektedir. Bu durum gida ve lastik gibi {iriinlerin internet {izerinden satiglarda sikint1 yaratabilecektir. Ciinkii kullanilan lastiklerin ve
gida triinlerinin tekrar satilabilmesi miimkiin degildir. "hangi mesafeli sozlesmelerde cayma hakkinin kullanilamayacagi” Bakanlik tarafindan
cikarilacak yonetmelik ile belirlenip, lastik ve gida iiriinlerinin bu kapsamdan hari¢ tutulmasinin daha uygun olacagini diisiinmekteyiz.

Ayni paragrafta tiiketici kaynakli hatalarin tespiti durumda bu maddenin kapsam dis1 kalmasi gerektigini diistinmekteyiz. Tiiketici cayma
hakkini1 miitesebbisse nasil bildirecegi de netlestirilmelidir.

Maddenin 10. paragrafinda bulunan “Yanlis adrese gonderildigi asikar olan mallar acisindan tiiketicinin miitesebbisi durumdan haberdar etmesi
zorunludur” hiikiimde tiiketicinin ne kadar zamanda bilgi vermesi gerektigi ve bilgi verilmemesi durumunda miitesebbisin tiiketiciye yaptirim
yontemleri netlestirilmelidir.

TASLAK METIN TUSIAD ONERISI
Madde 12 (Paragraf 1) Madde 12 (Paragraf 1)
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Tiiketici kredisi sozlesmesi, kredi verenin tliketiciye, bir menfaat | Tiiketici Kredisi S6zlesmesi; kredi verenin tiiketicilere mal ve hizmet
karsiliginda 0demenin ertelenmesi, 6diing veya benzeri finansman | alim1 amaciyla nakit kredi verdigi ve tiiketicilerin bu 6demelerini
sekilleri araciligryla kredi verdigi veya kredi vermeyi taahhiit ettigi | taksitlendirmek veya ertelenmesini saglamak icin kullandirdigi,
sozlesmeyi ifade eder. Banka ve kredi kartlar1 ile kredili mevduat | vermeyi taahhiit ettiZi veya bu kredilerin yeniden finansmanini
hesaplarina iligskin sozlesmeler, 6demenin ertelenmesi veya taksitle | sagladig1 sozlesmeleri ifade eder. Banka Kartlar1 ve Kredi kartlar ile
O0deme olanag1 sagladiklar olgiide tiiketici kredisi s6zlesmesi olarak | yapilan islemlerde, 6demenin ertelenmesi veya taksitlendirilmesi,
degerlendirilir. Tiiketici Kredisi kullanimi olarak yorumlanamaz.

Gerekce: Taslagin 12. maddesi ile degistirilmek istenen Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun’un 10. maddesinin ilk fikrasindaki tiiketici
kredisi taniminin Avrupa Birligi direktifleri ile uyumlu olmadigi tespit edilmistir.

Bu nedenle Tiiketici Kredisi tanimi; tiilketim amacli mal ve hizmet alimi amaciyla kullandirilan nakit krediler olarak tanimlanmali ve konut alimi
icin alinacak kredilerin tiiketici kredisi olarak kabul edilmeyecegi belirtilmelidir.

“bir 6demenin taksitle yapilmasi veya ddemenin ertelenmesi imkaninin saglanmasi ile birlikte bir sdzlesmenin tabi oldugu diizenlemeleri
degistirmesi halinde”; (i) Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 ile yapilan harcama bedellerinin Kart Cikaran Kurulusa asgari 6deme tutar1 kadar bir
O0deme yapilabilmesi imkani sagladigi (bu durumda kart ¢ikaran kurulusa yapilacak ddemenin ertelenmesi sézkonusu olacagindan) dikkate
alindiginda Kart Hamilleri ile Kart Cikaran Kuruluslar arasindaki sozlesmelerin dogrudan Tiiketici Kredisi Sozlesmesi olmasi sonucu
dogmaktadir. (ii) Taraflardan sadece birinin eylemi ile tabi oldugu yasal diizenlemeleri degistirmesi hukuken miimkiin olmamalidir. Zira,
ozellikle Kart Cikaran Kurulus ile taksitlendirme iligkisi olmamasina ragmen, iiye isyerinin her bir taksit bedelini ayr1 bir harcama olarak Kart
Cikaran Kurulusa gonderdigi karth islemler acisindan da bir 6deme ertelemesi ya da taksitli 6deme s6zkonusu olacagindan Kart Hamilleri ile
Kart Cikaran Kuruluglar arasindaki sozlesmelerin Tiiketici Kredisi S6zlesmesi olmasi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. (iii) Anilan Sozlesmelerin
Tiiketici Kredisi S6zlesmesi olarak kabul edilmesi halinde, bu konuda 5464 Sayil1 Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Kanunu ve bu Kanun’a bagh
olarak ¢ikartilan Yonetmelikte yer alan “Sozlesme Sartlar1” ile “Sozlesme Degisiklikleri’ne dair diizenlemeler taksitli 6demeler i¢in gegerli
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olmayacak, Tiiketici Korunmas1 Hakkindaki Kanun kapsaminda ¢ikartilacak yonetmelik hiikiimlerine tabi olacaktir. (iv) Anilan Sézlesmelerin
Tiiketici Kredisi S6zlesmesi olarak kabul edilmesi halinde, mevcut yasal diizenlemeler dairesinde her bir taksitli islem i¢in yazili bir sdzlesmesel
iliski ve buna bagli olarak 6deme plan1 imzalanmasi s6z konusu olacaktir ki, kartli 6deme iliskisinde benzeri olmayan ve kurulmasi imkansiz bir
iligki olacaktir.En azindan kart ¢ikaran kurulusun imzasini tagimayan bir sézlesmesel iligki kurulmasi s6z konusu olacaktir.

Gerek bu hususa iligkin diizenlemeler agisindan gerekse s6z konusu Taslak metinde yer alan kredi kartlarina iliskin olarak Tiiketicinin
Korunmas1 Hakkindaki kanun ile baglantili olmayan hususlar, bu konuda c¢ikartilmis olan 5464 sayili Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar
Kanunu’nun varlig1 dikkate alinarak metinden tamamen c¢ikartilmalidir. 17 Subat 2006 tarihli Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren
Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik’in 17°nci maddesinde yer alan “Konu itibariyla aralarinda baglanti bulunmasi
sebebiyle birden fazla mevzuatta diizenleme yapilmasini gerektiren haller disinda, bir cerceve taslak ile birden fazla diizenlemenin hiikiimlerinde
degisiklik yapilamaz. Yapilacak degisiklikler her diizenleme icin ayri ayri ¢erceve taslaklar ile yapilir.” seklindeki diizenleme dikkate
alimmalidir. Bu kapsamda da 6zellikle alinacak iicretlere iliskin diizenlemelerin 5464 sayili Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Kanunu kapsaminda
yapilmis oldugu goz oOniinde bulundurularak, ancak bu kanunda yapilacak degisikliklerle bir diizenleme ve kisitlama getirilmesi yoluna
gidilmelidir. Aksi takdirde bir kanunlar ¢atigsmasi1 yasanmasi kaginilmaz olacaktir.

Bu kapsamda anilan maddenin birinci fikrasinin yukaridaki sekilde degistirilmesi onerilmektedir.

TASLAK METIN TUSIAD ONERISI

Madde 12 (Paragraf 2) Madde 12 (Paragraf 2)

Alacagin takibine iligkin masraflar hari¢ olmak iizere kredi veren, | Cikartilmalidir.
kredi kart1 sozlesmesinde belirlenen faiz diginda tiiketiciden herhangi
bir 6demede bulunmasini isteyemez. Kredi karti tiyelik ticreti ise bir
kereye mahsus olmak {izere ve ancak kredi karti sozlesmesi
imzalanirken alinabilir. Kredi karti iiyelik iicretinin azami tutar
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Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan belirlenir.Bu
Kanunun yiiriirliikk tarihinden 6nce verilen kredi kartlarindan tiyelik
ucreti alinmaz.

Gerekee: Hiikiim, kredi kartlarina iliskin 6zel bir yasa oldugu dikkate alindiginda, kanun yapma teknigine gore kredi kartlarma iliskin 6zel
kanunda diizenlenmelidir. Kredi kart1 ticreti kartin ilk kullanimi ile birlikte alinan, {iyelik iicreti ise takip eden yillarda miisterinin kartinin
sistemde kullanima hazir bulunmasi kosulu durumunda uygulanan bedellerdir. Bu tutarlar sadece plastik kart bedelleri olmayip, miisterilere her
ay gonderilen hesap Ozetleri, yil boyunca sunulan kredi kartina 6zgii hizmetler ile kartli 6demenin diinyanin her yerinde 7 giin 24 saat
kullanilabilmesini saglayan sisteminin isletilmesini teminen tahsil edilmektedir. Kredi kart1 iiyelik iicretinin kaldirilmasi, tiim diinyada gecerli
oldugu tizere kredi kartinin igleyisinde verilmesinde gerekli olan s6z konusu standart hizmetlerin verilememesine ve kredi karti {irliniiniin
olumsuz etkilenmesine neden olacaktir. Bu durum kisa siirede miisteri memnuniyetini ve orta vadede kartli 6deme sisteminin islerligini negatif
olarak etkileyecektir.

Ayrica, s6z konusu maddenin ikinci fikrasinda faiz disinda herhangi bir 6demenin talep edilemeyecegi belirtilerek, kart ile ilgili sunulan ve
miisterilerin dnceden belirlenmis ve bildirilmis iicret ve/veya komisyonlar karsiliginda faydalanmak isteyebilecekleri her tiirlii hizmet, 6zellik,
ayricalik, vb. uygulamalar yok sayilmuistir.

Miisterilerin kendileri agisindan avantajli olabilecek kampanyalardan yararlanamamalar1 ve magduriyetleri s6z konusu olacaktir. Banka
tarafindan miisteriye saglanacak olan avantajlar ve hizmetler, miisterinin belirtilen iicreti ve/veya komisyonlar1 onaylamast durumunda
uygulanabilmelidir.

TASLAK METIN TUSIAD ONERISI

Madde 12 (Paragraf 3) Madde 12 (Paragraf 3)

Mal veya hizmetin kredi kart1 ile satin alindig1 durumlarda, satic1 veya | Mal-veya-hizmetinkredikartt-ile-satm-alndisr durumlarda;satier-veya
saglayici, tiiketiciden komisyon veya benzeri bir isim altinda ilave | saglaytet,—titketiciden—komisyon—veya—benzertbir—istm—altmda—iave
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0demede bulunmasini isteyemez.

sdermede bl : .

Vade farkli islemler kapsam disindadir.

Gerekge: 5464 sayili Kanun’un 17’nci maddesinde yer almaktadir. Maddenin dordiincii fikrasindaki diizenleme ise 5464 sayili Kanun’un 8’inci
ve s0z konusu Kanun’a iligkin Yonetmeligin 18’inci maddelerinde yer almaktadir. Bu nedenle, anilan fikra hiikiimlerinin tekrar edilmesine gerek
bulunmadig: diisiilmektedir. Burada vade farkli iglemlerin istisna tutuldugu belirtilmesi yararl olacaktir. Bu arada vade farkli islemlerin kapsam

disinda birakildigini belirtilmesinin yararli olacagi kanaatindeyiz.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 12 (Paragraf 4)

23/02/2006 tarihli ve 5464 sayili Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlari
Kanunu’na gore kart c¢ikaran kuruluslar, kredi karti sézlesmesinin
feshedilmesi ile ilgili bildirim ve taleplere iliskin islemleri yerine
getirmek iizere gerekli tedbirleri almaya yoOnelik sistemi kurmak ve
kesintisiz olarak ag¢ik tutmakla yiikiimlidiir.

Madde 12 (Paragraf 4)
Cikartilmalhdir.

Gerekge: Diizenlemenin, 5464 sayili Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Kanunu kapsaminda kart hamillerinin sikayet ve itirazlarinin ilgili
birimlere ulagmasini saglayacak tedbirleri alma yiikiimliiliigliniin bir tiirevi oldugu dikkate alinarak anilan maddenin tasari metninden tamamen

cikartilmas1 gerekmektedir.

Ote yandan, maddenin iiciincii fikra diizenlemesi 5464 say1li Kanun’un 17’nci maddesinde zaten yer almaktadir. Maddenin dérdiincii fikrasindaki
diizenleme ise 5464 sayili Kanun’un 8’inci ve s6z konusu Kanun’a iligkin Yonetmeligin 18’inci maddelerinde yer almaktadir. Bu nedenle, anilan

fikra hiikimlerinin tekrar edilmesine gerek bulunmadig: diisiilmektedir.
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TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 12 (Paragraf 5)

Tiiketici kredisi sozlesmesinin yazili olarak kurulmadigi veya
yonetmelik ile tespit edilen zorunlu igerige sahip olmadigi hallerde
sozlesme batildir. Ancak tiiketicinin krediden faydalanmig olmasi
durumunda soézlesme gecerlilik kazanir. Eksiklik, sozlesmesel faiz,
efektif yillik faiz veya kredinin tiiketici i¢in toplam maliyetinin
sozlesmede belirlenmemesinden kaynaklaniyorsa kredi tutar1 faizsiz
olarak siirenin sonuna kadar kullanilir. Bu hallerde 6deme plani,
degisikliklere goére yeniden diizenlenir. Kredi sozlesmesinde
belirtilmemis olan hi¢bir masraf, komisyon veya teminat tiiketiciden
talep edilemez. Efektif faiz orani oldugundan diisiik gosterilmisse,
kredinin tiiketici i¢in toplam maliyetinin hesaplanmasinda esas
alacak sozlesmesel faiz orani, efektif faiz oranina uyacak sekilde
yeniden belirlenir.

Madde 12 (Paragraf 5)

Tuket1c1 kred1s1 sozlesmesmln yaz111 olarak kurulmadlgl Veya

Yonetmelik ile tespit edilen zorunlu icerige sahip olmayan

sOzlesmelere de yonetmelik hiikiimlerinin uygulanir ve bu hiikiimlerin
sOzlesmede ver aldiginin kabul edilir

Tiiketici kredisi s6zlesmesindeki eksikligin sézlesmesel faiz, efektif
yillik faiz veya kredinin tiiketicinin toplam maliyetinin s6zlesmede
belirlenmemesinden kaynaklaniyorsa kredi tutarina ilgili bankanin aym
nitelikteki tiiketici kredilerine uyguladigi faiz oran1 uygulanir

Gerekee: Taslak'ta Kanun'da yazili sartlar yaninda Y6netmelikte yer alan sartlar1 tasimayan sdzlesmelerin de batil olacagi hilkme baglanmigstir.
Yonetmelikte yer alan sartlari tasimayan sdzlesmenin batil olmasi ¢ok agir bir hukuki sonug¢ doguracak olup sadece Kanun'da yer alan yazili sekil
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sartlarina uyulmamasinin miieyyidesi, s6zlesmenin batil olmasi olarak dngoriilmelidir. S6zlesmenin YoOnetmelikte yer alan sartlar1 tagimamasi
halinde, mevcut Kanun'da oldugu gibi Taslak'ta idari para cezasi 6ngoriilmiistiir. Bor¢lar Kanunu hiikiimlerine gére hukuken batil olan bir
sO0zlesmenin sonradan hukuki gecerlilik kazanmasi s6z konusu olamamaktadir. Belirtilen nedenlerle, Kanunda yer alan yazili sekil sartlar1 tagiyan
sOzlesmelerin batil olmasi, Yonetmelikte 6ngoriilen sartlari tasimayan sézlesmelerin hukuki gecerliliklerinin devam etmesi uygun goriilmektedir.
Diger yandan, kredi sozlesmesinin hukuken gegerli olmadigr durumlarda, Borglar Kanunu hiikiimleri cergevesinde kredi veren, alacagini
sebepsiz zenginlesme hiikiimlerine gore tahsil imkanina sahiptir. Taslak'ta sézlesmesel faiz, efektif yillik faiz veya kredinin tiiketici i¢in toplam
maliyetinin sozlesmede bulunmamasimin miieyyidesi olarak kredinin faizsiz olarak kullandirilmast Ongoriilmiistiir. Kredi verenlerin meri
mevzuata gore sebepsiz zenginlesme hiikiimleri ¢ercevesinde tahsil imkani1 bulunan alacaklarini, Taslak'ta faizsiz olarak tahsil edebileceklerini
ongodrmek, her tiirlii ekonomi ve hakkaniyet kurallarina aykir1 diisecektir. Kredi verenlerin kredi kaynaklarini bankalarin 6diing aldiklar1 ve
karsiliginda faiz 6dedikleri mevduat ve dis kaynakli krediler olusturmaktadir.

Ayrica, aynt maddede yer alan kredi s6zlesmesinde belirtilmemis olan hi¢gbir masraf, komisyon veya teminat tiiketiciden talep edilemez hiikmii
simdiden ongoriilemeyen masraflar veya heniiz yasalasmamis vergilere iliskin bankalar1 hukuki giivenceden mahrum birakacaktir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 12 (Paragraf 6)

Belirli siireli kredi soézlesmelerinin sartlari, sozlesme siiresi iginde
tilkketici aleyhine degistirilemez. Belirsiz siireli kredi sézlesmelerinde
ise bu hakkin sakli tutulmus ve sartlarinin acikca belirtilmis olmasi
kaydiyla sozlesmede degisiklik yapilmast miimkiindiir. Bu
degisikliklerin gecerli olabilmesi i¢in tiiketiciye yazili olarak veya
tiikketicinin sdzlesmede bunu kabul etmis olmasi halinde siirekli veri
tasiyicisi araciligiyla bildirilmesi zorunludur.

Madde 12 (Paragraf 6)

Belirli—stireli kredi sozlesmelerinin sartlari, sozlesme siiresi icinde
tuket1c1 aleyhine degistirilemez. Belirsiz—stirelikredi-sézlesmelerinde
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TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 12 (Paragraf 7-8-9)

Belirsiz siireli sozlesmelerde, yapilan degisiklikler otuz giin dnceden
tiikketiciye bildirilir. Tiiketici, bildirim tarihinden itibaren en geg¢ altmis
giin i¢inde tiim borcu odeyip kredi kullanmaya son verdigi takdirde
degisikliklerden etkilenmez.

Belirsiz siireli sozlesmelerde, yapilan degisiklikler otuz giin 6nceden
tilkketiciye bildirilir. Tiiketici, bildirim tarihinden itibaren en ge¢ altmis
giin i¢inde tiim borcu ddeyip kredi kullanmaya son verdigi takdirde
degisikliklerden etkilenmez.

Sozlesmede degisiklik yapilan hallerde ©6deme planinin  yeni
sozlesmesel faiz oranma gore diizenlenip tiiketiciye teslim edilmesi
zorunludur. Kredi ve banka kartlarina ve kredili mevduat hesaplarina
iligkin sozlesmelerde kredi veren tarafindan tiiketiciye gonderilen

donemsel hesap 6zetleri 6deme plan1 hitkkmiindedir.

Madde 12 (Paragraf 7-8-9)

Tiiketici kredisi s6zlesmelerinin sartlari, sézlesme stiresi i¢inde tiiketici
aleyhine degistirilemez. Sozlesmede degisiklik yapilan hallerde 6deme
planinin yeni sozlesmesel faiz oranina gore diizenlenip tiiketiciye
teslim edilmesi zorunludur.

Gerekee: Kanun’da “tiiketici”, “bir mal veya hizmetin ticari veya mesleki olmayan amaglarla edinen, kullanan veya yararlanan gercek ya da
tiizel kisi” olarak tanimlanmistir. Ayni maddenin birinci fikrasina iliskin Birligimiz degisiklik onerisinde, banka kartlar1 ve kredi kartlari ile
kredili mevduat hesaplarinin Taslak kapsamindan ¢ikarilmasi 6nerilmis oldugundan altiner fikrada yer alan “belirsiz siireli kredi sézlesmesi”
ifadesinin kaldirilmasi ve “belirli siireli kredi sézlesmesi” ifadesi yerine de “tiiketici kredisi s6zlesmesi” ifadesinin kullanilmasi 6nerilmektedir.
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TUSIAD
TURK SANAYICIiLERi VE iSADAMLARI DERNEGI
Gerek AB hukukunda iilkemiz uygulamasindaki kredili mevduat hesaplarinin tiiketici kredisi olarak degerlendirilmemis olmasi1 ve gerek 10’uncu
maddenin besinci fikrasinda tiiketici kredisi sozlesmeleri i¢in 6ngoriilen zorunluluklarin kredili mevduat hesaplarina iliskin sézlesmelerde
uygulanabilirliginin bulunmamasi nedeniyle kredili mevduat hesaplarinin tiiketici kredisi olarak nitelendirilmemesi gerekmektedir.

Ayrica, banka kartlar1 ve kredi kartlarina ve kredili mevduat hesaplarina iligskin sdzlesmelerde kredi veren tarafindan tiiketiciye gonderilen
donemsel hesap 6zetlerinin 6deme plani hilkkmiinde olduguna iliskin diizenlemenin Taslak metninden mutlaka ¢ikarilmasi zorunlu goriilmektedir.
Zira, banka kartlar1 ve kredi kartlar ile kredili mevduat hesaplarinin isleyisi tiiketici kredilerinden tamamen farkli olup 6deme plani ile hesap

ozeti farkli iglevlere sahiptir.

Bireysel kredilerde, kredinin kullandirildig: tarihte vadesi, faizi, vergi ve masraflari belli siireli bir kredi iliskisi s6z konusu olup, 6deme plani
sO6zlesmenin diizenlendigi tarihte bir kereye mahsus olmak ve degismemek iizere diizenlenmekte ve miisterinin gelecege doniik borg, bakiye ve
vade tarihlerini igermektedir. Oysa, kredi kart1 siiresiz olup, tiiketici kredisinden farkli olarak diger tlim unsurlar degiskenlik arz etmekte ve belli
bir vade olmadigindan, hesap 6zeti miisterinin aylik davraniglarina gore olugsmaktadir.

Kredi kart1 hesap 6zetlerinde, diizenlenme tarihi itibariyle asgari 6deme ve toplam borg tutarlar ile son 6deme tarihi gdsterilmekte ve hesap
Ozetleri her ay diizenlenmektedir. Yine, tiiketici kredilerinden farkl olarak gelecek donemlere iliskin borg tutar1 ve 6deme tarihi
gosterilmemekte, kredi kartlarinda tiiketici hesap 6zeti borcunun tamamini ve asgari tutarini 6deme inisiyatifine sahip bulunmaktadir.

Burada ifade edilmeyen daha pek ¢ok farklilik nedeniyle, banka kartlart ve kredi kartlar1 ile kredili mevduat hesabi hesap 6zetlerinin bireysel

kredilerdeki 6deme plani diizenlemesine tabi tutulmasi diisiintilemez.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 12 (Paragraf 10)

Belirli siireli kredi sozlesmelerinde kredi veren, taksitlerden birinin
veya birkaginin 6denmemesi nedeniyle kalan borcun tiimiiniin ifasini
talep etme veya sozlesmeyi bu sebeple feshetme hakkini sakli tutmugsa
bu hak ancak, kredi verenin biitiin edimlerini ifa etmis olmasi,

Madde 12 (Paragraf 10)

Tiiketici kredisi s6zlesmelerinde kredi veren, taksitlerden birinin veya
birkaginin 6denmemesi nedeniyle kalan borcun tiimiiniin ifasini talep
etme veya sozlesmeyi bu sebeple feshetme hakkini sakli tutmussa bu
hak ancak, kredi verenin biitiin edimlerini ifa etmis olmasi, tiiketicinin
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tilketicinin birbirini izleyen en az iki taksiti 0demede temerriide
diismiis olmasi halinde kullanilabilir. Kredi verenin bu hakki
kullanabilmesi igin tiiketiciye en az bir hafta siire vererek muacceliyet
uyarisinda bulunmasi zorunludur. Muacceliyet uyarisinin yazili veya
tiketicinin sdzlesmede kabul etmis olmasi halinde siirekli veri
tagiyicis1 araciligtyla yapilmast ve oOdemekte gecikilen meblag,
sOzlesmesel faiz orani, olasi cezai sart veya masraflar ve temerriit faiz
oran1 hakkinda bilgi i¢germesi zorunludur.

birbirini izleyen en az iki taksiti 6demede temerriide diismiis olmasi
halinde kullanilabilir. Kredi verenin bu hakki kullanabilmesi icin
tiketiciye en az bir hafta siire vererek muacceliyet uyarisinda
bulunmas1 zorunludur. Muacceliyet uyarisinin yazili veya tiiketicinin
sozlesmede kabul etmis olmasi halinde siirekli veri tasiyicisi
araciligiyla yapilmasi ve odemekte gecikilen meblag, sézlesmesel faiz
orani, olasi cezai sart veya masraflar ve temerriit faiz orani hakkinda
bilgi icermesi zorunludur.

Gerekce: Maddenin birinci ve altinci fikrasina iliskin Birligimiz degisiklik Onerisinde, banka kartlar1 ve kredi kartlar1 ile kredili mevduat

hesaplarinin Taslak kapsamindan ¢ikarilmasi Onerilmis oldugundan onuncu fikrada yer alan “belirli siireli kredi sézlesmesi”

“tiiketici kredisi sdzlesmesi” ifadesinin kullanilmasi 6nerilmektedir.

ifadesi yerine

Diizenlemede “muacceliyet uyarisinin yazili veya tiiketicinin sdzlesmede kabul etmis olmasi halinde siirekli veri tagiyicisi araciligryla yapilmasi
ve ddemekte gecikilen meblag, sézlesmesel faiz orani, olasi cezai sart veya masraflar ve temerriit faiz oran1 hakkinda bilgi icermesi zorunludur”
hiikmiinde muaceliyet uyarisinin yazili veya tiiketicinin sézlesmede kabul etmis olmas1 halinde siirekli veri tagiyicisi araciligtyla yapilmasinin

kanitlanmasina agiklanma getirilmesi gerekmektedir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 12 (Paragraf 11)

Tiiketicinin temerriide diismesi halinde kredi veren, tiiketiciye temerrtit
tarihinden itibaren yedi giin igerisinde iadeli taahhiitlii posta yoluyla
bildirimde bulunmakla yiikiimliidiir.

Madde 12 (Paragraf 11)
Cikartilmalidir.

Gerekce: Bir 6nceki fikrada temerrtit hiikiimleri ve isleyisi diizenlenmis bulunmaktadir. Buna gore, vadesinde 6denmeyen taksit tutarlar1 vadede,
bakiye borg tutar ise tiiketiciye bir hafta siire verilerek yapilacak muacceliyet uyarisiyla verilen siire sonunda muaccel olmakta ve tiiketici
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TURK SANAYICIiLERi VE iSADAMLARI DERNEGI

hakkinda temerriit faizi islemeye baslamaktadir. Kredi borglusunun gerek taksit tutarlari, gerekse bakiye bor¢ i¢in temerriidii gergeklestikten
sonra bir kez daha temerriide diistligliniin bildirilmesinde higbir hukuksal ve pratik yarar bulunmamaktadir. Ayrica, taahhiitlii posta ile yapilacak
bildirim fazladan operasyonel bir yiik getirecek ve zaman da kaybettirecektir. Belirtilen nedenle s6z konusu fikra madde kapsamindan

¢ikartilmalidir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 12 (Paragraf 12)

Kullanilan kredinin giivencesi olarak sahsi teminat verilen hallerde,
kredi veren asil bor¢luya ve diger teminatlara bagvurmadan, kefilden
borcun ifasini isteyemez. Tiiketici kredisi sézlesmelerindeki kefalet,
818 sayili Borglar Kanununda belirtilen adi kefalet hiikiimlerine
tabidir. Kredi sdzlesmesi hiikiimlerinde kefilin sorumlulugunu artirict
nitelikte degisiklik yapilmasi veya kredi limitinin yiikseltilmesi kefilin
yazili onay1 alinmadikc¢a ona karsi1 hiikiim ifade etmez.

Madde 12 (Paragraf 12)

Cikartilmalidir.

Gerekge: Kanun’da ongoriilen asil bor¢luya bagvurmadan kefile bagvurulamayacagina iligskin diizenlemenin adi kefalet hiikiimlerine tabi oldugu
Taslak'ta agikca vurgulanmis ve ayrica kefilin sorumlulugunun arttirilmas: veya kredi limitinin yiikseltilmesi hallerinde kefilden yazili onay
alimmadikea kefile ileri siiriilemeyecegi agikca belirtilmistir. Tiiketici kredilerinde kefaletin adi kefalet olacagina iliskin diizenleme, taraflarin
sOzlesme serbestisine miidahale anlamini tagimaktadir. Kredi verenin alacaginin teminati i¢in sahsi teminat olarak kefil almasi halinde, kefilin
sorumlulugu taraflarca belirlenebilmelidir. Diger yandan, limit artigindan kefilin sorumlu olabilmesi i¢in kefilin yazili muvafakatinin alinmis
olmasi1 hukuken zorunlu bulundugundan son ciimle diizenlemesine de gerek bulunmamaktadir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 12 (Paragraf 13)

Madde 12 (Paragraf 13)
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Kredi verenin 6demeleri bir kiymetli evraka baglamasi ya da krediyi
kiymetli evrak kabul etmek suretiyle teminat altina almasi yasaktir. Bu
yasaga ragmen tiiketiciden bir kiymetli evrak alinacak olursa, tiiketici
bu kiymetli evraki kredi verenden geri isteme hakkina sahiptir. Ayrica,
kredi veren kiymetli evrakin devri sebebiyle tiiketicinin ugradig1 zarari
tazmin etmekle ylikiimliidiir.

Kredi verenin 6demeleri bir kambiyo senedine baglamasi ya da krediyi
kambiyo senedi kabul etmek suretiyle teminat altina almasi yasaktir.
Bu yasaga ragmen tiiketiciden bir kambiyo senedi alinacak olursa,
tikketici bu kambiyo senedini kredi verenden geri isteme hakkina
sahiptir. Ayrica, kredi veren kambiyo senedinin devri sebebiyle
tilkketicinin ugradig1 zarar1 tazmin etmekle ylikiimliidiir.

Gerekce: Tasarmin 10. maddesinin kapsaminda 13. paragrafta diizenlenmis bulunan kiymetli evraka iliskin ibareler "kambiyo senedi "olarak
degistirilmeli, hazine bonosu, devlet tahvili, vb, kambiyo senedi disindaki kiymetli evrakin teminat olarak kabuliine imkan verilmelidir.

Bilindigi tizere, Tiirk Ticaret Kanunu uyarinca; “kiymetli evrak dyle senetlerdir ki, bunlarda miindemi¢ olan hak senetten ayr1 olarak dermeyan
edilemedigi gibi baskalarina da devredilemez.” (Yani, kiymetli evrak bir senettir ve kiymetli evrakta hak senede baglanmigtir, hakk: senetten ayri
miitalaa etmek olanaksizdir, boylelikle hakkin istenebilmesi i¢in mutlaka senedin ibrazi gerekir, hakkin devredilebilmesi i¢in senedin de mutlaka
devredilmesi gerekir.) Kiymetli evrak taniminin igine police, bono ve ¢ekten olusan kambiyo senetleri ile hisse senetleri, tahvil, ipotekli borg
senedi, gelir ortaklig1 senedi, hazine bonosu ve benzerinden olusan menkul kiymetler girmektedir.

Diizenleme ile asil amaclananin krediye iligkin 6demelerin senede baglanmasimin yasaklanmasi oldugu, tiiketici kredilerinin teminatina repo,
devlet tahvili, hazine bonosu, yatirim fonu vb. alinmasimnin amac¢lanmadig: dikkate alindiginda maddede, daha genis bir kavram olan “kiymetli
evrak” ifadesi yerine “kambiyo senedi” ifadesinin kullanilmasinin uygun olacagi diigiiniilmektedir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 12 (Paragraf 14)

Tiiketici kredisinin kismen veya tamamen mal veya hizmet tedarikine
iligkin bir sézlesmenin finansmani i¢in verildigi ve bu sozlesme ile

Madde 12 (Paragraf 14)

Kredi veren ile satici veya saglayici arasinda, miinhasiran bir malin
satilmasi va da hizmetin saglanmasi konusunda bir anlasma akdedilmis
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kredi sozlesmesinin objektif agidan ekonomik bir birlik olusturdugu | olmasi ve tiiketicinin bu anlasmaya konu mal ya da hizmeti satin
hallerde bagl kredi sdzlesmesi s6z konusu olur. Ozellikle tiiketici | almak amaciyla kredi verenden kredi kullanmasi halinde, satilan malin
kredisinin, belirli marka mal veya hizmet tedarik edilmesi veya belirli | veya hizmetin hi¢ ya da zamaninda teslim veya ifa edilmemesinden,
bir miitesebbis ile s6zlesme kurulmasi sart1 ile verilmesi halinde bu tiir | kredi veren, tiiketiciye karsi, kullandirim tarihinden itibaren bir yil siire
bir ekonomik birligin varlig1 kabul edilir. ile ve kullandirdif1 kredi tutari ile smirli olmak iizere, satici veya
saglayici ile birlikte miiteselsilen sorumlu olur.

Gerekce: Bilindigi ilizere; mevcut Kanun'un 10'uncu maddesinin besinci fikrasi; “Kredi verenin, tiiketici kredisini, belirli marka bir mal veya
hizmet satin alinmasi ya da belirli bir satict ve saglayici ile yapilacak satis sozlesmesi sart1 ile vermesi durumunda satilan malin veya hizmetin
hi¢ ya da zamaninda teslim veya ifa edilmemesi halinde kredi veren tiiketiciye kars1 satici ve saglayici ile birlikte miiteselsilen sorumlu olur.”
hiikmiine amirdir.

Anilan hiikiim uyarinca Banka, belirli marka bir mal , hizmet veya konut satin alinmas1 ya da belirli bir satic1 ve saglayici ile yapilacak satig
sOzlesmesi sart1 ile kredi kullandirilmasi veya kampanya kapsaminda kredi kullandirilmas1 halinde sorumlu olacaktir.

Mevcut diizenleme bu sekilde sorumlulugu sinirlamis olmasina ragmen, uygulamada bu husus ¢ok genis yorumlanmaktadir.

Nitekim, Yargitay 13. HD’nin 2006/11331 E. 2006/15280 K. sayil1 22.11.2006 tarihli kararinda 6zetle; “4077 sayili yasanin 4. maddesinin 3.
fikrasi ve...10. maddesinin 5. fikrasi.... Hiikiimleri kredi verenin sorumlulugunu diizenlemistir. Somut olayda davali Banka verdigi krediyi
17.11.2003 tarihli proforma faturaya bagh olarak vermis olup, proforma faturada kredi ile alinan aracin 2004 model Citroen C3 1.4 HDI 16V
marka ve modelli oldugu agik¢a anlasilmasina gore bagl kredi kullandiran davali bankanin sorumlu tutulmasi gerekirken, bu davali hakkinda
mahkemece yasaya aykiri olup bozmayt gerektirir.” Hilkmiini igermektedir.

Belirtilen nedenlerle, uygulamada, bankalarin sorumlulugunun genis yorumlanmamasini teminen “bagh kredi” taniminin daha sinirh ve biitiin
unsurlari gosterilerek diizenlenmesinin uygun olacag diistiniilmektedir.

TASLAK METIN TUSIAD ONERISI
Madde 12 (Paragraf 15) Madde 12 (Paragraf 15)
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Bagli kredilerde, tedarik edilen malin veya hizmetin geregi gibi ifa | Cikartilmalidir.
edilmemesi halinde tiiketicinin, miitesebbise kars1 kullanacagi
haklarina bagli olarak kredi verene karsi da 6demeleri durdurma veya
azaltma hakki vardir. Tiiketicinin bedel indirimi hakkin1 kullanmasi
halinde kredi de bu oranda indirilir ve 6deme plani buna gore
degistirilir. Tiiketicinin sdzlesmeden donme hakkini kullanmasi
halinde, o giine kadar yapmis oldugu 6demenin iadesi hususunda
miitesebbis ve kredi veren miiteselsil olarak sorumludur. Ancak, kredi
verenin sorumlulugu kullanilan kredi miktari ile sinirhidir. Kredi veren
ile miitesebbis arasindaki riicu iliskisi saklidir.

Gerekee: Bagli kredilerde kredi verenin sorumlulugu on dordiincii fikrada Birligimiz tarafindan bir y1l siire ve kullandirilan kredi tutari ile satici
veya saglayici ile birlikte miiteselsilen sorumluluk olarak dngoriilmiistiir. Tiiketici ile kredi veren arasindaki kredi sdzlesmesi, tiiketici ile satici
veya saglayict arasindaki satis sdzlesmesinden ayri bir hukuki iliskidir. Krediye konu satis iliskisinden bagimsiz olarak, kredi sdzlesmesinde
kredi verenin taahhiidiine uygun olarak tiiketiciye krediyi kullandirmasi, tiiketicinin de sdzlesme hiikiimleri ¢ergevesinde krediyi geri 6demesi
esastir.

Tiiketicinin, tamamiyla satic1 veya saglayicidan kaynaklanan nedenlerle, malin veya hizmetin hi¢ ya da zamaninda teslim veya ifa edilmemesi
sonucunda satici veya saglayiciya karsi sahip oldugu secimlik haklar ¢ok detayl bir sekilde Kanun’da diizenlenmistir. Tiiketicinin satic1 veya
saglayici ile yapmis oldugu satis s6zlesmesine istinaden sahip oldugu sdzlesmeden dénme veya bedelin indirimi se¢imlik haklarinin yanisira, bu
iligkiden bagimsiz ayr1 bir hukuki iligki niteliginde bulunan kredi sézlesmesine miidahale niteligi tasiyan kredi ddemelerini durdurma veya
azaltma hakki taninmasi hakkaniyet kurallarina tamamen aykir1 niteliktedir. Mahkemece verilecek ihtiyati tedbir karar1 dahi aranmaksizin
tiikketicinin kredi veren kurulusa yapacagi basvuru ile 6demeleri durdurma veya azaltma talebinde bulunabilmesi, kredi veren kuruluslar agisindan
tahammiil edilemez 6l¢iide menfaat dengelerini bozacaktir. Daha 6nce de ifade ettigimiz gibi, kredi verenlerin kredi kaynaklarini bankalarin
odiing aldiklar1 ve karsiliginda faiz 6dedikleri mevduat ve dig kaynakli krediler olusturmaktadir. Bankalarin bu sdzlesmeler karsisinda mevduat
sahipleri ve diger kreditorlere karsi taahhiitleri bulunmaktadir. Belirtilen nedenle, fikra metninin Taslak'tan ¢ikarilmasi zorunlu goriilmektedir.
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TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 13 (Paragraf 1)

Konut finansmani kurulusu tarafindan kredi verilmesi, hayat sigortasi,
konut sigortast gibi yapilmasi istege bagli sigortalarin yaptirilmasi
sartina baglanamaz.

Madde 13 (Paragraf 1)
Cikartilmalidir.

Gerekee:Bankalarin konut finansmani kredilerinden dogan alacaklarint menkul kiymetlestirerek varlia dayali menkul kiymet ihracina imkan
veren son yasal diizenlemeler kapsaminda bu varliga dayali menkul kiymetlerin yurti¢i ve yurtdisi yatirimcilarca satin alinmast menkul kiymetin
dayandigi kredi portfoyiiniin kalitesi ve teminat yapisi ile siki iliski igerisindedir. Ayrica, hayat sigortast ve konut sigortast yalnizca bankalari
degil tiiketicileri ve miras¢ilarin1 da muhtemel risklere karsi koruyan giivencelerdir. Ayrica, Bakanliginizin Birligimize muhatap 19 Aralik 2007
tarihli yazist ile, bankalara, risk analizi g¢ergevesinde, sigorta yaptirmayan tiiketiciye kredi kullandirip kullandirmama konusunda serbesti

taninmustir. Son fikra bu diizenleme ile de ¢elismektedir.

Bu nedenle "konut finansmani kurulusu tarafindan kredi verilmesi, hayat sigortasi, konut sigortasi gibi yapilmasi istege bagl sigortalarin

yapilmasi sartina baglanamaz" hiikkmii Taslak'tan ¢ikarilmalidir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 13 (Paragraf 2)

Konut finansmanindan kaynaklanan islemlerde konut finansmani
kurulusunun, krediyi belirli bir konutun satin alinmasi ya da belirli bir
satici ile yapilacak satim sozlesmesi sarti ile vermesi durumunda, bagl
konut kredisi so6zlesmesi s6z konusu olur. Konut tesliminin geregi gibi
ifa edilmemesi durumunda tiiketicinin, satictya karsi kullanacag:

Madde 13 (Paragraf 2)

Konut finansmanindan kaynaklanan islemlerde, konut finansmani
kurulusu ile satici arasinda, miinhasiran bir konutun satilmasi
konusunda bir anlasma akdedilmis olmasi ve tiiketicinin bu anlasmaya
konu konutu satin almak amaciyla konut finansmani kurulusundan
kredi kullanmasi halinde, satilan konutun hi¢ yva da zamaninda teslim
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haklarina bagli olarak konut finansman1 kurulusuna kars1 da 6demeleri
durdurma veya azaltma hakki vardir. Tiiketicinin bedel indirimi
hakkini kullanmasi halinde kredi de bu oranda indirilir ve 6deme plani
buna gore degistirilir. Tiketicinin sozlesmeden donme hakkin
kullanmasi1 halinde, o giine kadar yapmis oldugu 6demenin iadesi
hususunda satici ve konut finansmani kurulusu miiteselsil olarak
sorumludur. Ancak, kredi verenin sorumlulugu kullanilan kredi miktar1
ile smirhidir. Satic1 ile konut finansmani kurulusu arasindaki riicu
iligkisi saklidir. Konut finansmani kuruluslar1 tarafindan verilen bagl
kredilerin ipotek finansmani kuruluslarina, konut finansman1 fonlarina
veya ipotek teminatli menkul kiymet teminat havuzlarina devredilmesi
halinde, kredi veren konut finansmani kurulusunun sorumlulugu
devam eder. Bu nitelikteki devir islemlerinden devralan kurulus
sorumlu olmaz.

veya ifa edilmemesinden, konut finansmani kurulusu, tiiketiciye karsi,
kullandirim tarihinden itibaren bir yil siire ile ve kullandirdigi kredi
tutar1 ile siirli olmak fiizere, satici ile birlikte miiteselsilen sorumlu
olur. Konut finansmani kuruluslar1 tarafindan verilen bagh kredilerin
ipotek finansmani kuruluslarina, konut finansmani fonlarina veya
ipotek teminath menkul kiymet teminat havuzlarmma devredilmesi
halinde, kredi veren konut finansmani kurulusunun sorumlulugu
devam eder. Bu nitelikteki devir islemlerinden devralan kurulus
sorumlu olmaz.

Gerekce:Taslagin 12°nci maddesi ile degistirilmesi ongorillen mevcut Kanun’un 10’uncu maddesinin ondordiincii fikrasina iliskin  6nerimiz
konut finansmani sdzlesmelerine iliskin bu fikra i¢in yukaridaki sekilde uyarlanmistir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 13 (Paragraf 3)

Faiz oranimnin sabit olarak belirlenmesi halinde, sozlesmede yer
verilmek suretiyle, bir ya da birden fazla 6demenin vadesinden once
yapilmasi durumunda konut finansmani kurulusu tarafindan
tilkketiciden erken 6deme {icreti talep edilebilir. Erken ddeme iicreti

Madde 13 (Paragraf 3)

Faiz oranmin sabit olarak belirlenmesi halinde, sozlesmede yer
verilmek suretiyle, bir ya da birden fazla 6demenin vadesinden once
yapilmasi durumunda konut finansmani kurulusu tarafindan
tilkketiciden erken 6deme {icreti talep edilebilir. Erken 6deme iicreti
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gerekli faiz indirimi yapilarak hesaplanan ve tiiketici tarafindan konut
finansman1 kurulusuna erken &denen tutarin binde besini gegemez.
Oranlarin degisken olarak belirlenmesi halinde tiiketiciden erken
O0deme Tcreti talep edilemez. Oranlarin sabit ve degisken olarak
belirlenmesi halinde; sabit faizli doneme iliskin erken 6deme ticreti,
erken 6denen tutarin binde besini gecemez. Tiiketiciden degisken faizli
doneme iliskin erken 6deme ticreti talep edilemez

gerekli faiz indirimi yapilarak hesaplanan ve tiiketici tarafindan konut
finansmani kurulusuna erken 6denen tutarin yiizde ikisini gecemez.
Oranlarin degisken olarak belirlenmesi halinde tiiketiciden erken
O0deme Tcreti talep edilemez. Oranlarin sabit ve degisken olarak
belirlenmesi halinde; sabit faizli doneme iliskin erken 6deme iicreti,
erken Odenen tutarin yiizde ikisini gegemez. Tiiketiciden degisken
faizli doneme iliskin erken 6deme ticreti talep edilemez.

Gerekce:

Kanun’un mevcut halinde faiz oraninin sabit olarak belirlendigi konut finansmani sézlesmelerinde erken 6deme yapilmasi halinde erken 6deme
ticretinin, erken 6denen tutarin %2’sini gecemeyecegi diizenlenmisken, taslak diizenlemede s6z konusu licretin, erken 6denen tutarin %0,5’ini
gecemeyecegi ongoriilmiistiir. Bu sekilde asir1 derecede tiiketici lehine, bankalar aleyhine bir diizenlemeye gidilmesi, sabit faiz orani igeren
sozlesmelerde tiiketicilere piyasadaki gelismelere gore borglarini kapatip yeni bir sozlesme yaparak kazang elde edebilmelerine imkan
tantyacaktir.

Erken 6demenin arkasinda yatan bu kazang, konut finansmani kurulusu i¢in, fonlamasini kullandirdig: kredi faiz oranina gére yapmasi nedeniyle,
konut finansmani kurulusunun kaybina sebebiyet vermekte olup, sinirli da olsa erken 6deme {icreti uygulamasinin kazang ve kayiplari
dengeleyici bir unsur olmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Konut finansmani kuruluslarinin, miisterilerinin kredilerini erken kapatmasi halinde de
yatirimcilara getirileri aktarmaya devam edecek olmalar1 sebebiyle ortaya cikacak nakit akislarindaki vade uyumsuzlugunun telafi edilmesi
zorunludur. Bu sebeple konut finansmani kuruluslarinin s6z konusu durumdan en az zararla etkilenmesini teminen erken 6deme {icretinin mevcut
sekilde azami %?2 olarak devam etmesi uygun olacaktir.

TASLAK METIN TUSIAD ONERISI
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Madde 15

“Indirimli satislar
Madde 12/A- Indirimli satisa konu edilen mal veya hizmetlerin indi-
rimli satis fiyati, indirimden onceki fiyati ve indirim orani, tarife ve fi-
yat listeleri ile etiketlerinde gosterilir.

Mevsim degismesi nedeniyle yapilan indirimli satiglar, kis
mevsimi bitiminde 15 Ocak-1 Mart, yaz mevsimi bitiminde 15
Temmuz-1 Eyliil tarihleri arasinda yapilir.

Indirimli satiglara iliskin ticari reklam ve ilanlarda indirim
doneminin baslangi¢ ve bitis tarihlerinin belirtilmesi zorunludur.

Bir ticari isletmenin tasfiye nedeniyle indirimli satis
yapabilmesi i¢in indirimle satilacak iirlinlerin envanterinin ilgili odaya
sunulmasi sartiyla iyesi oldugu odadan izin almas1 zorunludur. Tasfiye
nedeniyle indirimli satiglarin indirimli satig siiresinin iki ay1 asmamasi
kaydiyla izin alimnmasindan itibaren alt1 ay igerisinde tamamlanmasi
zorunludur.

Bakanlik ile ticaret ve sanayi odalari, ticaret odalari, sanayi
odalar1 veya esnaf ve sanatkarlar odalar1 bu madde hiikiimlerinin
uygulanmasi ve izlenmesine iligkin iglemleri yiiriitmekle ayri1 ayr
gorevlidir. Ticaret ve sanayi odalari, ticaret odalari, sanayi odalar1 veya

Madde 15

“Indirimli satislar
Madde 12/A- Indirimli satisa konu edilen mal veya hizmetlerin indi-
rimli satig fiyati, indirimden onceki fiyati ve indirim orani, tarife ve fi-
vat listeleri ile etiketlerinde gosterilir.

Mevsim degismesi nedeniyle yapilan indirimli satislar, kis
mevsimi bitiminde 15 Ocak-1 Mart, yaz mevsimi bitiminde 15 Temmuz-
1 Eyliil tarihleri arasinda yapilir.

Indirimli satislara iliskin ticari reklam ve ilanlarda indirim
doneminin baglangi¢ ve bitis tarihlerinin belirtilmesi zorunludur.

Bir ticari isletmenin tasfiye nedeniyle indirimli satis
yapabilmesi i¢in indirimle satilacak iiriinlerin envanterinin ilgili odaya
ve/veya Ilgili Ticaret Sicil Miidiirliigii’ne sunulmasi gerekmektedir.
Tasfiye nedeniyle indirimli satiglarin indirimli satis siiresinin iki ay1
asmamasi alt1 ay igerisinde tamamlanmasi zorunludur.

Bakanlik ile ticaret ve sanayi odalari, ticaret odalari, sanayi
odalar1 veya esnaf ve sanatkarlar odalar1 bu madde hiikiimlerinin
uygulanmast ve izlenmesine iligkin islemleri yiiriitmekle ayr1 ayri
gorevlidir. Ticaret ve sanayi odalari, ticaret odalari, sanayi odalar1 veya
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esnaf ve sanatkarlar odalar1 bu madde hiikiimlerine aykir1 uygulamalari
tespit ettiklerinde, aykirihigi gerekli yasal islemlerin yapilmasi
amaciyla Bakanliga bildirirler.

Tasfiye, igyeri degisikligi, mevsim degisimi, bayram dncesi ve
sonrast ile seri sonu iirlinleri i¢in indirimli satig azami siireleri ile diger
usul ve esaslar Bakanlik tarafindan ¢ikarilan yonetmelik ile belirlenir.

Gida ve temizlik maddelerine yonelik indirimli satiglar ile 6zel
giinlerde veya giin icinde yapilan indirimli satiglarda bu madde
hiikiimleri uygulanmaz.”

esnaf ve sanatkarlar odalar1 bu madde hiikiimlerine aykir1 uygulamalari
tespit ettiklerinde, aykiriligi gerekli yasal islemlerin yapilmasi
amactyla Bakanliga bildirirler.

Tasfiye, igyeri degisikligi, mevsim degisimi, bayram dncesi ve
sonrast ile seri sonu iirlinleri i¢in indirimli satis azami siireleri ile diger
usul ve esaslar Bakanlik tarafindan ¢ikarilan yonetmelik ile belirlenir.

Turizm sektdriine , gida ve temizlik maddeleri ve hizli tiikketim
mallarina yonelik indirimli satislar ile 6zel glinlerde veya giin i¢inde
yapilan indirimli satiglarda bu madde hiikiimleri uygulanmaz.

Gerekee: “Indirimli satiglar™in 15.0cak - 01.Mart ve 15 Temmuz — 1 Eyliil tarihleri arasinda yapilabilecegi ngériilmektedir. Ancak perakende
satig birimlerinde kampanyalar, takvim donemleri esasina gore degil; zaman igerisinde tiiketici tercihlerinde meydana gelen degisimler, satici ve
tireticilerin serbest piyasa ekonomisi ¢ercevesinde ve sdzlesme serbestisi ile olusturdugu anlagma kosullar1 ve tiiketici yararina uygulanan esaslar
cercevesinde gergeklesmektedir. Bu itibarla genel olarak perakende satis birimlerinin, donemsel ve tasfiye hallerinde izin esasli indirim
uygulamalarindan hari¢ tutulmasi gerektigi diisiiniilmektedir.

"Ticaret ve sanayi odalari, ticaret odalari, sanayi odalar1 veya esnaf ve sanatkarlar odalarina bu madde hiikiimlerine aykir1 uygulamalar: tespit
ettiklerinde, aykiriligi gerekli yasal islemlerin yapilmasi amaciyla Bakanliga bildirirler" diizenlemesinde tespitin nasil yapilacaginin
tamimlanmas1 gerekmektedir. Ornegin ihbar, sikayet vs. gibi, bdylelikle tespit amactyla Odalarin satis yerlerinde denetim yapmalari, bu sekilde
denetim makamlarinin genisletilmesi engellenebilinir.

Bu maddenin "Gida ve temizlik maddelerine yonelik indirimli satislar ile 6zel giinlerde veya giin i¢inde yapilan indirimli satiglarda bu madde
hiikiimleri uygulanmaz." Bo6liimii turizm sektorii ve hizl tilketim mallarinin da ekleyerek daha genis tutulmalidir. Ayrica otomotiv firmalarinin

yaptig1 kampanyalarin bu madde ¢ergevesinde degerlendirilip degerlendirilmeyecegi de netlestirilmelidir.
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TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 16

Garanti belgesine iliskin uygulama usul ve esaslar1 ile hangi sanayi
mallarmin bu belge ile satilmak zorunda oldugu Bakanlik tarafindan
cikarilan yonetmelik ile belirlenir.”

Madde 16

Gerekce: Mevcut yasada yer alan, “maldan yararlanamamanin siireklilik arz etmesi” haline iligkin diizenlemeler, taslakta yer almaktadir. Bu
cercevedeki diizenlemelerin uygulamada devam ettirilmesi ancak bu konudaki yaptirimlarin yonetmelikler ile diizenlenmesi diisiiniilmekteyse, bu
konuda temel ¢ercevenin kanun hiikkmii ile ¢izilmesinin yerinde olacagi diistiniilmektedir.

Taslagin 4/b maddesi ile garanti miiessesesi ihtiyari hale gelirken; bu maddede zorunlu garantiden bahsedilmemis; 16. madde degisikligi ile ise
zorunlu garanti belgesi diizenlenmistir. Iki madde arasinda yeknesakligin ya da netligin saglanmasi gerektigi diisiintilmektedir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 18 (Paragraf 2)

Satim sonras1 hizmetler

Imalat¢1 veya ithalatcinin herhangi bir sekilde ticari faaliyetinin sona
ermesi halinde, kullannm Omrii siiresince bakim ve onarim
hizmetlerini, o malin saticis1 vermek zorundadir.

Madde 18 (paragraf 2)

Cikartilmalidir.
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Gerekce: Taslak ile imalat¢1 veya ithalatcinin herhangi bir sekilde ticari faaliyetinin sona ermesi halinde, kullanim 6mrii siiresince bakim ve
onarim hizmetlerini, o0 malin saticisinin vermek zorunda oldugu belirtilmektedir. Perakende satis birimlerinin ozellikle teknik 6zelligi haiz
tiriinler i¢in boylesi bir ylikiimliiliik altina girmesi operasyonel anlamda imkansizdir. Bu itibarla konuya iliskin tiim yiikiimliiliiglin imalatg1 ve
ithalatc1 lizerinde kalmasi, s6z konusu firmalarin ticari faaliyetinin sonlanmasi hali i¢in bu kurumlarca teminat alinmasi gibi bir uygulamaya
gidilmesi gerektigi diisiiniilmektedir. S0z konusu hizmetler teknik bilgi ve uygulama gerektirmektedir. Ayrica perakendecilerin sattiklar1 her
iiriin ¢esidine iliskin bir servis agi olusturmasi ekonomik agidan da makul ve uygulanabilir degildir. Bu hiikmiin ¢ikarilmasi gerektigi
distiniilmektedir.

TASLAK METIN TUSIAD ONERISI
Madde 18 (Paragraf 4) Madde 18 (paragraf 4)
Bir sanayi malinin arizalanmasi durumunda, o malin azami tamir | Garanti siiresi i¢inde bir sanayi malin arizalanmas: durumunda, o
sliresi otuz giinli gecemez. malin azami tamir siiresi otuz is giiniinii gegemez.

Gerekge: Mevcut yasada is gilinii ile belirlenmis siirelerin ayni sekilde muhafazasi uygun olacaktir. Bu sekilde bir degisiklik hem mevcut sistem
cergevesinde gerekli egitimlere tabi tutulmus uygulayicilar bakimindan bir bilgi asimetrisine yol agacak hem de mevcut garanti ve servis
dokiimantasyonlarinin tamaminin revize edilmesini gerektirecektir. Yetkili servisler de diger kuruluslar gibi resmi tatil giinlerinde faaliyet
gostermemektedir. Resmi tatil giinlerinde herhangi bir bakim onarim c¢alismasi yapilamayacagindan, onerilen metin herhangi bir teknik ve
bilimsel gerek¢e olmaksizin miitesebbisler aleyhine durumu makul olmayan bir sekilde zorlastirma ve yasal uyusmazliklarin artmasina zemin
hazirlamaktadir. Tamir de gegen siirenin garanti siiresine ekleniyor olmasi gercegi karsisinda bu diizenleme ile durumun miitesebbisler aleyhine
zorlastirilmasinin hakl bir gerek¢esi bulunmamaktadir.

Garanti siiresi sonrasinda onarim siirelerine iligkin diizenlemelerin bir yonetmelik ile yapilmasi uygun olacaktir. Otomotiv tirinlerinin kullanim
stirelerinin 10 yil olmasi ve son dénemde markalarin model ve opsiyon segeneklerinin fazlaligi ve siklikla yeni modellerin devreye girmesi ile
azami tamir siireleri konusunda, garanti siiresi disindaki araglar bakimindan daha esnek bir diizenleme yapilmasi, taslagin 15. maddesinin son
fikras: ile tiiketiciye saglanan malin rayi¢ bedelinin iadesini talep hakki ile birlikte degerlendirildiginde daha uygun olacaktir.
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TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 18 (Paragraf 5)

Malin onbes giin igerisinde tamir edilememesi halinde azami tamir
siiresine kadar muadili bir mal imalat¢1 veya ithalatgi tarafindan
tiikketicinin kullanimina sunulmak zorundadir.

Madde 18 (paragraf 5)

Garanti siiresi icinde malin onbes gin isgiinii icerisinde tamir
edilememesi halinde azami tamir siiresine kadar muadili bir mal
imalat¢1 veya ithalat¢i tarafindan tiiketicinin kullanimina sunulmak
zorundadir.

Gerekge: Bir onceki paragraf ile biitiinsellik amaglanmustir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 18 (Paragraf 6)

Bakanlik¢a tespit ve ilan edilen kullanim siiresi igerisinde kalmak
kaydiyla; 4 {incli maddede belirtilen 2 yillik zamanagimi siiresi
gectikten sonra malin, imalatgr veya ithalat¢1 tarafindan tamirinin
yapilamamasi veya imkansiz hale gelmesi durumunda, tiiketici,
imalatg1 veya ithalatgidan malin rayi¢ degeri iizerinden bedel iadesi
talep edebilir. Rayi¢c bedelin tespitinde tiiketicinin kullanim bedeli
kadar indirim yapilir.”

Madde 18 (paragraf 6)

Bakanlik¢a tespit ve ilan edilen kullanim siiresi igerisinde kalmak
kaydiyla; 4 {incii maddede belirtilen 2 yillik zamanasimi siiresi
gectikten sonra malin, imalatgr veya ithalat¢1 tarafindan tamirinin
yapilamamas1 nedeniyle yararlanilamaz hale gelmesi durumunda,
tiketici, yararlanilamayan mali imalat¢i veya ithalatciya iade ederek,
imalat¢1 veya ithalatcidan s6z konusu kullanilmis malin talep
tarihindeki rayic¢ degeri lizerinden tazminat 6denmesini talep edebilir.

Gerekge:Konunun Borglar Kanunu hiikiimlerine gore halledilmesi uygun olacaktir. Zira bu tiir bir diizenlemenin 6zellikle araglar1 kullanim
Omiirlerinin sonuna gelmis tiiketicilerin, ufak arizalari ileri siirerek bu diizenleme ile saglanan hakki kétiiye kullanmak konusunda yol gdsterici
niteliktedir. Mevcut diizenleme kapsaminda yedek parca temin ve servis hizmetleri saglama sorumlulugunu yerine getirmeyen satici\iiretici

Borglar Kanunu uyarinca da ugradig: zararlari talep edebilecektir.
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Bu baglamda yukarida 6nerdigimiz paragraf tiiketicinin talep tarihinde malin durumu dikkate alinarak, s6z konusu ikinci el malin piyasadaki
rayicinin iadesi en hakkaniyetli uygulama olacaktir. Ornegin 8 yasinda ve ikinci el piyasa rayici 15.000 YTL olan bir ara¢ ¢ok ciddi bir kaza
ardindan onarilmasi i¢in bir servise gidiyor, aracin onarilmasi i¢in takriben 7.000 YTL tutarinda parca ve iscilik bedeli harcamasi yapilmasi
gerekiyor. Ancak bazi parcgalarin temin edilememesi nedeniyle onarim yapilamiyor. Bu durumda tiiketicinin kazali aracin degeri nispetinde
(ikinci el degeri — onarim masraflari) bir iadeye hak kazanmasi hakkaniyete uygun durum olacaktir. Bu sekilde bir diizenleme ileride bu hakkin

suiistimaline de imkan vermeyecektir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 19 (Paragraf 6)

Komisyonlarda Tiiketici ve Rekabet Uzman1 ve Uzman Yardimecilari
gorev alir.

Madde 19

Komisyonlarda Tiiketici ve Rekabet Uzman1 ve Uzman Yardimecilari
ve Tiiketici Orgiitlerinden bir temsilci gorev alir.

Gerekee: Konun tarafi olarak tiiketici orgiitlerinden bir temsilcinin de komisyon da yer almasinin uygun olacagini diistinmekteyiz.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 20 (Paragraf 1)

“Haksi1z ticari uygulamalar

Madde 17/A- Miitesebbisin tiiketicilere karsi makul olarak gostermesi
beklenen diiriist piyasa uygulamasi ve/veya diiriistliik kurali geregi
kendi faaliyet alaninda gostermesi gereken mesleki bilgi ve 6zenin
gereklerine uymayan ve ortalama tliketicinin ekonomik davranig
bicimini 6nemli Olgiide etkileyen veya etkilemeye elverisli olan,
Ozellikle aldatici veya saldirgan nitelikteki ticari uygulamalar

Madde 20 (Paragraf 1)

“Haks1z ticari uygulamalar

Madde 17/A- Miitesebbisin tiiketicilere karst makul olarak gostermesi
beklenen diirlist piyasa uygulamasi ve/veya diiriistlik kurali geregi
kendi faaliyet alaninda goOstermesi gereken mesleki bilgi ve 6zenin
gereklerine uymayan ve ortalama tliketicinin ekonomik davranig
bicimini 6nemli Ol¢iide etkileyen veya etkilemeye elverisli olan,
Ozellikle aldatici veya saldirgan nitelikteki ticari uygulamalar
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haksizdir. Tiiketiciye yonelik haksiz ticari uygulamalar yasaktir.

haksizdir. Tiiketiciye yonelik haksiz ticari uygulamalar yasaktir.

Goriis: Haksiz ticari uygulamalar kavraminin daha netlestirilmesi gerektigi, ayrica bu maddenin finansal kuruluslar1 da ilgilendirdigi

kanatindeyiz.
Bu madde finansal kuruluslar1 da ilgilendirmektedir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 23 (Paragraf 6)

Degeri 2.000 TL’nin altinda bulunan uyusmazliklarda tiiketici
sorunlart hakem heyetlerine bagvuru zorunludur. Biiyiiksehir
statiistinde bulunan illerde ise 2000 TL ile 3000 TL arasindaki
uyusmazliklarda 11 tiiketici sorunlari hakem heyetine basvuru
zorunludur.

Madde 23 (Paragraf 6)

Degeri 1.000 YTL’nin altinda bulunan uyusmazliklarda tiiketici
sorunlart hakem heyetlerine bagvuru zorunludur. Biiyiiksehir
statiisiinde bulunan illerde ise 500 TL ile 1.000 TL arasindaki
uyusmazliklarda 1l tiiketici sorunlari hakem heyetine basvuru
zorunludur.

Gerekee: Taslakda yapilan diizenlemeler ile parasal esikler yiikseltilmistir. Bu rakam su an uygulanan rakama gore ¢ok yiiksektir. Idari bir organ
olan ve aslinda taraflarin anlagmasi ile yetkili kilinmasi hukukun geregi olan Hakem Heyetinin bu derece yiiksek meblaga iliskin yargilama
yapma yetkisinin olmamasi gerektigini diisiiniiyoruz. Halihazirda ilam hiikmiinde olan hakem heyeti kararlar1 bakimindan parasal sinir 837,05

YTL dir. Bu parasal siirlarin eski haliyle birakilmasi uygun olacaktir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 26 (Paragraf 1)
Madde 25- 4/B ve 5/A maddelerinde, 6 nc1 maddede, 6/A ve 6/C
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maddelerinde, 7 nci maddenin dérdiincii, yedinci, dokuzuncu ve
onuncu fikralarinda, 9/A maddesinde, 10 uncu maddenin ikinci,
tictlincii, besinci, altinci, yedinci, sekizinci ve onaltinci fikralarinda,
10/A maddesinin birinci, ikinci, li¢lincii ve onbesinci fikralarinda, ve
11/A maddesinde, 12 nci maddede, 15 inci maddenin ikinci fikrasinda
belirtilen yiikiimliiliiklere aykir1 hareket edenler hakkinda tespit edilen
her bir aykirt iglem i¢in 200 TL para cezas1 uygulanir. Ancak bir
seferde uygulanan toplam para cezasi tutar1 500.000 TL’yi gegemez.

Goriis: Kanunda 10. ve 10/B maddesine aykirilik i¢in tek bir para cezasi belirlenmisken, Taslak’ta ilgili maddelerin fikralarina gore farkli para
cezalart 6ngorilmistiir Tiiketici kredileri ve konut finansmanindaki bazi diizenlemelere uymamanin para cezasi arttirilmis ve bir ist sinir
getirilmigtir. Ust sinir getirilmesi yerinde olmakla beraber, bu sinirin daha makul tutulmasi ve bir sefere iligkin sinirlandiriimamasi daha makul

olurdu kaantindeyiz.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 26 (Paragraf 5)

5 inci maddenin li¢ilincii fikrasinda, 10 uncu maddenin onuncu,
onbirinci, onii¢iincii, onbesinci fikralarinda, 10/A maddesinin
dordiincii, besinci, altinci, dokuzuncu, onuncu ve onikinci
fikralarinda, 15 inci maddenin ti¢iincii, dordiincii ve besinci fikrasinda
belirtilen yiikiimliiliiklere aykir1 hareket edenler hakkinda aykiriligt
tespit edilen her bir islem icin 1.000 TL para cezasi uygulanir. Ancak
bir seferde uygulanan toplam para cezas1 tutar1 500.000 TL’yi
gecemez.

Madde 26 (Paragraf 5)

Para cezalarinin birinci fikra ile birlestirilmesi ve fikra belirtmek
yerine 10 ve 10/A maddelerine aykirilik hali diye belirterek tek bir
ceza diizenlenmesi ve uygulanacak idari para cezalarinin makul
tutarlara indirilmesi uygun olacaktir.
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TUSIAD
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Gerekce: Kanunda 10'uncu ve 10/B maddelerine aykirilik i¢in tek bir para cezasi belirlenmisken, Taslak’ta ilgili maddelerin fikralarina gore
farkli para cezalar1 Ongoriilmiistiir. Taslagin 25'inci maddesinin besinci fikrasinda belirlenen bu para cezalar disinda 10 ve 10/B [yeni
diizenlemede 10/A] maddelerinin farkli fikralarina aykirilik hali i¢in Taslagin 25'inci maddesinin birinci fikrasinda daha diisiik para cezasi
ongoriiliirken yedinci fikrasinda daha yiiksek bir para cezas1 6ngdriilmiis, ondokuzuncu fikrasinda da kullandirilan kredinin belli bir oranina goére
para cezasi Ongoriilmiistiir. Bu para cezalarinin birinci fikra ile birlestirilmesi ve fikra belirtmek yerine 10 ve 10/A maddelerine aykirilik hali diye

belirterek tek bir ceza diizenlenmesi uygulama kolaylig1 getirecektir.

Maddede tiiketici kredileri ile ilgili yiikiimliiliiklere aykirt davranilmasi halinde uygulanacak idari para cezalarimin artirildigi goriilmektedir.
Maddede tiiketici kredileri ile ilgili ylikiimliiliiklere aykir1 davranilmasi halinde uygulanacak idari para cezalarinin makul tutarlara indirilmesi ve
bir bankaya herhangi bir kabahat ile ilgili verilebilecek toplam ceza tutarinin belirlenecek azami tutarlar1 agmamasi onerilmektedir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 26 (Paragraf 7)

9 uncu maddenin birinci fikrasinda, 10 uncu maddenin dordiincii ve
onikinci fikralarinda, 10/A maddesinin sekizinci fikrasinda, 15 inci
maddenin birinci fikrasinda belirtilen ylikiimliiliiklere aykir1 hareket
edenler hakkinda 10.000 TL para cezas1 uygulanir.

Madde 26 (Paragraf 7)

Gerekce: Taslak’in 10. maddesinde diizenlenen kart iptaline iliskin diizenleme ile hem 10 hem de 10/A maddesindeki adi kefalet hiikiimlerine
kredi verenin riayet etmemesi halinde yiiksek para cezasi 6ngoriilmiistiir. Yukarida degindigimiz gibi bu cezalarin 10 ve 110/A maddelerine
aykirilik olarak bu maddenin birinci fikrasinda yer almasi yerinde olacaktir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 26 (Paragraf 16)
27 nci maddede belirtilen yiikiimliiliiklere aykir1 hareket edenler

Madde 26 (Paragraf 16)
27 nci maddede belirtilen ylikiimliiliiklere aykir1 hareket edenler
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hakkinda ii¢ aydan bir yila kadar hapis ve 25.000 TL idari para cezasi
uygulanir.

hakkinda #ie-aydan-bir-ytakadarhapis-ve-25.000 TL idari para cezasi

uygulanir.

Gerekge: Denetim ile ilgili ve denetgilerin takdir yetkisine genis dl¢tide yer veren bir hususta hapis cezast uygulanmasi orantililik ilkesi ile taban
tabana zit bulunmaktadir. Ongoriilen hapis cezasi yaptirimi, madde hiikmiiniin saglamaya calistig1 menfaat ile orantili degildir. Bu nedenle

orantil1 bir para cezasi verilmesi yeterli olacaktir

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 26 (Paragraf 18)

10 uncu maddenin dokuzuncu fikrasinda ve 10/A maddesinin
onii¢lincii ve onddrdiincii fikralarinda belirtilen yiikiimliiliiklere aykiri
hareket edenler hakkinda kullanilan kredi miktarinin ytizde besi
oraninda para cezasi uygulanir.

Madde 26 (Paragraf 18)

Gerekee: Erken 6demede faiz indirimi yapilmamasi ve erken kapama iicretine iliskin diizenlemeye uyulmamasi hali i¢in kullandirilan kredi
tutara orantili bir para cezasi dngoriilmiistiir. Yukarida degindigimiz gibi bu cezalarin 10 ve 110/A maddelerine aykirilik olarak bu maddenin

birinci fikrasinda yer almasi yerinde olacaktir.

TASLAK METIN

TUSIAD ONERISI

Madde 26 (Paragraf 21)
Para cezasinin iki misli uygulanmasi i¢in ilk cezanin kesinlesmesi
beklenmez.

Madde 26 (Paragraf 21)
Para cezasinin iki misli uygulanmasi i¢in ilk cezanin kesinlesmesi
beklenir.
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Gerekgee: Genel hukuk kurallarina aykiri, para cezasinin iptal edilebilecegi diisiiniilerek burada mutlaka kesinlesme aranmali kanaatindeyiz.

TUSIAD AVRUPA IS DUNYASI KONFEDERASYONU (BUSINESSEUROPE) UYESIDIR
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