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Degerli Konuklar,
Kiymetli Basin Mensuplari,

“Perakende Sektorii igin Kapsayici bir Model Onerisi” baslkli raporumuzun taniim toplantisina hos
geldiniz.

TUSIAD Tarim, Gida ve Hizmetler Yuvarlak Masasi altinda faaliyetlerini yiiriiten Perakende Calisma
Grubumuz, uluslararasi standartlari da géz 6niinde bulundurarak mevzuat ¢alismalarina katki saghyor;
sektore yon veren raporlar liretiyor ve Tirk perakende sektdriinlin rekabetgiligini artirmaya yonelik
etkinlikler gerceklestiriyor.

Degerli Konuklar,

Tum dinyada oldugu gibi tilkemizde de ekonomik, sosyal ve ¢evresel agidan krizlerin derinlestigi bir
donemdeyiz. Perakende sektori de dijitallesmenin ve yeni is modellerinin sundugu firsatlarla
blylrken; bugliniin enflasyonist ortaminda artan maliyetleri, degisen tiiketici davranislarini ve
jeopolitik risklerle kirllganlasan tedarik zincirlerini ydnetmenin yolunu bulmak zorunda.

Nitekim sektorin degisen kosullara uyum kapasitesinin ne kadar yiksek oldugunu pandemi doneminde
deneyimledik. Bu deneyimlerimizi 2021 yilinda COVID-19 salgininin sektore etkisini daha iyi anlamak
amaciyla baglattigimiz arastirmamizda yer vermistik.

Ozel sektér temsilcileri ile yaptigimiz gériismelerle hazirladigimiz “Perakendenin Gelecegi-l: Mevcut
Durum, Beklentiler ve Politika Onerileri” raporumuz; o déneme ve sonrasindaki beklentilere de 1sik
tutmasi bakimindan bir arsiv niteligi tasiyor. Rapor ayni zamanda; bugiln sizlerle paylasacagimiz
arastirmamizin da 6nciili olma 6zelligini tasiyor.

Bir 6nceki arastirmamiz, salgin sonrasi sektériin ne yone evrilecegine dair bizlere ipuglari vermisti.
Bugtin geldigimiz noktada; bu 6ngorilerimizin blylk oranda gergeklestigini goriyoruz:
- Cok kanalli perakende biiytidi, blylimeye de devam ediyor.
- Tedarik zincirinde yasanan degisiklikler lojistik ve kargo tasimaciligini daha da kritik unsurlar
haline getirdi.
- Nitelikli isgticlinlin, finansmanin, glivenceli esnek calisma kosullarinin ve verimliligin 6nemi
giderek arth.
- Dijitallesme, buyik veri ve yapay zeka bilesenlerinden olusan teknolojik donlisim sektorde
gelecegin degil buglinin trendi haline geldi.
Ancak sektorin arzu ettigimiz “slirdirilebilir ve kapsayici” blylmesi icin 6nlimizde hep birlikte kat
etmemiz gereken bir yol var.

Degerli Konuklar,
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Perakende sektori istihdam ve milli gelire katkisi gz 6niinde bulunduruldugunda katma deger yaratan
sektorlerin basinda geliyor. TUIK rakamlarina gore sektdr 2022 yilinda Gayri Safi Yurtici Hasila igindeki
payini yillar icinde artirdi ve bu oran %13’lin lizerine ¢ikt.! istihdama yaptigi katkiya bakarsak, Ticaret
Bakanligimiza gore Uretici ve tedarikgileri de dahil ettigimizde sektorle iligkili isletmelerde toplamda 10
milyonun tizerinde kisi istihdam ediliyor.?

Perakende sektori 6zellikle 2020 yilindan itibaren hizli bir bliyime trendine girdi. Sektorin blyukligu
2022 yilinda toplam 5 trilyon TL'yi asti. Ge¢tigimiz ay agiklanan perakende sektériinde giiven endeksi
ise %1,9 oraninda bir artisa isaret ediyor. Bu, tiketici (izerindeki enflasyonist baskilara ragmen sektoriin
Onlmuzdeki donemde de biylimeye devam edeceginin bir gostergesi.

Sektor, tiketiciye dogrudan dokunmasiyla toplumsal olarak da 6nemli bir isleve sahip. Pandemi
donemi, 6 Subat depremleri gostermistir ki; boylesi afet donemlerinde temel gida ve ihtiyag
malzemelerine ulasim perakende sektorinin tedarik zincirindeki kesintisizlik sayesinde saglanabiliyor.

Ancak sektoriin potansiyelini azami seviyede gerceklestirebilmesi icin atilmasi gereken adimlar var.
Sektoriniin geleceginin perakendenin tim kanallarinda sirdirilebilir bliyimenin saglanmasina bagl
oldugunu distniyoruz. Bu ylizden; buglin sunacagimiz yol haritasini temellendirirken, “kapsayici bir
yaklasim” ihtiyacinin altini israrla cizdik.

Buradan hareketle; basta kamu kurumlari olmak lzere, geleneksel ve organize perakende temsilcileri,
akademisyenler ve uluslararasi 6rgiit temsilcileri gibi paydaslarimizla gériismeler yaptik. ilk
arastirmamizin devami niteligindeki ikinci “Perakendenin Gelecegi Arastirmasi” ile Perakende Sektori
icin Kapsayici bir Model Onerisi’ni ortaya koymayi amacliyoruz. Bu model énerisinin temelini ise;
Kanunumuz ile gercevesi cizilen Perakendeciler Konseyi'nin diizenleyici etki analizini de kapsayacak
sekilde etkinlestirilmesi ve faaliyet gbstermesi olusturuyor.

Sektorde kapsayicihgin artirilmasina neden ihtiyacimiz var? Clnki; perakende sektériinde blylmenin
ve donlisimin dogru bicimde yonetilebilmesi icin;

- Uretimden tiiketiciye giden yolda tiim asamalarda sektérdeki kritik sorunlarin tespit edilmesi,

- Kamu, ozel sektor ve sivil toplum arasindaki istisarenin gliclendirilmesi,

- Sektoriin Glkemiz ekonomisine katkisini sirdirilebilir kilacak ¢zim 6nerilerinin olusturulmasi
gerekiyor.

Tum bunlarla beraber ozellikle esit ve adil rekabet, isglicl, tretimde verimlilik ile dijitallesme ve
inovasyon alanlarinda atilacak adimlarin dnceliklendirilmesi gerektigini distniyoruz.

LTUIK Kurumsal (tuik.gov.tr)
2 perakende Ticaret



https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Yillik-Gayrisafi-Yurt-Ici-Hasila-2022-49742#:~:text=Gayrisafi%20yurt%20i%C3%A7i%20has%C4%B1lada%20en,ula%C5%9Ft%C4%B1rma%20ve%20depolama%20sekt%C3%B6r%C3%BC%20izledi
https://ticaret.gov.tr/ic-ticaret/perakende-ticaret
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Sozlerimi bitirirken sektori sekillendiren kararlarin ¢ok paydash bir istisare silirecinin neticesinde
alinmasinin yaratilmak istenen ekonomik ve toplumsal faydayl maksimize ederken sirdirilebilirligini
de saglayacak en 6nemli unsurlardan biri oldugunun altini gizmek isterim.

Degerli Konuklar,

Raporumuzu hazirlarken Ticaret Bakanligimiz basta olmak lizere bir¢ok kiymetli genel midur ve daire
baskanimiz ile milakatlar gerceklestirme firsati bulduk. Ticaret Bakanligimiza ve bizimle gorislerini
paylasan tiim paydaslarimiza degerli katkilari icin bir kez daha tesekkiir ediyorum.

Ote yandan; raporun fikir asamasindan bu yana verdikleri destekten dolayi TUSIAD Yénetim Kurulu
Baskan Yardimcimiz Sayin Ozan Diren’e, calismaya yon veren ve liderlik eden TUSIAD Perakende
Calisma Grubu Baskani Sayin Atilla Yerlikaya'ya, arastirmamizin yuriticisi ve rapor yazarlarimizdan
CORPERA Danismanlik Yonetici Ortagi Dr. Ceyhun Emre Dogru’ya, degerli fikirleri ile raporumuzun
sekillenmesinde 6nemli bir rol oynayan, ayni zamanda buglin panelimizde de yer alan Ticaret Bakanlig
Perakende Ticaret Dairesi Baskani Sayin Burak Kaplan, Tirkiye Alisveris Merkezleri ve Perakendeciler
Federasyonu Genel Sekreteri Sayin Burak Unaldi ve Uluslararasi Calisma Orgiitii Kidemli Proje Yoneticisi
Sayin Emre Dénmez‘e ve bu ¢alismanin ve etkinligin gerceklestiriimesinde emegi gecen TUSIAD Genel
Sekreterlik ekibimize bir kez daha tesekkirlerimi sunuyorum.

Hepimiz icin ilham verici bir etkinlik olmasini diler, saygilarimi sunarim.



