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Sayin konuklar, degerli basin mensuplari,

19. Ulusal Kalite Kongresinin agilisinda Tiirk Sanayicileri ve Isadamlar1 Dernegi adina hepinizi
saygtyla selamliyorum.

Yirminci ylizyilin sonlarinda is diinyasinda ©one c¢ikan kavramlar kalite, inovasyon ve
stirdiiriilebilir biiyiime oldu. Artik ekonomik biiylimeden bahsederken mevcut kaynaklari
tilketmeden, gelecek nesillere yiiksek yasam standardi sunabilecek bir biiyiimeden bahsediyoruz.
Istikrarli, rekabetci ve siirdiiriilebilir bir ekonomi icin de bilime, teknolojik gelisime ve
inovasyona dayal1 bir biiyiime sart. Basarili bir inovasyon siirecinin, yeni iiriin ve hizmetlerin
gelistirilmesiyle yeni piyasalara ivme-hareketlilik kazandirdigi ve girisimler igin biiyiime
imkanlar yarattig1 genel kabul goren bir gercek.

Ote yandan inovasyonun miimkiin ve yaygin olacagi bir ortam icin istikrarli bir ekonomik ve
sosyal yap1 gerekmekte. Girisimcilige firsat veren, yiiksek katma degerli tiretimi odak noktasi
yapan, teknoloji ve inovasyon gibi riskli goriilebilecek yatirimlar tesvik eden ve koruyan bir
ekonomik yapu... Elbette ekonomik yap1 kadar sosyal biling ve farkindalik da diger temel 6geler.

Inovasyon, ancak yeni fikirlere acik, arastirmadan uygulamaya gecisi miimkiin kilan ortamlarda
var olabilmekte. Hataya miisamaha goOsteren ve risk almay1 tesvik eden bir kiiltiirlin yan1 sira
yaraticilig1 6zendiren bir egitim sistemi, yenilik¢i is diinyasinin gereksinimi olan insan kaynagini
da hazirlayacaktir. Ister teknolojik inovasyon, ister hizmet alaninda inovasyon olsun; arastirmact,
arastirdigini gelistirebilen, bunu da uygulamaya doniistiiren zihinlere bugiin daha fazla ihtiyag
var.

TUSIAD’1n gesitli platformlarda vurguladigi gibi Tiirkiye’nin geng niifusuna iyi bir egitim
verebilmesi ve okul dncesi egitimden baslayarak egitim sisteminin her kademesinde arastirmayi
ve yenilik¢iligi 6n plana ¢ikaracak bir reformu gerceklestirmesi, inovasyon politikalarinin
amacina ulagmasi i¢in vazgegilmez. Inovasyon ve onu destekleyen bilim ve teknoloji yetenegi,
merak eden; merak ettigini sorgulayan; yaraticiligi gelistiren bir bakis acisiyla egitilen bir
toplumda miimkiin olabilir ancak... Genglerin yani sira isgiicii piyasasinda su an cok diigiik
diizeyde katilmi olan kadinlarin da inovasyon potansiyelinin harekete gecirilmesi iilkemiz
ekonomisine katki saglayacaktir.

Tiirkiye’nin inovasyona dayal1 rekabet giicli agisindan yetkin bir {ilke olabilmesi ve bu alanda
ileri ekonomilerle yarisabilmesi icin dnemli adimlar atilmasi gerekli. Diinya Ekonomik Forumu
tarafindan hazirlanan rekabet giicii baglamindaki oOlgiitlere goz attigimizda Tiirkiye nin
“inovasyon kapasitesi” acisindan 2009 yilinda 133 iilke arasinda 46. siradayken, 2010 yilinda 139
tilke arasinda 55. siraya geriledigini goriiyoruz. Gegmis yillara gore iilkemizde 6nemli gelismeler
kaydedilmekle beraber, verdigim rakamlardan hareketle, rakip ekonomilerdeki inovasyon ile
ilgili gelismelerin ivmesinin daha ytiksek oldugunu sdyleyebiliriz.

Sayin Misafirler,

Inovasyon agisindan makro politikalarin &neminin yam sira is diinyasmin da yenilikgilik
kiiltiiriine yonelik bir doniisiim gerceklestirmesi gerektigine inantyoruz. Sirket igerisinde basarili
bir inovasyon yonetimi, kaynaklarin etkin kullanilmasin1 miimkiin kilarak yiiksek potansiyele
sahip inovasyonu hizlandiracak ve bdylece rekabet avantaji saglayacaktir. Inovasyon, bir deneme

2



yanilma yontemi ile tamamen yapilandirilmis, ongoriilebilir kurallara baglanmis bir yonetim
anlayigsinin bir arada olabilmesini gerektirir. Siirdiiriilebilir rekabet avantaji ig¢in inovasyon
slirecinin yonetimi, iyi tanimlanmis kaliplar gerektirirken, ayni zamanda bu kaliplar degisen
sartlara da hizla uyum saglayabilmelidir.

Inovasyon bundan 20-30 sene 6ncesinde sirketlerin laboratuarlarinda Ar-Ge odakli yeni iiriin
gelistirmeyle bagdastirilirken, bugiin artik laboratuarlardan disar1 ¢ikmis, pek ¢ok aktoriin dahil
oldugu bir kavram haline gelmistir... Ornegin artik inovasyon deyince, iiretici ve miisteri
kavramlar1 degiserek, bu iki taraf “ortak™ haline gelmektedir. Hatta artik sirketler, yenilik¢i
tiriinler i¢in rakipleriyle dahi ortak olup proje gelistirebiliyor.

Inovasyon, yeni iiriin gelistirmeyle smirli olmayip, sirket icerisinde siireg, ydnetim, hizmet ve
pazarlama gibi alanlarda da gergeklesmektedir. Tasarim, insan kaynaklari, tedarik zinciri
yOnetimi ve benzeri alanlar da laboratuarlarin disinda gelisen yenilik¢i projelerin dnemli
kaynaklaridir. Biitlin bu konular1 tartismaya agan 19. Kalite Kongresinin, is diinyasinda
“inovasyon yonetimi”nin her yoniiyle ele alinacag bir platform sunmasini diliyorum.

TUSIAD olarak, 19 sene 6nce, KalDer ile birlikte, Tiirk sanayisinin rekabet giiciinii artiracak ve
bu giicii stirdiiriilebilir hale getirecek kapsamli bir ¢alismanin temellerini atmaktan biiyiik
mutluluk duyuyoruz. Kalite Kongreleri ve Odiilleri, sanayimizde kalite anlayisini giiclendirecek
pek ¢ok konunun giindeme gelmesine vesile oldu. Bu seneki etkinligin de verimli gegmesini
diliyor, beni dinlediginiz i¢in tesekkiir ediyorum.



