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Sayin konuklar, degerli basin mensuplari,

Kiiresellesmenin lilkeler tizerindeki en onemli etkilerinden biri, “ulus-devlet” kavraminin
yeniden tamimlanmasi ve bu c¢ercevede yurttaslarin ve piyasanin degisen talepleri
dogrultusunda, devletin yeniden yapilandirilmasidir. Boylece devlet ve sivil toplum arasindaki
iliski degisirken, birey haklarinin goreceli olarak, Avrupa Birligi (AB) standartlarinin
gerisinde oldugu iilkelerde de, birey ile devlet arasinda, Tiirkiye’deki gibi “Devlet Baba”
gelenegi tizerinden yapilandirilmis olan iliskinin de farklilagsmasi bir zorunluluk olarak ortaya
cikmaktadir.

Devlet-birey iligkisinin bu yeniden tanimlanmasi siirecinde, bir yandan gelisen teknolojinin
yardimiyla daha etkin ve daha az maliyetle yurttaslara hizmet gotiiren, diger yandan piyasanin
ihtiyaglarina gore ekonomiye olabildigince az miidahale ederek diizenleyici ve denetleyici
fonksiyonlar1 agirlik kazanan bir devlet anlayis1 6ne ¢ikmaktadir.

Bu anlayisin, lilkemizde tiim kurum ve kurallar ile yerlesmesi, ancak etkin bir kamu
reformunun hayata geg¢irilmesi ile miimkiin olacaktir. Tirkiye’de kamu reformunun
gerceklestirilmesi, hem kiiresel ekonomiye saglikli bir bi¢cimde entegre olma gereginin
karsilanmasi, hem de bu baglamda, AB’ye iiye aday1 olarak yerine getirilmesi gereken temel
zorunluluklardan biri olmas1 bakimindan biiylik 6nem tagimaktadir.

Bu agilardan bakildiginda, Tiirkiye’de ekonominin liberalizasyonu ile baslayan kamu reformu
tartigmalarinin, iki ana temeli oldugunu goriiyoruz. Bunlardan biri, devletin hantal yapisi
nedeniyle reform edilmesi geregi, digeri de patronaj iliskileri c¢ergevesinde, ekonomik
akilciliga aykirt olarak ¢alisan devlet yapisinin 1slah edilmesi zorunlulugudur.

Bu ¢ercevede, Tiirkiye’de etkin bir kamu reformu girisiminin olmazsa olmaz sart1 bir yandan
“kamu kurumlarinin yeniden yapilandirilmasi”, diger yandan yénetisim ilkeleri dogrultusunda
“kamunun yonetim kapasitesinin artirilmas1” hedeflemektir. Bu temel yaklagim kapsaminda,
kamu reformunun temel ilkeleri olarak su basliklar 6ne ¢ikmaktadir:

-Saydamlik ve hesap verebilirligin tiim kamu yonetiminde hayata gegirilmesi,
-Liyakatin insan kaynag1 yonetiminin bir parcasi haline doniismesi,
-Idari kapasite ve verimliligin artirilmast,

-Yonetime katilimin tiim yonetim kademelerinde hem c¢alisanlarin, hem de yurttaglarin
katilim1 ekseninde hakim kilinmasi.

Kamu reformunun bu ilkelerinin hayata gecirilmesi ve Devletin daha iyi hizmet verme
kapasitesinin gelistirilmesi i¢in ise, “toplam kalite yonetimi”, “e-devlet” ve “diizenleyici
reformlar” birer arag¢ olarak kullanilmalidir.

“Toplam Kalite Yonetimi”, stirekli iyilesmeyi ve yurttas odakliligi esas alan yaklasimiyla,
esasen Ozel sektor tarafindan yillardir uygulanan ve bazi kamu kurumlarinda da yararlanilan,
yonetim kapasitesini gelistirmek agisindan basarili sonuglarin alindigi bir ara¢ konumundadir.

“E-Devlet” ise teknolojik gelismeler 1s18inda, her iilkede siyasi bir tercih olmaktan ¢ikip
iktisadi bir zorunluluk halini almigtir. Boylelikle verilen hizmetin etkinligi, kalitesi ve hizi
iyilesecek, seffaf devlete biraz daha yaklasilacak ve kamu kesiminin diinya ekonomisine
entegrasyonu da kolaylasacaktir.



Kamu reformunun bir diger araci olan “Diizenleyici reformlar”, ekonomik, sosyal ve idari
diizenleyiciler olarak karsimiza ¢ikmakta, piyasada tiiketici aleyhine olusabilecek durumlari
engelleyici bir rol oynayarak, toplumun ekonomik ve sosyal refahina katki saglamaktadir.
Devletin diizenleyici gorevleri, rekabeti gelistirerek hizmet ve iirlinlerin fiyatlarindaki
distisler ile tiiketiciye ciddi faydalar saglar, maliyet yapilarindaki iyilesme ile yerel ve kiiresel
pazarlarda avantaj yaratir, hizmet alaninda yaptig1 katkiyla etkin bir piyasa mekanizmasinin
toplum yararina hizmet vermesini saglar ve bdylelikle piyasanin gelismesine katkida bulunur.

Devletin ekonomik ve sosyal hayata iliskin diizenleyici ve denetleyici islevlerini etkin bir
bicimde yerine getirmesi, her seyden Once, bu yeni roliin gerektirdigi kurallar ve kurumlar
manzumesinin teskili ve iyi isleyisi ile miimkiindiir. Dilizenleyici kurumlar, s6ziinii ettigimiz
kurallar ve kurumlar manzumesinin en Onemli aktorlerinden birisi olarak karsimiza
cikmaktadir. Birazdan sunumu yapilacak olan “Bagimsiz Diizenleyici Kurumlar ve Tiirkiye
Uygulamas1” baslikli rapor, uluslararast karsilagtirmalar ve Tirkiye’deki uygulamalar
1s1g8inda, Tiirkiye’de bu kurumlarin bagimsizligi, sorumlulugu, organizasyonu, denetimi ve
hesap verebilirliklerinin nasil olmasi1 gerektigi konusunda goriis ve dneriler sunmaktadir.

Modern anlamda bir kamu reformunun ele alinabilmesi ve uygulanabilmesi agisindan, ¢esitli
baski gruplarimin olusturulmasi ve sivil toplumun Orgiitlii ve amaglar1 belirlenmis bir
birliktelik cercevesinde biraraya gelmesi, reform siirecinin arastirma projeleri ve uygulama
ornekleriyle desteklenmesi gerekmektedir. Onceden iizerinde anlasilmis bir hareket plan
cergevesinde gerekli adimlarin atilmasinin bir ihtiyag olarak karsimiza ¢iktigi bu giinlerde,
“Bagimsiz Diizenleyici Kurumlar ve Tiirkiye Uygulamasi” arastirma projesini bu siirece bir
katkida bulunmas1 amaciyla kamuoyuna sunuyoruz.

S6zii, aragtirma raporunun yazarlarina birakiyor, tesekkiir ediyorum.
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