TUSIAD YONETIM KURULU BASKANI
CANSEN BASARAN-SYMES’IN

""23. TURKIiYE MUKEMMELLIK ODULLERI”

BASIN TOPLANTISI ACILIS KONUSMASI

4 Kasim 2015
istanbul, TUSIAD Genel Merkezi

TUSIAD AVRUPA i§ DUNYASI KONFEDERASYONU (BUSINESSEUROPE) UYESIDIR

Istanbul; Mesrutiyet Cad. No: 46 Tepebagt 34420 istanbul —Tiirkiye Tel: +90 (212) 249 19 29 Faks: +90 212 249 13 50 e-mail:  tusiad@tusiad.org
Ankara: Iran Cad. No:39/4 Gaziosmanpaga 06700 Ankara- Tiickiye Tel: +90 (312) 468 10 11 Faks: +90 (312) 428 86 76 e-mail:  ankoffice@tusiad.org
Briiksel: 13. Avenue des Gaulois, 1040 Brusscls-Belgium Tel: +32(2) 73640 47 Faks: +32 (2) 736 3993 e-mail:  bxloffice@tusiad.org
Washington ID.C.: 1250 24th Street, N.W., Suite Nr. 300, Washington [D.C.20037-USA Tel: +1(202) 776 77 70 Faks: +1 (202) 776 77 71 e-mail:  usoffice@tusiad.us
Berlin: Mirkisches Ufer, 28 Berlin 10179 Germany Tel: +49 (30) 288 786 300 Faks: +49(30) 288 786 399 e-mail:  berlinoffice@rsiad.org
Paris: 33, Rue de Galilée 75116 Paris France Tel: +33 (1) 44 43 55 35 Faks: +33 (1) 44 43 55 46 e-mail:  parisoffice@tusiad.org

www.tusiad.org



Saygideger Basin Mensuplari,

Bilgi ve rekabet caginda miikemmellik kavrami daha fazla 6nem kazandi ve buna yatirim
yapan firmalarin kazangli ¢ikti. KalDer dogru stratejilerin belirlenmesinde 6nemli bir anahtar.
Isdiinyasmin basarili 6rneklerini 6ne cikararak kalite yolculugunun basindaki firmalar igin rol
model belirliyor. O nedenle yaptiklarini ¢ok 6nemsiyor ve destekliyoruz. Belki bugiin burada
kalite kavraminmi1 tanimlamamiz pek miimkiin degil. Ancak, sunu biliyoruz ki kalite hayatin
her alaninda. Kalite ile ilgili herseyi 17-18 Kasim’da diizenlenecek Kalite Kongresi’nde
dinleyecegiz, tiim isdiinyasini bekliyoruz.

Kaliteyi ig yapma bi¢imi haline getiren sirketlerimizi bir araya getiren bir platform olan ve
kuruldugu gilinden bugiine gelecek vizyonunun olusturulmasinda ¢ok dogru stratejilerin
belirlenmesinde kurumlarimiza oncii olan KalDer’i bir kez daha sizlerin de huzurunda
kutluyorum. Tam 25 yildir is diinyasinda basarili orneklerin paylasilmasimi saglayan
KalDer’in ayni zamanda iilkemizde kalite bilinci ve toplam kalite yonetiminin
yayginlagmasinda dnemli bir rol oynadigina hepimiz aslinda tanik olduk.

Bundan 23 yil énce, TUSIAD ve KalDer isbirligi ile Kalite Odiilii igin yola gikarken
amacimiz, kuruluslarda “toplam kalite yonetimi” anlayisini yayginlastirmak ve toplumda
kalite bilincini yerlestirmekti. Yeni ismiyle “Tiirkiye Miikemmellik Odiilii” is diinyasinda
basarili Orneklerin ortaya c¢ikarilarak kazanilan deneyimin paylasilmasina onemli katki
saglamis, iilkemizde kalite bilinci ve toplam kalite yonetiminin yayginlagsmasinda da énemli
rol oynamistir. Tiirk sanayisinin rekabet gliciinii artiran ve bu giicii siirdiiriilebilir hale getiren
bu 6diiliin temellerini birlikte atmis olmaktan biiyiik mutluluk duyuyoruz.

EFQM Avrupa Kalite Odiillerinde 8 kurulusumuz biiyiik 6diil, 15 kurulusumuz basar1 &diilii
kazand1. Tiirkiye halen siralamada biiyiik 6diil kazananlarda Ingiltere’nin ardindan ikinci
sirada bulunuyor. Ayrica bu yil Ekim ayinda Briiksel ‘de yapilan EFQM Odiil téreninde finale
kalan IETT, ve “Developing Organisational Capability” kriterinde EFQM 6diilii alan Sakarya
Universitesi ve Coca Cola Bursa Icecek fabrikasim1 TUSIAD Yonetim Kurulu adina
kutluyorum.

TUSIAD-KalDer Tiirkiye Miikemmellik Odiilleri Tiirk is diinyasmnin énem verilen ve degerli
bir odiilii kategorisindedir. Burada da bir bilgiyi paylasmak isterim, hak ederek gelinen bu
nokta da Capital Dergisi yaptig1 bir arastirmada Tiirk is diinyasinin en prestijli 20 6diliint
belirleyerek TUSIAD-KalDer ddiiliine ilk sirada yer vermistir. Kamuda da yiikselen trend
benzer ¢izgiyi gostermektedir.

Ulkemizde kalite hareketini baslatarak sirketlerimize miikemmellige uzanan bu yolculukta her
zaman Yyol gosteren KalDer’e tekrar tesekkiir ediyor, Oniimiizdeki donemde tiim
sirketlerimizin miikemmellik arayisint yasam bigimine doniistiirmelerini ve sirketleri
miikkemmelligi siirdiirmek i¢in daha degerli ¢alismalar yapmak iizere tesvik etmeye devam
edecegimizi burada bir kere daha sizlerin huzurunda sdylemek isterim.



