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Uciincii ‘Discover Corporate America’ Ziyaret Programi

2 Nisan 2007, Pazartesi Washington, DC

e DCA Overview and Welcome
e Welcome from Abdullah Akyuz, TUSIAD-US, President
e Federal Grants and Innovation in the US

- National Science Foundation

- National Institute of Health

e Ogle Yemegi
Overview of Turkish-American relations
CNN Tiirk ABD Temsilcisi, Yasemin Congar

e Information Technology and Innovation Foundation

3 Nisan 2007, Sali Philadelphia, PA

e Harley Davidson

¢ Rohm & Haas

4 Nisan 2007, Carsamba Philadelphia, PA

e Science Center

5 Nisan 2007, Persembe New York Region

e DUPONT

e Johnson and Johnson
COSAT (Corporate Office of Science and Technology)

6 Nisan 2007, Cuma New York Region

¢ IBM-Research

e SONY Wonder Technology Lab



GIRIS

2006 yilinda, TUSIAD, iiyelerine yonelik olarak, Ar-Ge, inovasyon ve teknoloji konularinda
yogunlasmak tizere “Discover Corporate America” adi altinda, ABD’nin bu konularda
gelismis sektorlerindeki sirketlere ve tiniversitelere bir dizi ziyaretler baglatmistir. ABD’nin
bilim, teknoloji ve inovasyon konularindaki yetkinligini, bu konuda yetkinlesmis kurum ve
kuruluglarla birebir goriiserek, onlarin s6z konusu konulara yaklasimi, tesvikleri,
organizasyon ve c¢alisma diizenlerini karsilikli gorlis aligverisi yaparak inceleme olanagi
yaratilmustir. ik ziyaretin basarili gegmesiyle, ‘Discover Corporate America’ programi belli
arliklarla diizenlenmeye devam etmistir.

Ziyaretin ilki 19-23 Haziran 2006 tarihinde, Amerika’nin Washington DC, Boston ve Chicago
sehirlerine diizenlenmistir. Ikinci ziyaret ise Seattle, San Francisco, San Jose, Phoenix
sehirlerini kapsamustir. Ik iki ziyaretin raporlarina http://www.tusiad.org/arge/dca.pdf
adresinden ulasilabilir. Bu rapor, iigiinciisii 2-6 Nisan 2007 tarihlerinde diizenlenen program
kapsaminda gerceklesen ziyaretler hakkinda Ozet bilgi vermek, goriismelerde One ¢ikan
konular1 belirtmek iizere hazirlanmustir.

GORUSME YAPILAN KURUM VE KURULUSLAR

National Science Foundation (NSF)

Bagimsiz bir federal ajans olan ‘National
Science  Foundation (NSF)’, kendi
blinyesinde  arastirma  ylirliitmemekte,
inovasyon i¢in  ‘kesfetmek’ {izerine
yogunlagsmis bir fon kurulusudur. 1950
yilinda kurulan NSF, yilhik 5,5 milyar
dolarhk biitcesi ile ABD’deki
universitelerde federal destek alan
! temel arastirmalarin yiizde 20’sini
karsillayan bir kurumdur. NSF tarafindan saglanan destekler teknolojik donanim
saglamaktan arastirmacilara burs verilmesi gibi tesviklere kadar genis bir yelpazede.

‘Small Business Innovation Research/Small Business Technology Transfer (SBIR/STTR)’:
Ayrica, NSF biinyesinde faaliyet gosteren ‘Small Business Innovation Research/Small
Business Technology Transfer (SBIR/STTR)’, yeni kurulan yani ‘start up’ Ar-Ge firmalarina
destek vermektedir. 2006 yilinda gerceklestirilen bir arastirmaya gore ABD’de yeni kurulan
firmalarin yiizde 7°si kurulug asamasinda bu kurum tarafindan finanse edilmistir. Yeni
kurulan sirketler i¢in en ¢ok tercih edilen finans kaynag1 Tirkiye’de de oldugu gibi aile ve
arkadas cevresidir (%20,5). Ancak Tiirkiye’den farkli olarak ‘risk sermayesi’ de ¢ok yogun
olarak tercih edilen bir segenektir (%18,6). NSF’in kiiciik dl¢ekli isletmelere yonelik ilkesi ise
sOyle be}irtilmistir: “Arastirma, paranin bilgiye doniistiiriilmesidir - inovasyon ise bilginin
paraya!”

Orijinali; “Research is the transformation of money into knowledge — Innovation is the transformation of
knowledge into money!”



National Institute of Health: Saglik ve tip alanindaki arastirmalarin yiiriitiilmesi ve
desteklenmesi konusunda federal diizeyde esas kurum olan Ulusal Saglik Enstitiisii (NIH),
hem kendi biinyesinde arastirma faaliyetleri yiirlitmekte, hem de ilgili konulardaki
aragtirmalara kaynak saglamaktadir. Sadece ABD biinyesindeki projelere degil, yurtdiginda
faaliyet gosteren firmalardan gelen bagvurulara da agik olan enstitliide ayrica gelismekte olan
iilkelerdeki projelere de kaynak ayrilmakta. Ornegin ODTU, Bilkent ve ITU gibi
{iniversitelerde yiiriiyen projelere TUBITAK vasitasiyla NIH tarafindan fon saglanmus.
ABD’nin rekabet giiciinii artiracak projelerin hayata gecirilmesini sagladiklarini hiikiimete
kanitladiklari i¢in biitceleri her sene asag1 yukari yiizde 7-8 civari bir artis yakalamakta.

The Information Technology and Innovation Foundation

ABD’nin bagkentinde yer alan pek cok lobi kurulusundan birisi olan ‘The Information
Technology and Innovation Foundation’ (ITIF), bir yandan bir diisiince kurulusu olarak
herkesin anlayabilecegi giinliik ifadelerle makaleler yayimnlarken diger yandan da bilisim ve
inovasyon konusunda hiikiimetin aldig1 kararlarda etkin olmaya g¢alistyor. Gegmiste 6zellikle
ABD’deki fen ve matematik egitimi lizerine arastirma yapan kurulus, gé¢ kanunlarinin biligim
konusundaki yetenekleri iilkeye ¢ekmeyi kolaylastiracak sekilde diizenlenmesi iizerine de
calismalar yliriitmiis.

Goriisme Notlart:

e Uyeler ve diger destek kuruluslar sayesinde vakfin gelirini saglasalar da iiyelerin
isimleri gizli tutuluyor. Yaptiklar: ¢aligmalarda iiyelerin yonlendirmesi olmadigi i¢in
bu isimlerin agiklandig: takdirde onlar tarafindan yonetildiklerinin diistiniilmesinden
kacinmaktalar.

e Su siralarda ABD’deki patent sistemini inceleyen yetkililer, bir patentin
onaylanmasinin 4 sene kadar siirebildigini bunun da baz iiriinler i¢in patent basvurusu
yapilmamasina yol actigini belirttiler.

e Bir baska calisma konular1 da yabanci sirketlerin Amerikan sirketlerini olumsuz yonde
etkileyip etkilemedigi, haksiz rekabet olup olmadig1. Ornegin Hindistan’da yabanci
iirlinlere yiiksek vergi uygulanmasi sonucunda Hindistan i¢ pazarinda Amerikan
tirtinlerinin pahaliligi dolayisiyla tercih edilmemesi gibi ABD agisindan olumsuz
sartlar konusunda da lobi faaliyeti géstermekteler.

e AB’de ise glimriik maliyetlerini yiiksek tutarak yabanci sirketleri AB igerisinde
iretime yonlendirdiklerini belirttiler.

e Kore ve Cin yabanci yatirimla beraber bilgi transferini miimkiin kilacak kosullar
yaratmaktadir. Aynm sekilde kamu alimlarinda Cin’in ¢ok siki kurallar uyguladigini
ancak korsan iiretimin Cin’de hala biiyiikk yer tuttugunu, Cin’de iiretim ve yatirim
yapan sirketlerin bilgi transferi konusunda biiytlik baski gordiiklerini eklediler.

e Gelecek donemdeki calismalari ABD’nin genis bant siralamasinda OECD iilkeleri
arasinda 14-15 olan siralamasini yukarilara ¢ekmek icin genis bant penetrasyonun
artirtlmasi tizerine olacakmis. Erisim hizinin yiikseltilmesi, hiikiimetin ve paydaslarin
iizerine diisenler gibi konularda makaleler hazirlamaktalar.

e ABD’de en giiclii lobinin ila¢g firmalarina ait oldugunu, bu alanda bir degisime ve
patent uygulamalarina kars1 ¢ok biiyiik diren¢ oldugunu ifade ettiler.



Rohm and Haas

Diinyanin 35 farkli bolgesinde teknoloji
. birimi olan Rohm Haas en son Sanghay ve
Hong Kong’da birim a¢gmis. Bir {iniversite
kampiisii seklinde tasarlanan merkezde
1000’e  yakin arastirmact ¢aligmakta.
. Ucveren teknolojileri ve konjlinktiirel
arastirmalar yapan iki ayri ana birimi olan
Rohm and Haas’ta uzun vadeli arastirma
projeleri yaklasik 5 yillik bir donemi isaret
ediyor.

Goriisme Notlart:

e Sanghay’da gerceklesen kiitle spektrometresi analizlerini Pensilvanya’daki uzmanlarin
incelemesi i¢in ger¢ek zamanli teknolojilere biiyiik yatirim yapilmais.

e Ozelikle boya konusunda yogun ¢alismalar yapan firma, ABD’de bir evi boyatmaktaki
en biiyiik maliyetin is¢ilik oldugunu, dolayisiyla insanlarin en dayanikli ve kaliteli
boyalar1 tercih ettiklerini belirttiler. ABD gibi genis bir cografyada pek ¢ok farkli
iklim ve hava kosulu olmasi dolayisiyla boya endiistrisi yogun Ar-Ge gerektiren
sanayi kollarindan.

e Diinyanin her yerinde miisterileri oldugu icin ayn sekilde diinyanin farkl yerlerindeki
uzmanlarla ¢aligiyorlar.

e Inovasyon modeli; ilk olarak ¢oziilmek iizere en 6nemli sorunu belirlemek ve ardindan
bunlar1 ¢6zmek i¢in en yetenekli calisanlara ulagmak.

e (oziimlerin sadece kar getirmesi degil, aynm1 zamanda c¢evre dostu olmasi da biiyiik
Oonem tasimakta. Ancak miisteriler en iyi ¢ozlimleri isterken ayni zamanda g¢evreci
iirlinler de talep etmekte ancak bunun firmaya maliyeti olsa da fiyatlara yansimamasin1
istemekteler.

e ABD’de ‘Tiiketici Raporu (Consumer Reports)’ isimli gazete satan her yerde
bulunabilen bir yayinda her alanda en i1yi ve en kétii iirlinler listelenmekte. Bu raporda
Rohm&Haas tirtinlerinin en iyilerin basinda gelmesi ¢ok 6nemli.

e Miisterilerin molekiillere degil, ¢ozlime para 6dediklerini dolayisiyla firma biinyesinde
yiriitiilen arastirmalarda inovasyon odak noktasi. Ancak yine de temel bilimler
olmadan aragtirma yapilamayacagi i¢in inovasyona giden yolda bilimin énemini sakli
tutuyorlar.

e Uzun gecmise sahip sirketler pazarda ayakta kalabilmek i¢in yeni is alanlar
yaratmakta, gelecegi kestirmeye calismakta ve yeni olanaklari takip etmekteler.

e intranetlerinde ‘talk-show’ benzeri aktivitelerle iletisim agimi canl tutmakta ve fikir
akisin1 miimkiin kilmaktalar.

Science Center

Philadelphia’da kar amaci gilitmeyen, 6zerk bir yapiya sahip olarak 1963 yilinda kurulmus
olan Science Center, en eski ve en biiylik kentsel teknopark olarak nitelendirilmekte. Yasam



bilimlerinin ve ileri teknolojilerin ticarilestirilmesini hedefleyen tamamiyla girisimci bir
ekosistem yaratmayi ilke edinmis bir kurulus. Tamamiyla bir ekonomik kalkinma projesi
olarak kurulan parkta yonetime olabildigince otonomi saglanmakta. Diger iilkelerden gelen
tekliflerin de degerlendirildigi Science Park’ta Japonya’dan Hindistan’a ¢esitli iilkelerden
sirketler ve projeler de mevcut. Hedef kitlesi olarak yalnizca teknoloji sirketlerini degil,
onlara kaynak saglayacak ulusal ve uluslar arasi finans kuruluslar1 da 6nemli katilimcilar
arasinda.

Gorlisme Notlarti:

o Ar-Ge projelerinin hayata
gecebilmesi i¢in firmalara
alternatif yatinm ve kaynak
secenekleri sunulmakta,
girisimciler ve baslangi¢
agsamasindaki sirketlerin

yatirimcilarla bir araya gelebilecegi
bir ortam yaratilmaktadir.

e Kurulusundan bu yana yaklasik
350 adet sirket buradan dogmustur.

e Science Park 2002 yilindan bu
yana 380 milyon dolar miktarindaki risk sermayesini biinyesindeki firmalara yatirim
yapmay1 saglamis ve bu siire igerisinde burada faaliyete baslayan sirketler 500’den
fazla istthdam yaratmustir.

e Ozel risk sermayesi firmalari disinda kendi biinyelerinde de bir risk sermayesi
olusturan Science Park 10 milyon dolar degerinde yillik 6zsermaye saglayabilmekte,
yatirim yaptig1 projelerin ortagi haline gelmektedir.

e Avrupa’dan da hem yenilik¢i firmalari hem de finans kuruluslarin1 Science Park’a
getirmek i¢in ¢esitli calismalar yiiriitmekteler.

e Konum olarak Philadelphia’nin se¢ilmesinin nedeni de bu bolgede kisi basina diisen
yiiksek 6grenim kurumunun en fazla olmasi (85 iiniversite ve 250 bin fen bilimleri
Ogrencisi), ayrica bagskent Washington DC ve finans merkezi New York sehirlerinin
tam ortasinda olmasi da bagka bir avantaj.

e Diinyanin en biiylik ilag ve biyoteknoloji sirketlerinin yilizde 80’i Philadelphia
sinirlarinda yer almaktadir.

e Science Park bilinyesinde yer alan yenilik¢i firmalar National Institute of Health (NIH)
gibi kamu destegi saglayan kuruluglara bagvurmak konusunda cesaretlendiriliyor ve bu
konuda yardim da alabiliyorlar. Bugiine kadar toplam 1,6 milyar dolarlik bir kaynak
elde edilmis NIH kaynaklarindan.

e Pazarlamanin is planlan igerisinde 6nemli bir yer tutmakta, yogun olarak ayrim
coziimleme (gap analysis) calismalar1 yaparak Pazar ihtiyaclarini 6l¢mektedirler.

¢ Biyoteknolojinin gelecegin baglica teknolojisi olacagina inandiklari i¢in biiyiik bilisim
firmalarin1 teknopark igerisindeki firmalara bu alanda yatirirm yapmalarini saglamak
amaciyla yogun calismalar yliriitmektedirler.

e Diger iilkelerde de bilim-teknoloji parki kurma g¢aligmalar1 yaptiklarini, basari igin
sermaye ve pazarin bir arada olmasi1 gerektigi ancak sadece finansal yardimin tek
basina yetmedigi, ¢esitli asamalarda (pazarlama vs) da yardimda bulunmaktadirlar.

e Science Park igerisinde yer alan firmalarin temsilcileri buradaki etkilesim dolayisiyla
devamli bir bilgi aligverisi igerisinde olduklarini, altyap1 olanaklarinin ihtiyaglara son
derece iyi diizeyde cevap verdigini, sadece teknik degil sosyal agidan da cesitli




olanaklarin oldugunu belirttiler (kulugka binas1 igerisinde bir sanat galerisi

bulunmaktadir).

DuPont

2006 yili itibariyla Pazar satislarindan
elde edilen geliri 29,2 milyar dolar olan
firma 204 yillik gecmisiyle
Amerika’nin en eski firmasi olma
0zelligini tasiyor. Diinyanin bliyiimekte
olan bolgelerini takip edip buralara
yatirirm yapmakta olan firma 2005
yilinda Sanghay’da, 2006 yilinda
Tayvan’da yatirirm yapmig, 2008’de
Hindistan’da, 2009 yilinda da Dogu
Avrupa’ya yatirim yapmayl
planlamaktadir. Ozellikle Dogu
Avrupa’daki insan sermayesinin ¢ok
olduk¢a fazla oldugunu, bu bdlgenin

ilerisi i¢in biiylik potansiyel tagidigini belirttiler.

Goriisme Notlart:

DuPont’ta 4400 bilim insant ve mithendis ¢alismakta, yillik teknoloji harcamalari ise
1,7 milyar dolardir. Bunun disindaki Ar-Ge harcamalari ise 1,4 milyar dolar civarinda
ve bu yatirimlarin yiizde 85’1 uzun vadeli yatirimlardir.

Pazar ihtiyaglari, teknolojik Ozgiinliik, ticari planlama firmanin inovasyonu
yoOnlendiren ¢ergevesini olusturmaktadir.

Ilgili ticari hedefler etkili tarama ve dnem sirasim belirleme calismalarinin ardindan
yaratici ileri bilimsel ¢aligmalara doniismektedir.

Kaliteli insan sermayesini sirketler ellerinde tutmakta zorlandiklari i¢in calisan
memnuniyetine ve glivenligine biiyiik 6nem vermekteler.

MIT gibi pek cok liniversite ile beraber arastirma projeleri yiriitilmekte, finansal
destek i¢in de risk sermayesi sirketleri veya diger ¢ok uluslu sirketler ile ortakliklar
yapilmaktadir.

Nanoteknoloji en 6nem verdikleri teknoloji alan.

Cevreye zarar vermeyecek teknolojiler kullanmaktadirlar.

Temiz enerji de bir bagka temel arastirma alanlari.

Johnson&Johnson

57 iilkede 230 adet subesi bulunan Johnson&Johnson (J&J) sirketinin {riinleri 175 iilkede
satilmaktadir. Toplam 116 bin ¢alisan1 bulunan sirket 1887 yilindan beri tibbi cihazlarin
iiretimini yapmakta.



Goriisme Notlart:

Ayni tirlinti J&J firmasindan daha iyi lireten bir firma ile karsilastiklarinda o firmay1
satin alarak bilinyelerine katmaya caligmaktalar.

J&J bebek iiriinleri ile olusturdugu sempatik imajini yitkmamak i¢in dogum kontrol
iirlinleri iiretmeye basladiginda baska bir marka ve imajla Pazara girmis.

Bir ilacin arastirmadan pazara siiriilmesi en az 10 sene civarinda bir siire aldig1 i¢in bu
zamanin kisaltilmasi en ¢ok tizerinde durduklar1 konular arasinda.

J&J’1n kuruldugu yillarda ABD de gelismekte olan bir iilke oldugu bilinciyle hareket
ederek gelismekte olan iilkelere karsi bir sorumluluk duymaktalar.

Inovasyon igin esigin gittikge yiikselmesi dolayisiyla artimsal inovasyon i¢in gereken
riskli yatirimlarin biiyiik heyecan dogurmasi gerekmekte.

Yogun kiiresel rekabet, patent almak icin gereken uzun siireler ve fiyatlama baskilar
inovasyon icin diger zorlayici etkenler arasinda. Firsatlar ise yaslanan niifus ve
kentlesme ile artan GSMH, artan saglik hizmetleri 6demeleri, pek ¢ok yerde hala eksik
olan tibbi ihtiyaglar.

Insanlar artik hastanelerden ziyade evlerde bakim gormekte, bu da saglik masraflarmi
azaltan bir etken

Stratejik prensipleri merkezi olmayan bir yonetim ve uzun vadeli planlamalar, bilimsel
aragtirmaya olan daimi baglilik.

Universiteler ile yakin ortakliklar kurmaktadirlar.

Kendi biit¢elerinden karsilayamadiklart Ar-Ge projeleri icin risk sermayedarlar ile
ortaklik kurmaktalar.

Sirket i¢i bir kulucka mekanizmasi olan firmada ¢ok iyi bir fikri olan birisinin
kendisini ispat etmesi i¢in 2 yil siire veriliyor. Boylece sirket i¢inde kisiler ‘start-up’
kurabiliyor. Firma biiylidiik¢e risk almak zorlastig1 icin sirket i¢i risk sermayesinin
sart oldugu belirtildi.

Dubai’de, Teknokentte bir firmalar1 vardir.

Birka¢ yil oncesine kadar ‘istek iizerine’ (on
demand) ilkesini benimsemis olan IBM, bugiin
‘inovasyon’u ilke edinmis. Yazilm ve
donanim {izerine uzun bir ge¢gmise sahip firma
bilindigi gibi bir siire dnce diziistii ve kisisel
bilgisayar  {iretimini Lenovo  markasina
devrederek biiylik bir degisime imza att1. Yillik
1,5 milyar dolar patent geliri olan firmada 2006
yilinda toplam 3621 patent elde edilmis.

Goriisme Notlart:

Sirket oncelikle ¢alisanlarina, sonra miisterilerine ve de is ortaklarina karsi sorumlu
Calisanlar ¢alisma takvimlerini kendilerinin yaptiklarini, patent ve arastirma
konusunda ciddi bir tesvik oldugunu belirttiler



Patentlerin resmi sahibi firma olsa da ¢alisana tatmin edici ikramiyeler verilmekte,
ancak yine de daha kiigiik 6l¢ekli firmalarda galiganlarin daha fazla geliri olabilecegini
clinkii sirket cirolarindan daha yiiksek pay alabildiklerini de eklediler.

Genel olarak aragtirma ‘temel arastirmalar’ ve ‘gelecek nesil teknolojiler igin
aragtirmalar’ olarak ikiye ayriliyor. Gelecek nesil arastirmalari daha ziyade iiriine ve
hizmete yonelik.

ABD disindaki arastirma merkezleri Ziirih, Pekin, Tokyo, Delhi ve Hayfa’da
bulunmakta.

IBM biinyesinde diinyanin en iyi 3 siiper bilgisayar1 bulunmakta.

Sadece bilisim alaninda degil, kimya, fizik, davranis bilimleri, malzeme bilimleri ve
hizmet&isletme bilimleri alanlarinda yogun bir aragtirma faaliyeti yiiriitiilmektedir.
Teknoloji stratejileri ylizde 35 yazilim, yiizde 20 sistemler, ylizde 19, yiizde 18 hizmet
seklinde dagilim gostermekte. Ancak hizmet konusundaki ¢alismalar gittik¢e agirliginm
artirmakta.

‘Relationship Manager’ unvanli pozisyondaki kisinin gérevi el¢i gibi ¢esitli birimler
arasinda iletisim kurulmasini saglamak. Omegm idari birimlerle Ar-Ge departman
arasinda anlagsmanin saglanmasi, aragtirmalar i¢in ayrilacak biitgelerin tayin edilmesi
ve pazarlik yapilmasi bu kisinin gorevi.

Universiteler ile ¢ok siki iliskiler igerisinde olan IBM, cesitli dallarda fakiiltelerdeki
basarili ¢aligmalar1 Odiillendirmekte, 6grencilere burs vermekte ve staj olanaklari
saglamakta.

Arastirma maliyetlerinin yilizde 60-70 civar1 6z sermayeden karsilanirken, geri kalani
icin kamunun sagladig1 fonlardan yararlanmakta ya da projelere baska ortaklar1 dahil
etmekteler.

Teknoloji yonetimini 3 ana maddede ozetliyorlar: kaynak isleme; strateji olusturmak,
kiiresel anlamda teknolojinin gidisatin1 belirlemek ve buna karsilik planlari
olusturmak, 6l¢iim; patent, makale gibi ¢iktilar1 6lgmek, teknolojik basarilarin kaydini
tutmak, teknik canlilik; 6diiller ve ¢alisanlarin egitilmesi gibi teknik bilgilerin giincel
tutulmasini saglamak.

2007 yilinin as1l hedefi dijital iletisim olarak belirlenmis.

IBM igerisinde kullanilmak iizere tasarlanan pek cok iirlin daha sonra disartya
satilmuis.

Yilsonu basart dlgiitleri; hedeflere ulasmada basari, ortakliklarin degerlendirilmesi,
patent sayilari, disarida elde edilen taninirlik ve kazanilan odiiller, biitge igerisinde
kalinip kalinmadigi.

Hesaplama teknolojileri alanindaki diinyanin en saygin odiillerinden olan Turing
Odiilleri'nden 6 taneye sahip IBM, inovasyon igin bu tip odiillerin biiyiik bir
motivasyon kaynagi oldugu belirtildi.
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