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ONsOZ

TUSIAD, ¢zel sektorii temsil eden sanayici ve isadamlar tarvafindan
1971 yihinda, Anayasanizin ve Dernekler Kanunu nun ilgili
hiiktimlerine wygun olarak kurulmus, kamu yararina calisan bir
dernek olup goniillii bir sivil toplum orgritiidiir.

TUSIAD, insan haklar: evrensel ilkelerinin, diisiince, inang ve
girisim ézgtirliiklerinin, laik hukuk devietinin, katilimcit demokrasi
anlayisiun, liberal ekonominin, rekabel¢i piyasa ekonomisinin kurum
ve kurallarmn ve stirdtiriilebilir cevre dengesinin benimsendigi bir
toplumsal diizenin olusmasina ve gelismesine katki saglamayr amaglar.
TUSIAD, Atatiirk’iin éngordiigii hedef ve ilkeler dogrultusunda,
Tiirkiye'nin cagdas uygarlik diizeyini yakalama ve asma anlayis
icinde, kadin-erkek esitligini, siyaset, ekonomi ve egitim acisindan
gozeten is insanlarmun toplumun éncii ve girisimci bir grubu oldugu
inanciyla, yukarida sunulan ana gayenin gerceklestirilmesini
saglamak amaciyla calismalar gerceklestirir.

TUSIAD, kamu yararina calisan Tiirk is diinyasin temsil 6rgiitii
olarak, girisimcilerin evrensel is ahlak: ilkelerine wygun faaliyet
gostermesi yoniinde caba sarf eder; kiiresellesme stirecinde Tiirk
rekabet gtictintin ve toplumsal refabin, istibdamin, verimliligin,
yenilik¢ilik kapasitesinin ve egitimin kapsam ve kalitesinin stirekli
artiridmasi yolwyla yiikseltilmesini esas alir.

TUSIAD, toplumsal baris ve uzlasmanin stirdiiriildiigii bir ortamda,
lilkemizin ekonomik ve sosyal kalkinmasinda bélgesel ve sektorel
potansiyelleri en iyi sekilde degerlendirerek ulusal ekonomik
politikalarin olusturulmasina katkida bulunur. Tiirkiye nin kiiresel
rekabet diizeyinde tanitimina katkida bulunur, Avrupa Birligi (AB)
tiyeligi stirecini desteklemek tizere uluslararasi siyasal, ekonomik,
sosyal ve kiiltiivel iliski, iletisim, temsil ve isbirligi aglarinin gelistirilmesi
icin calismalar yapar. Uluslararas: entegrasyonu ve etkilesimi, bolgesel
ve yerel gelismeyi hizlandirmak icin arastirma yapar, goriis olusturur,
projeler gelistirir ve bu kapsamda etkinlikler diizenler.



TUSIAD, Tiirk is diinyasi adina, bu cercevede olusan goriis ve
onerilerini Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi (TBMM) ne, hiikiimete, diger
devletlere, uluslararas: kuruluslara ve kamuoyuna dogrudan ya da
dolayli olarak basin ve diger araclar aracilig ile ileterek, yukaridaki
amaclar dogrultusunda diigiince ve hareket birligi olusturmayt
hedefler.

TUSIAD, misyonu dogrultusunda ve faaliyetleri cercevesinde, iilke
glindeminde bulunan konularla ilgili gériislerini bilimsel calismalarla
destekleyerek kamuoyuna duyurur ve bu goriislerden hareketle
kamuoyunda tartisma platformlarinin olusmasini saglar.

Bu arastirma raporu, TUSIAD Dis Ticaret ve Giimriik Birligi Calisma
Grubu'nun ¢alismalar: cercevesinde, PricewaterbouseCoopers Tiirkiye
tarafindan hazirlanmistir. Bu raporda yer alan bilgi ve yorumlar
PwC Tiirkiye tarafindan halka acik kaynaklar ve TUSIAD iiyesi
Sfirmalardan aliman bilgilere dayandirilarak verilmistir. Raporda yer
alan oneriler PwC agisindan baglayici olmayip sadece yorum
niteliginde sunulmugstur. Dolayisiyla bilgilerin kullanimundan raporun
okuyuculart sorumliu olup, olast sonuclarimdan étiirii PwC sorumluluk
kabul etmemektedir.

TUSIAD Dis Ticaret ve Giimriik Birligi Calisma Grubu Bagkani
Sayin Asim Barlin ve Calisma Grubu tiyelerine, raporun hazirlanmasi
stirecinde vermis olduklar: biyiik destek ve katkilardan étiirii tesekkiir
ederiz.
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O7GECMISLER

Cenk ULU

Orta Dogu Teknik Universitesi mezunu olan Ulu, Avrupa Birligi tarafindan sinavla verilen
Jean Monnet bursuna almaya hak kazanarak Ingiltere’de "The University of Nottingham"dan
MBA derecesini almaya hak kazanmistir. Ulu'nun "Turkiye’deki Batili Ortak Girisimlerle" ilgili
bir MBA tezi ile "Dis Ticarette Standardizasyon" basliklt bir gimritk uzmanlik tezi bulunmaktadir.
1996-2000 yillart arasinda bes yil siire ile Guimruk Mustesarliginda Gimrik Uzmani olarak
calismustir. Bu gorevi sirasinda 6zellikle gimrik birligi uygulamalart ve Avrupa Birligi konularinda

calismalar yapmustir.

Ocak 2001’de PwC’ye katilan ve su an PwC Tirkiye Dolayli Vergi Hizmetleri ortagi olan
Ulu, dis ticaret ve giimriik uygulamalari, Katma Deger Vergisi uygulamalari, Ozel Tiiketim Vergisi
uygulamalari, kambiyo uygulamalari, yatirim tesvik uygulamalari, serbest bolgeler, transit ticaret,
Avrupa Birligi ve GATT konularinda uzmanlasmistir. Cenk Ulu aynt zamanda PwC'nin verdigi
gumruk, dis ticaret, tesvik ve serbest bolgeler seminerlerinde de konusmaci olarak rol almaktadir.

Yabanci Sermaye Dernegi'nde de (YASED) aktif olan Cenk Ulu, ¢ok iyi derecede Ingilizce
bilmektedir.



Cem ARACI

Ko¢ Universitesi Ekonomi boliimii mezunu olan Cem Aract, 2006 yilinda PwC’de calismaya
baslamistir. Ayrica 2010 yilinda University of Southampton’dan MBA derecesi almistir. Tedarik
zinciri yonetiminin finansal performans Uzerine etkisi konusunda tezi bulunmaktadir.

Cem Aract, yerli ve yabanct sermayeli firmalara gimrik, dis ticaret ve dolayli vergiler
konularinda destek vermektedir. Kendisinin uluslararas: ticaret, gimrik uygulamalari, dolayli
vergiler ve yatirim tesvik mevzuati konularinda tecribesi bulunmaktadir. Ayrica ekonomik etkili
gumrik rejimleri, serbest bolge uygulamalart konularinda tecriibelidir. Bunun yani sira gimritk
ve dis ticaret operasyonlarinin denetimi ve slire¢ analizi gibi gimrik ve vergi konularinda
projelerde yer almistir. PwC Turkiye Dolayli Vergi Hizmetleri Midiir Yardimcist olan Cem
Araci, elektronik fatura ve defter konularinda uzmanlik sahibi olup, PwC miusterilerine bu
kapsamda hizmet vermektedir. Cem Aricy, iyi derecede Ingilizce bilmektedir.



SUNUS

Rekabet Giicii ve Dis Ticaret Operasyonlari

Gunumiuzde kiictiik olcekli firmalar dahi siklikla ithalat ve ihracat yapar hale gelmistir. Tedarik
ve arz artik diinya genelinde daha genis bir cografyaya yerlesmis ve siparis bazinda parcali
teslimatlar yogun sekilde kullanilir hale gelmistir. Dolayisiyla tlke genelinde tim sanayici, tiiccar,
hizmet saglayici ve tiketiciler kendi ticaret diizenlerine uygun tasima, depolama ve gerekli diger
lojistik operasyonlarini etkin bicimde gerceklestirmek arzusundadir.

Yogun rekabet ortaminda firmalar, tedarik zinciri yonetimini, bir maliyet unsuru olmasinin
yani sira, asil olarak musterisine ve kendi operasyonuna deger katan ve finansal getiri saglayan
bir unsur olarak gormektedir ve rekabet giicinde fark yaratan en 6nemli unsurlardan biri
oldugunun bilincindedirler. Dolayistyla ithalat ve ihracat islemine konu esyanin bir tilkedeki
cikis noktasindan diger tlkedeki teslim noktasina varisina kadar gecen suirecte olusan masraflar
ve yasanan zaman kayiplari firmalarin misterilerine kattigr degeri ve dolayisiyla finansal
performansini etkileyerek rekabet glicint azaltmaktadir.

TUSIAD tarafindan; ithalat ve ihracat islemleri sirasinda firmalarin rekabet giiciini etkileyen
unsurlarin incelenmesi ve bunlarla ilgili ¢c6zim onerileri sunulmas: amaciyla gorevlendirildigimiz
calisma neticesinde hazirladigimiz bu raporda sirastyla; lojistik performansinin firmalar acisindan
onemi; Turkiye’de ve AB’de lojistik faaliyetleri; kara, deniz, hava, demiryolu ve coklu tasima
modelleri ile yapilan ithalat ve ihracat islemlerinde rekabeti etkileyen unsurlar; giimriik islemlerinde
rekabet giictinl etkileyen faktorler ve son olarak Turkiye’'nin gelecek vizyonu cercevesinde
yorumlari yer almaktadir.

Raporda yer alan "PwC Transportation & Logistics 2030" calismasi bulgulart ve "PwC 14.
Kiiresel CEO Arastirmasi” sonuclarina iliskin bilgilerin degerlendirmelerimize kiiresel bir
perspektif kattigint disinmekteyiz.

Tasimacilik ve lojistik sektoriinde 6ne cikmis tlkelere bakildiginda, bu tlkelerin lojistik
altyapilarini, pazarlarinda faaliyet gosteren firmalara rekabet avantaji saglayacak sekilde
yapilandirdigint gormekteyiz. Dolayistyla, Turkiye’ nin bu konudaki girisimlerinde kamu, ¢zel
sektor ve en onemlisi lojistik hizmet saglayicilart ile etkin bir isbirligi kurulmasi gerektigi
gortsiindeyiz. Bu baglamda raporun, kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari, ithalat¢i-ihracatc
firmalar ve lojistik hizmet saglayicilarindan olan genis bir kitleye katk: saglayacag: inancindayiz.



Amac ve Kapsam

Rekabet kosullarinin sertlestigi ve kiiresellesme ile birlikle ticaret ortaminin hem tedarik hem
de tiiketim ayaginda daha genis cografyalara yayildigr gozoniine alindiginda, lojistik operasyonlarinda
verimlilik saglamak 6nem kazanmustir. Bu rapor lojistik ve tasimacilik sektoriiniin durumundan
ziyade, Turkiye’'de faaliyet gosteren firmalarin ithalat ve ihracat operasyonlarinda yasadigi
problemleri ve masraflart etkileyen unsurlart inceleyerek ¢oziim onerileri sunmayt amaclamaktadir.

Dolayisiyla raporun kapsamu, firmalarin ithalat ve ihracat streclerinde Grtintin fabrika/depodan
cikip diger tlkedeki noktaya varana kadar olusan lojistik siireclerinin degerlendirilmesidir. Dogal
olarak lojistik sektortintin durumu ithalat ve ihracat yapan firmalari dogrudan etkileyecegi icin,
sektorin genel durumu ve gelisimi raporun kapsami icindedir.

Raporda baslangi¢ olarak lojistik stireclerindeki verimliligin firmalarin performansina ve rekabet
glctine etkileri konusuna odaklanilmistir. Bu kapsamda ithalat ve ihracat¢i firmalarin lojistik
sureclerde yasadigi problemlere isik tutmak adina konular, denizyolu, karayolu, havayolu,
demiryolu ve coklu tasimacilik olmak tizere tasima sekillerine gore gruplandirarak ele almistir.
Hatirlatmak isteriz ki bu rapor, genel hatlariyla lojistik operasyonun yurt dist tasima ve glimriik
islemleri bolimtne odaklanmaktadir. Bilindigi tizere lojistik siirecleri; depolama, paketleme ve
benzeri katma degerli hizmetler, risk ve sigorta ile kentsel lojistik gibi bircok 6énemli aktivite
ve kavrami da kapsamaktadir. Dolayistyla, raporun odaklandigi tasima ve gumrik strecleri
disinda, bu lojistik suireclerinin de rekabet giticti acisindan incelenerek raporlanmasi yararl
olabilecektir.

Rekabet acisindan goreceli olarak basarili 6rneklerden yararlanma ve degerlendirme cercevesinde,
dis ticaret hacmimizin biytik kisminit olusturan Avrupa Birligi tilkelerindeki uygulamalar rapor
kapsaminda gozonline alinmistir.



Yontem

Raporun hazirlanmast esnasinda PwC Tirkiye olarak uzmanlik ve tecribemiz dahilinde yapilan
analiz ve degerlendirmelerden yararlanilmistir. Analizlerimize temel olarak TUSIAD tiyesi 30
firma ile yapilan anket calismast, secilen TUSIAD tiyesi firmalar ile yapilan goriismeler, lojistik
ve gimrik hizmet saglayici firmalar ile yapilan goriismeler ve bu calismalar esnasinda temin
edilen veriler kullanilmistir. Ayrica, PwC sirketler aginin kiiresel 6lcekte yayimladig: calismalarin
yani stra, halka acik kaynaklarda yer alan calisma ve verilerden de yararlanilmustir.

Arastirmamiza kaynak olmast amaciyla yapilan anket calismasinda, ithalat ve ihracat islemlerinde
farkli tasima sekillerinde (yontem) karsilasilan sorunlar hakkinda 6nem derecesine gore cevap
verilmek tizere sorular yoneltilmistir. Bilgiler genel olarak firmalarin konu uzmanlarinin verdigi
cevaplara dayanmakta olup, her bir islem veya tarih icin farklilik gosterebilmektedir. Ayrica,
istatistiksel acidan ankete katilan firma sayisi, genel olarak pazarin temsili acisindan yeterli bir
ornekleme kiimesi olusturamamistir. Bu nedenle temel yaklasimimiz, toplanan anket sonuclarindan
istifade ederek ithalat ve ihracat¢ilarin lojistik operasyonlart siirecinde ilave masraf ve zaman
kayb1 yaratan unsurlari arastirmaktir. Dolayistyla, raporda anket sonuclarina iliskin ayrintili
istatistiki bilgiler verilmemektedir. Anket calismasi, pazarda mevcut bulunan belirli sorunlarin
tespiti ve niteliginin anlasilmast icin yardimet bir ara¢ olarak kullandmustir. Anket calismast nitelik
ve nicelik acisindan Turkiye'nin genelini temsil etmedigi icin, bu calisma, sadece ithalat-ihracat
yapan firmalarin yasadiklari problemleri genel hatlartyla belirlemek ve sonrasinda bunlarla ilgili
arastirma yapabilmek icin kullanilmistir.

Turkiye’de resmi politika ve hiikiimet programinin énemli bir parcasi haline gelmis olan 2023
vizyonu cercevesinde; Turkiye ekonomisinin diinya olceginde en buytik ilk 10 ekonomi arasinda
girmesi ve ihracat hacminin 500 milyar dolar seviyesine ulasmasi hedefleri gbzontine alindiginda
tasimacilik ve lojistik sektoriiniin rekabet glictintin arttirilmasi, hedefin tutturulmast icin gereken
tlke rekabet avantajint saglamada buiytik 6nem tasimaktadir.

Basta TUSIAD olmak {izere rapora destek verenlere tesekkiir ederim.

Cenk Ulu
Sirket Ortag1
PwC Tiirkiye
Mart 2012



PwC Hakkinda

PwC, tim diinyada en Ust diizey sektor uzmanligr ile sundugu denetim, vergi ve danismanlik
hizmetleri ile musterilerine aradiklart degeri katar.

158 tilke 169.000’i askin calisani ile PwC yeni bir yaklasim ve pratik tavsiyeler tiretmek tizere
musterileri ile diisiince, deneyim ve ¢6zim Onerilerini paylasir.

PwC 1981'den bugiine faaliyet gosterdigi Tiirkiye’de, Istanbul’da iki, Ankara’da, Bursa’da ve
[zmirde birer ofis olmak tizere toplam 5 ofiste, yaklasik 1.250 kisilik profesyonel kadrosu ile
Turk is dinyasinin aradigi degeri yaratmak icin hizmet sunmaktadir. PwC Tirkiye, bagimsiz
denetim, vergi ve mali hukuk danismanligi, kurumsal finans ve mali danismanlik, risk yonetimi,
muhasebe ve mali isler yonetimi, insan kaynaklari ve egitim alanlarinda cok kapsamli bir hizmet
yelpazesi ile biiyime ve performans etkinligini arttirmak icin musterilerine ¢coztimler sunmaktadir.
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1. YONETICI OZETI

Uluslararasi arenada firmalar tedarik zincirleri boyunca yarattiklart katma deger ile rekabette
ustiinlik saglamaktadirlar. Lojistik performansi firmanin nakit akisint (isletme sermayesi) ve
karliligini dogrudan etkilemektedir. Pazarlarin ve tedarik noktalarinin genis cografyalara yayildigi
kiresellesen diinyada, esyanin bir tlkedeki ¢ikis noktasindan diger tilkedeki varis noktasina
kadar katlanilan maliyetler ve streler firmalarin rekabet giiciinii belirleyen etkenlerdir.

Firmalarin lojistik performanslari ve dis ticaret islemlerinde katlandiklari masraflar, buytk
olctde tlkenin tasimacilik altyapisina ve lojistik sektoriintin etkinligine baglidir. Bu baglamda
Turkiye'nin en buyuk dis ticaret ortagi olan ve Turk firmalarinin rekabet icinde oldugu Avrupa
Birligi tulkelerindeki durumu da incelemek yerinde olacaktir. 2010 yilinda Diinya Bankast
tarafindan yapilan Lojistik Performans indeksi calismasina gore Tirkiye, diinya genelinde
39. siradadir. Turkiye ile karsilastirildiginda Avrupa Birligi
tilkeleri ise genel olarak maliyet, hiz, verimlilik gibi konularda,
daha iyi performans gosterdiklerine dair analiz yapilmast
sonucunda, daha st siralarda yer almislardir.

Avrupa Birligi'nde ve Turkiye’'de dis ticaret islemlerinde
en cok kullanilan tasima sekli denizyolu ve daha sonra
karayoludur. Ancak karsilastirmalar yapilirken, bariz
sekilde goze carpan durum Avrupa’da multi-model
(coklu) tasimaciligin basarist ve oOzellikle esyalarin
limanlara tasinmasinda demiryollarinin etkin sekilde
kullanilmasidir.

Veriler ve yurt disi ¢rnekleri ile karsilastirmalar

Turkiye’de gtimrik otoritesinin 6zveriyle yaptigt calismalart
ortaya koymaktadir. Ancak verimliligin ve kurumlararast

isbirliginin artmasi ve teknolojik entegrasyonun saglanmasina imkan verecek mevzuat
degisikliklerinin hizlica uygulamaya alinmasi, yapilmasi gerekenler arasinda yer almaktadir.

Calisma kapsaminda her bir tasima sekli temelinde yasanan sorunlart ve firmalarin rekabet
giiciinii etkileyen unsurlart belirlemek amaciyla, TUSIAD tiyesi 30 firma ile anket yapilmistir.
Bu calisma Turkiye genelini yansitacak bir 6rneklem buytkligiine sahip olmamakla birlikte
yasanan belirli problemlerin tespiti acisindan 6nemli bir kaynak olusturmustur. Anket calismasi
nitelik ve nicelik acisindan Turkiye'nin genelini temsil etmedigi icin bu calisma sadece ithalat-
ihracat yapan firmalarin yasadiklari problemleri genel hatlartyla belirlemek ve sonrasinda
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onlarla ilgili arastirma yapabilmek icin kullanilmistir. Karayolu, denizyolu, havayolu, demiryolu
ve coklu tasima sekilleri ile yapilan dis ticaret islemlerinde rekabeti etkileyen maliyetleri ve
streleri arttiran unsurlara iliskin bulgularin yani sira Turkiye’nin 2023 Vizyonu cercevesinde
yorumlar da raporda yer almaktadir. Asagida tasima yontemleri bazinda ithalat ve ihracat¢inin
rekabet glicini etkileyen unsurlar 6zetlenmistir.

Turkiye’'nin artan ekonomik verimliligi ve kiresellesme sonucunda, firmalarin uluslararas:
ortamda rekabet giicti kazanma istegi artmistir. Bu durumun sonucu olarak da tasimacilik ve
lojistik sektorleri buylimeye ve deger kazanmaya baslamistir. Gerek Avrupa Birligi ile Turkiye
arasinda gerceklesen ve giimrik vergilerini sifira indiren Gimrik Birligi Anlasmasi cercevesinde
gerekse de Gumrlk ve Ticaret Bakanlig: tarafindan olusturulan ve yerli treticinin dis pazardaki
glicinl arttirmaya yonelik dizenlemeler ile rekabet giict artis gostermistir. Bununla birlikte,
uluslararasi tasimada ortaya ¢ikan belge temininde yasanan giiclikler, liman hizmetlerindeki
gecikmeler, depolama ve yurt ici tasima bedelleri gibi dogrudan masraflar ve liman, gtimriik
hizmetlerindeki zaman kayiplart sebebiyle olusan dolayli masraflar, sektore olumsuz yonde etki
etmektedir.

Turkiye’nin 2023 hedeflerini gerceklestirebilmesi icin, yukarida bahsi gecen tim olumsuzluklar

isbirligi ile en asgari diizeye indirmesi, mevzuatin altyapisini iyi kurmasi ve verilen hizmetin
miusteriler tarafindan kabul edilebilir bir fiyatta ama kaliteli sunuluyor olmasi gereklidir.
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Karayolu

e Turkiye, Avrupa Birligi tlkeleri ile karsilastirildiginda en buytik ve en
genc arag filosuna sahip tilkelerden biridir.

e Ancak sinir gecislerinde yasanan sorunlar, gecis belgesi kotasi ve vize
uygulamalari nedeniyle bu arac filosunu verimli sekilde kullanmasi
yeterince mimkin olmamaktadir.

e Devlet kurumlarinin yogun calismalari sonucu gecis kotalart son yillarda
arttirtlmis olsa dahi, bu artis Turkiye'nin dis ticaret artis hizini
karsilamamaktadir. 2023 vizyonu cercevesinde 500 milyar dolar ihracat
hedefi gvzontne alindiginda bu ve benzeri kisitlamalarin bertaraf edilmesi
hayati 6nem kazanmistir.

e Dis ticaret islemlerinde karayolunu tercih eden firmalar genel olarak,
sinir kapilarindaki yogunlugun, maliyetleri ve siireleri olumsuz etkiledigini
belirtmektedir. Sinir kapilarinda yap-islet-devret modeli ile basarilt
iyilestirme projeleri yapilmustir. Ancak sinir kapilarinda komsu tilkenin
uygulamalarindan ve altyapi yetersizliginden kaynakli problemler devam
etmektedir.

1- Gegis belgesi kotalarinin kaldirilmast veya arttirilmasi yontinde uluslararast iliskiler boyutunda
yapilan girisimlerin kuvvetlendirilerek arttirilmast ve 2023 dis ticaret vizyonu da gozonine
alinarak hizli adimlar atilmast yararl olacaktir.

2- Turk strlctlerinin vize sorunlarina iliskin yine uluslararasi iliskiler ve mevcut ortaklik
anlasmalari cercevesinde gerekli diizenlemelerin yapilmasi icin ¢alismalar yurtitilmesi onemlidir.
3-Diger ulkelerle karsiliklilik ilkesini gozetmek ve dijital takometrenin imkanlarindan yararlanarak
bir kontrol mekanizmast kurmak suretiyle ihra¢c mali tastyan araglara uygulanan 550 litre vergisiz
yakit teslimi uygulamasinda litre sinirinin kaldirilmast ya da yiikseltilmesi onemli bir tesvik
yaratabilecek; ayrica Tiurkiye'nin doviz kaybi yasamasini engelleyebilecektir.
4-Kabotaj hattinda yiik ve yolcu tastyan deniz araclari ile ucak yakitlarina getirilen sifirlanmis
Ozel Tiketim Vergisi(OTV) avantajinin kara tasimaciligt icin de getirilmesi yararli olacaktir.
Ayrica dis ticaret tasimaciliginda kullanilan araclar icin Motorlu Tasitlar Vergisi yikintin
hafifletilmesi, nihayetinde ihra¢c mali tasitanlarin maliyetlerinde dustis saglayabilecektir.
5- Sinir kapilarinda teknik imkédnlarin gelistirilmesi ve zaman kayiplarinin 6nlenmesi kadar
glvenlik ortaminin tesis edilmesi de onemlidir. Ayrica sinir kapilarinin yurt dist tarafinda gerekli
iyilestirmelerin yapilmas: i¢in uluslararas: iliskiler boyutunda girisimlerin arttirilmast yararli
olacaktir.

6 - Karayolu ile tasinacak ihra¢ mallarinin her seferinde hareket gumriik idaresine fiziken
goturtlmesi ve sonrasinda ¢ikis (sinir) gimrik idaresine sevk edilmesi mekanizmasinin Avrupa
Birligi orneklerine benzer sekilde daha pratik hale getirilmesi ve mumkiinse bu hususta
basitlestirilmis usullerin devreye sokulmast yararli olacaktir.
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Denizyolu

e Dis ticaret tasimalarinda en cok tercih edilen yontem denizyoludur. Turkiye’de limanlarin ciddi bir
kapasite, altyapi ve donanim yatirimina ihtiyact bulunmaktadir.

e AB ornekleri ile karsilastirildiginda limanlarin demiryolu ve karayolu baglantilar a¢isindan 6nemli
stkintilart mevcuttur. Ornegin Almanya Hamburg Limani tren istasyonu ve hatlarinda 300 km
uzunlugunda demiryolu bulunurken Tirkiye’de 17 limanin toplam demiryolu uzunlugu sadece 84
km’dir.

e Tirkiye’de liman hizmetleri ticretleri yiik ve giin basina gore bakildiginda AB limanlarina gore
dusuktir. Ancak uzayan ithalat surecleri nedeniyle olusan ardiye, liman i¢i hizmetler ve diger
masraflar Turkiye’deki firmalarin bu avantajdan yararlanmasina engel olmaktadir.

e Turkiye’de, bir yiik tirtinde uzmanlasmis limanlardan cok, bircok farkli yik tiiriine hizmet verebilecek
donanimda konvansiyonel yapilarin tercih edildigi gorilmektedir. Diinyanin 6nemli limanlari
incelendiginde ise bir yiik tipinde uzmanlasma veya belirgin bir 6zellik ile avantaj saglama egilimi
gorulmektedir.

e Denizyolunu tercih eden ithalatci ve ihracatcilar, limanlarda ozellikle beklemelerden ottrt, terminal,
ellecleme ve ardiye hizmetlerinde olusan yiksek maliyetlerin yani sira kapasite ve ekipmanlarindaki
yetersizlik nedeniyle hizmet kalitesinde sorun yasamaktadirlar.

e Ayrica, belge temini ve giimrik islemlerine iliskin bazi Gicretler (Iiman isleticilerince alinan tam tespit
muayene ucreti, X-ray sevk tcreti gibi bedeller) maliyetleri arttirmaktadir.
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Oneriler

1- Limanlarin altyapi ve teknik imkanlarmin giclendirilmesi, kapasitelerinin arttiridlmasi, gecici depolama
yeri gibi limanlarin tamamlayici unsurlarina yatirimlar yapilarak hizmet kalitesinde ve maliyetinde
iyilestirme saglanmast 6nemlidir. En 6nemli husus limanlarin demiryolu ve karayolu baglantilarinin
arttirdmasina yonelik tesviklerin yaratilmasi ve yatirimlara kaynak ayrimasidir. Bu kapsamda hitkiimetin
sturdurdtigli demiryolu hamlesi hizlanarak devam etmelidir.

2- Denizyoluyla gelen esyaya iliskin olarak yansitilan masraflarda seffafligi saglayacak mekanizmalarin
kurulmasi ve ordino ya da tam tespit muayene Ucreti gibi belirli masraf kalemlerindeki degiskenligin
bertaraf edilerek tastyan ve tasitan arasindaki uzlasmazligin ortadan kaldirilmast yararli olacaktir. Liman
hizmetleri musterilerinin (ithalat¢i-ihracatcy) tiketici haklarini korumak tzere yasal dizenlemeler
yapilmasi ve kontrol mekanizmalar: tesis edilmesi yararlt olacaktir.

3- Lojistik stirecini bir biitin halinde gézoniine alarak mevcut ve yeni liman yatinmlarinda hinterlant
kullanimm gelistirilmelidir. Cografi ve fiziki altyapist olmayan limanlarn tasinmast hususu degerlendirilmelidir.
4- Gelismis tlke 6rnekleri incelenerek limanlarda uzmanlasma (belli bir tasima talebine yonelik ihtisas
edinme) politikast izlenmeli ve Turkiye'nin rekabet icinde oldugu belirli yurt dist limanlarmin faaliyetleri
gdzoniine alinarak alternatif olusturacak yatirimlar yapilmalidir. Ozellikle hinterlant etkinligi az ve
kapasitesi sinirlt limanlarin sadece belirli 6zellikteki tasimalarda uzmanlasmas: daha verimli bir lojisitik
yonetimi saglayabilecektir.
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Havayolu

e Dis ticaret islemlerinde havayolunu kullanan firmalar genel olarak yiksek
ellecleme ve yer hizmetleri ticretlerinden olumsuz etkilendiklerini belirtmektedirler.
Mevzuat geregi havayoluyla tasinan esya sadece havalimani icerisinde
elleclenebilmektedir.

e Bu durum dinya capinda tartisilan ve asil olarak giivenlik protokolleri ile ilgili
bir durumdur. Ancak belirli kosullart saglayan tedarik zinciri operatorlerinin
ucakla gelen iglo konteynerlar: havalimani disina ¢ikararak ihracat esyasinin
havalimani disinda konteynerlara yiiklendigi yurt dis1 6rnekleri mevcuttur. g

e Havayolu tasimast ile pahali olmasina karsin hizli bir sekilde tasimanin yapilmast
amaclanmaktadir. Ancak ithalat izinleri asamasinda yasanan gecikmeler (6rnegin
TSE, Tarim Il Midurligi, Saglik Bakanlig: izinleri) havayolunu tercih eden [
firmalarin amaclanan sekilde hizli tasima yapmasina engel olabilmektedir. pm

e Ayrica, gecikmelerden kaynakli olarak firmalar ylksek tutarlarda gecici depolama
ve ardiye Ucretleri 6demek durumunda kalmaktadirlar. Tutarlarin yuksek
olmasinin diger 6nemli bir nedeni de isleticilerin sinirlt alanlar icin 6dedigi
yuksek kiralardir.

1- Havalimanlarinda gerceklesen ellecleme hizmetlerinin, lojistik operasyonunu
kolaylastiracak ve ellecleme maliyetlerini azaltacak sekilde yapilandirilmast kapsaminda
diinya 6rneklerinin incelenmesi ve miimkiin bulunan belirli operasyonlarin havalimani
disarisinda yapilabilecegi bir mekanizma kurulmasi yararlt olabilecektir (6rnegin iglo
konteynerin liman disina ¢ikarilabilmesi ve elleclenmesi). Bu kapsamda oncelikli olarak
giindeme alinabilecek konu havalimanlari cevresinde ardiye yerlerinin arttirilmasina
yonelik yatirimlarin tesvik edilmesi olabilecektir.

2- Havayoluyla gelen esyaya iliskin olarak yansitilan masraflarda seffafligi saglayacak
mekanizmalarin kurulmast ve ordino ya da tam tespit muayene Ucreti gibi belirli masraf
kalemlerinin bertaraf edilmesi (ya da asgari seviyeye indirilmesi) icin gerekli calismalarin
yapilmast yararl olacaktir.

3- Yiksek ardiye ticretlerini engellemek icin havayoluyla gelen esyalarin ithalat izin
sureclerinde iyilestirme saglanmast, gecici depolama yerlerinin arttirilarak kiralarinin
dusurilmesi icin gerekli adimlarin atilmasi fayda saglayabilecektir. Ayrica havalimanlarinda
depoloma hizmeti veren 6zel kuruluslarin kira ytiklerinin dogrudan misteriye yansitildigt
hususu gozden kacmamalidir.

4- Havalimaninda yer alan ancak yurt ici tasimacilikta rekabeti olumsuz etkileyen veya
sinirlayan, kaliteden yoksun yapilanmalara iliskin kontrol ve denetimin arttirilmast faydali
olacaktir.
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Demiryolu ve

Coklu Tasima

e Avrupa Birligi tlkeleri ile karsilastirdiginda Turkiye'nin buytk bir demiryolu agi yatirimina ihtiyact
oldugu anlasiimaktadir. Ayrica mevcut altyap: ve ara¢ parkinin modernizasyonu gerekmektedir.
Daha da onemlisi demiryolu sisteminin verimli ve rekabetci sekilde isletilmesi ile ilgili taslak
mevzuatin yasallasmasi gerekmektedir.

e Son yillarda devlet otoritesi bu konuda kararliligini ortaya koyarak gerek mevzuat acisindan gelisimin
onint acmak gerekse yeni yatirim kararlar alarak demiryollarina olan ilginin artmasint saglamak
anlaminda umut verici calismalar yirttmektedir.

e Dis ticaret islemlerinde demiryolu tasimasint kullanan firmalar sefer takvimine uyulmamasi, sik sik
hat kapama ve degisiklikleri olmast, istenen zaman ve glizergahta vagon bulunamamast gibi sikintilar
yasayabilmektedirler. Bu rapor calismasi kapsaminda yapilan gorismelere katilan firmalarin énemli
bolimi coklu tasima modlarindan tilkemizde yeterli olctide faydalanamadiklari inancindadirlar.
Mevcut veriler AB ile karsilastirildiginda bu gercegi ortaya koymaktadir. Hamburg Limani’'nda 2010
yilinda yaklasik 2 milyon TEU konteyner demiryolu vasitastyla elleclenmistir. Bu rakam Turkiyenin
2009 yilinda denizyoluyla yaptigi ihracata (konteyner) denk gelmektedir. Demiryolu tasimacilig
acisindan bakildiginda fark daha da bariz hale gelmektedir. 2010 yilinda sadece Hamburg Limani'nda
demiryolu baglantist ile elleclenen 40 milyon ton yiik, Tiirkiye’nin demiryolu ile yaptigi toplam dis
ticaret tasimasinin (2.6 milyon ton) 15 kat1 seviyesindedir.

e Firmalar bulunduklart bolge itibariyle coklu tasimaciliktan yararlanabilecek konumda olmalarina
ragmen, Turkiye’de altyapi, ara¢ ve lojistik hizmetleri bakimindan demiryollarinin multimodel
baglantilarinin yetersiz olmasi sebebiyle arzulanan maliyet ve siire avantaji yakalanamamaktadir.

- '/ﬂ! 1- Demiryolu agi, ara¢ parki, liman baglantilari ve diger alt-Gistyapi yatirimlarinin yapilarak
B Turkiye’de demiryollarmimn tasima sistemine etkin ve strekli bir sekilde dahil edilmesi gerekmektedir.
Bu konuda Ulastirma Bakanligi'nin ve diger yetkili kurumlarin stratejik planlart yerinde tespitler
icermektedir. Bunlarin hizla hayata gecirilmesi yararlt olacaktir.

2- Demiryolu tasimaciliginda kamunun yani sira 6zel sektoriin de dahil olabilecegi, ekonomik
ve kaliteli hizmet sunan daha liberal ve rekabetci bir yap: olusturulmalidir.
3- Bu reformun gerceklesmesi icin gerekli olan mevzuatin hayata gecmesi, Genel Demiryolu
Cerceve Kanunu Tasarisi Taslagi ve TCDD Kanunu Tasari Taslaginin yasallasmasi yararli olacaktir.
4- Tasima sekilleri arasi transfere imkan verecek lojistik koyleri sanayicilerin ihtiyaclarina cevap
verecek sekilde yapilandirilmas: gerekmektedir. Yapilacak demiryolu ve liman yatirimlar ¢coklu
tasimacilik operasyonlarint da gozoniine alarak yapilmalidir. Lojistik koyti yatirimlart bu bakimdan
onem arz etmektedir.

5- Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi buinyesinde basarili sekilde yurttilen Organize Sanayi
Bolgesi ve Endustri Bolgeleri calismalart sureclerinde demiryolu baglantilari hususuna 6nem
verilmesi ve gerekirse demiryolunu kullanabilecek sektorler icin OSB yer seciminde demiryolu
ulasiminin 6nceliklendirilmesi yararli olacaktir.
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e Gumrtik otoritesi personeli dzveri ile hizmet vererek gecikmelerin éntine
gecmeye calismaktadir. Ancak giimriik otoritesi yurt dist 6rnekleri ile
karsilastirildiginda yeterli sayida personele sahip degildir.

e Gumruk islemlerinde gecikmelerin 6nemli kismi dis ticaret mevzuati
kapsaminda gerekli olan kontroller ile izin alimi stirecinde olusmaktadir.

e ithalat ve ihracat islemlerinde, kirmizi hatta yonlendirilen islemlerden
oturtd onemli tutarlara ulasan ve ongorilemeyen tam tespit muayene
ucretleri (liman isletmecisi tarafindan alinan) ve ek mesai masraflart
olusmaktadir.

e Gumrliklerde beyanname tescil islemleri nispeten hizli sekilde

yapimaktadir. Ancak dis ticaret politikast 6nlemleri kapsaminda uygulanan

ithalat izin ve kontrol siireclerinin yant sira kontrol altina alinamayan
farkli faktorler nedeniyle 1 haftayr bulan bekleme sureleri ile
karsilasilabilmekte ve ciddi maliyetlerin yani sira rekabette geri kalma
riski ile karsilasilmaktadir.

Oneriler

1- Piyasa gozetimi fonksiyonun Avrupa Birligi 6rneklerinde oldugu gibi uygulanmasi
yararlt olabilecektir. Ithalat kontrolleri, standardizasyon denetimleri ve tiiketici koruma
onlemlerinin esyalarin ithalatindan sonra yapilmas: etkili olacaktir.
2- Basitlestirilmis usuller mekanizmasmin gelistirilerek AB uygulamalari ile yeknesak
hale getirilmesi yararli olacaktir. Bu cercevede yetkilendirilmis yiktmli, kayit yoluyla
rejim beyan: ve varts oncesi bildirim gibi imkanlar hayata gecirilmelidir
3- E-belge projesi tim guimriklerde hayata gecirilmeli ve tek pencere uygulamasi
kapsaminda tim ilgili kurumlarin entegre sekilde islem yapabilecegi mekanizma
kullanima acilmalidir.

4- Gumrtklerde bos kadrolarin doldurularak personel sayisinin artirilmasi ve calisma
saatleri sisteminin gozden gecirilerek hem resmi personel hem de mikellef icin daha
verimli bir yap: kurulmasi yararli olacaktir.

5- Ozellikle sanayide girdi olarak kullanilan triinlere iliskin olarak, ihtisas gimriikleri
(ithalatin sadece belirli gimriik idarelerinden gerceklestirilebilmesi kural) uygulamasmnimn
gozden gecirilmesi yararli olabilecektir.
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2023 Vizyonu

e Tirkiye 2023 yilina kadar yillik 500 milyar dolar ihracat hacmine
ulasmay: hedeflemektedir. Bu siirecte Turkiye'deki firmalarin
rekabet giiclerinin korunarak arttirilabilmesi ve bu hedefe
ulasilabilmesi icin ulastirma altyapzist ile lojistik hizmetlerinin
kapasite ve kalitesinin bu yogunluga hazir olmasi gerekmektedir.
Dolayisiyla konunun tim paydaslarint dahil edecek sekilde bir
Ulastirma Ana Planr’'nin uygulamaya alinmas: yararli olacaktir.

e Turkiye 2010 yilinda ithalatinin %51’ini pesin yaparken ihracatinin
sadece %8'ini pesin satis olarak yapmustir. Bu durumun en buyiik
sebeplerinden biri vadeli ithalatlara uygulanan Kaynak Kullanimin:
Destekleme Fonu’dur.

e Turkiye, ihracatta yurtdisina verdigi vade imkanini kendi ithalat
islemlerinde de kullanmis olsaydi, 2010 yilinda yaklasik 80 milyar
dolar hacminde ithalatn, pesin yerine vadeli sekilde yapilabilecegi
hesaplanabilecektir. Firmalarin uluslararas: arenada rekabet
gliclintin iyilestirilmesi adina dis ticaret islemlerinde KKDF
uygulamasinin gézden gecirilmesi yerinde olacaktir.

= 7

S S %

PwC’nin “2030 Logistics & Transportation” Calismasi ve “14.
Kiiresel CEO Arastirmasi1” Kapsaminda Degerlendirmeler:

e Gelismekte olan tlkelerde lojistik sektoriinde biiytime beklentisi ytiksektir.
Global oyuncular gelismekte olan pazarlara sirket birlesmesi ve satin
almalari yoluyla girmeyi planlamaktadirlar.

e 2030 yiliyla beraber en buiyiik tehditlerin altyap: yetersizligi, enerji, cevre
ve giivenlik olacagi 6ngorilmektedir.

e 2030 yilina kadar gerceklesmesi beklenen teknolojik gelismelerle;
katlanan konteynerlar, yeraltinda sistemli paket tasimaciligi, limandan
depoya devamli ¢alisan sabit konveyor bant, kendini yenileyen bio-
beton ve hizli tren ile yik tasimaciligi gibi bircok imkanin lojistik
operasyonlarinin parcast olmast beklenmektedir.

e Turkiye kuresel trendleri takip etmeli ve rekabette sikinti yasamamak
adina ozellikle cevre ve guvenlik konularinda gelismeleri izlemelidir.
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2. LOJISTIK SURECLERININ FIRMA PERFORMANSINA
ETKISI

Gunumiz dinyasinda rekabet kosullart buytk
PwC tarafindan yapilan Olctide degiserek, sadece fiyat bazli bir rekabet yerine,
analizlere gére 2010 yilr mali firmanin ticari operasyonu igerisinde yer alan tim
déneminde Avrupa’da balka acik fonksiyonlarin organizasyona kattig: deger cercevesinde
en bayik 1200 firmanin gelisen bir rekabet ortami olusmustur. Ge¢cmis ile
kiyaslandiginda, hedef misteri ve tedarik¢iler cografi

toplamda 450 milyar Euro
Jfazladan (bertaraf edilebilecek)

isletme sermayesi tuttuklari miisteriler kaliteli tirtinlere daha ucuza ve daha kisa

hesaplanmagtir. zamanda ulasmayi talep etmektedirler.

olarak daha genis alanlara yayilmis durumdadir.
Gelismis ve gelismekte olan pazarlarda bulunan

Dolayistyla rekabetci firmalar, yerel ve kiresel stratejilerine bu yonde sekil vererek merkeziyetci
ve tek Uretim lokasyonlu yapilarini daha genis bir cografyaya dagilmis stratejik yapilara cevirerek
kaynaklara ve tiketicilere daha kolay ve hizli ulasimi hedeflemektedir.

Lojistik operasyonlarda yaratilan fayda, firmalarin rekabet glictine gittikce daha ¢ok etki eder
duruma gelmistir. Nakliye, depolama, dagitim ve benzeri lojistik faaliyetler firmalar icin sadece
bir maliyet unsuru olarak gorilmemektedir. Lojistik aktivitelerindeki basari, firmalar icin ayni
zamanda musterisine ve firmasina katki: saglayan bir rekabet unsurudur.

Nakliye ve depolama basta olmak tzere lojistik faaliyetleri firmalarin hem nakit akisi hem
de isletme sermayeleri ile dogrudan ilgilidir. Esyanin bir tilkedeki ¢ikis noktasindan diger tlkedeki
varts noktasina ulastirllmast asamasinda kullanilan kaynaklar (6rnegin tasit) ve katlanilan masraflar
(ornegin gimriikleme masraflary) firmanin bilancosuna, gelir tablosuna veya nakit akis tablosuna
dogrudan etki etmektedir.

Ornegin IMKB’ye kota, gida iiriinii

Nakit Akist ve Igletme Sermayesi: Ozellikle — imalat¢i ve ibracatgist bir firmanin 2010
kriz donemlerinde lojistik faaliyetlerin isletme = yult finansal tablolarimdan yola cikarak
sermayesi ve nakit akisi tizerindeki etkileri onem = (dénem basi ve dénem sonu stoR
kazanmaktadir. Hammaddenin hizli sekilde temini — raRamlar: temel alinarak) hesaplama
ve bitmis triintin kisa siirede musteriye ulastinlmasi |~ yapudiginda, firmanin siok devir bizinda
firmanin nakit yénetimini verimli hale getirmektedir. 1 &lin, alacak devir hizinda 1 giin ve
Diizenli isleyen bir lojistik agi, firmamn dasik | Heari borg devir bizinda 1 giin iyilestirme
saglamast halinde isletme sermayesi
ibtiyacinda yillik yaklagik 3 milyon TL
iyilestirme saglayabilecegi
yorumlanabilecektir.

miktarda hammadde ve mamul stogu ile calismasina,
satin alma ve satislarda teslim stirelerinin kisalmasina,
firmanin alacak ve stok devir hizt performansinin
iyilesmesine olanak saglamaktadir.
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Tasima masraflarinin azaltilmasi, firmalarin karliligi ve dolayist ile rekabet giicti acisindan
finansal performansi etkilerken, tasima strelerinin kisaltilmasi da isletme sermayesi acisindan
finansal performans: olumlu etkilemektedir. Lojistik operasyon stiresinin kisaltilmasi stok devir
hizint birebir oranda etkilemese de, malin erken teslim edilmesi dolay1 kimi zamanlar tahsilatin
hizlandirilmasini 6énemli dl¢tide etkilemektedir.

PwC tarafindan yapilan analizlere gore 2010 yili mali doneminde Avrupa’da halka acik en
buytk 1200 firmanin toplamda 450 milyar Euro fazladan (bertaraf edilebilecek) isletme sermayesi
tuttuklart hesaplanmustir!. Nitekim son yillarda Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa Birligi
tlkelerinde tedarik zinciri yonetiminin isletme sermayesine etkisi firmalar gdziinde 6nem
kazanmustir.

Maliyet ve Kdarhhk: Lojistik operasyonlarinin nakliye, sigorta, giimrik, depolama ve personel
basta olmak tzere bircok masraf kalemi bulunmaktadir. Bu masraf kalemlerinin her biri cogu
zaman kucik rakamlar olmakla beraber islem sayisinin coklugu dustintldiginde firmalar icin
onemli maliyet kalemleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle navlun ve sigorta masrafinin
haricinde olusan, nominal olarak kiiciik ancak islem sayisinin coklugu sebebiyle 6nemli rakamlara
ulasabilen yan masraflar dikkat cekmektedir. Rekabetci ortamda en ufak kar marjlarinin bile
onem kazandigi ticaret hayatinda bu sekilde olusan yan masraflar firmalar icin 6nemlidir.

Pazarlama: Misteri memnuniyeti acisindan bakildiginda, etkin bir lojistik operasyonu
firmanin genel ticaret hedeflerine ulasmasinda olumlu rol oynamaktadir. Limanda, havalimaninda,
sinur kapisinda veya gimriiklerde uzayan bekleme suireleri, hem bitmis tirtin ithalat ve ihracatcilarin
hem de tretim bandina hammadde bekleyen treticilerin memnuniyeti acisindan 6énemli sorunlart
beraberinde getirebilmektedir.

Rekabette avantaj saglanmast anlaminda lojistik stireclerde katlanilan masraflarin azaltlmas:
ve strelerin kisaltilmast onemlidir. Ancak bir firmanin, Turkiye gimrik bolgesinde gerceklesen
masraflarda ve strelerde iyilestirme saglamasi sadece kendi operasyonunda yapacag: degisikliklere
bagli degildir. Hizmet aldig1 lojistik sektoriiniin ve bu sektoriin kullandigt tasima altyapisinin
durumu firmanin lojistik stireclerinde yaratacag: rekabet avantajint dogrudan etkileyecektir.

Dolayisiyla bu rapor, her nekadar konuyu firmalar acisindan ele aliyor olsa da, oncelikle
lojistik sektoriiniin ve operasyonlara taraf olan diger yapilarin (6rnegin resmi idareler) diger tilke
uygulamalart ile karsilastirilmali olarak degerlendirilmesi yararli olacaktir. Bu sebeple raporun
bir sonraki bolimiinde Turkiye’de ve Avrupa Birliginde lojistik sektori, tasima operasyonlarinin
genel durumu ve altyapisi hakkinda bilgi ve yorumlara yer verilmistir.

I PwC European Working Capital Study, January 2011
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3. TASIMA SEKILLERI BAZINDA MALIYETI VE SURELERI
ETKILEYEN UNSURLAR

3.1 Tiirkiye ve AB’de Lojistik Faaliyetleri

Yeni hammadde kaynaklarina ve satis pazarlarina ulasmak veya ticaret ortaminda rekabetci
olmak icin firmalar, tedarik zincirleri boyunca diger firmalarla isbirligi yapmakta ve lojistik hizmet
saglayici firmalart ticaret aglarinin bir parcast haline getirmektedir. Bu kapsamda lojistik
operasyonlarinda basart gosterilmesi etkin ve verimli bir ticaret icin énemlidir.

Tedarik zinciri boyunca isbirligi yapan bir organizasyonun basarisini etkileyen diger 6nemli
faktorler ise ulkenin lojistik altyapist, politikalart ve yasal mevzuat ile bu mevzuatin uygulanma
seklidir. Nitekim Turkiye’'de ithalat ve ihracat faaliyetleri yuriten firmalar, mallart bir tlkedeki
cikis noktasindan diger tilkedeki varis noktasina ulastirana kadar nakliye firmasi, sigorta acentesi,

liman isletmesi, havalimani isletmesi, sinir
kapilari, gimriik otoriteleri, kontrole tabi
esyalarda diger kamu otoriteleri, antrepo
isleticileri ve gimriik miisavirleri basta olmak

1  Almanya 411 21 Yeni Zelanda 3.65
uzere bircok farkl: tarafla iliski yurttmektedir.
Bu iliski silsilesi her asamada birbirine siki 2 Singapur 4.09 22 fltalya 3.64
stkiya baglidir. Dolayisiyla, lojistik stireci :
boyunca tek bir noktada c¢ikan aksaklik dahi 3 Tsves 408 g Guney Kore 3.64
birden cok tarafi etkileyebilmekte, firma 4  Hollanda 407 24 Birlesik Arap 363
icin masraflarin ve zaman kayiplarinin Emirlikleri
gereksiz artmasina neden olabilmektedir. 5  Luksemburg 398 25 Ispanya 3.3

6 Isvicre 397 26 gﬁlr‘nhuriyeﬁ 351

Turkiye’de tasimacilik ve lojistik sektor 7  Japonya 397 27 Cin 3.49

son yillarda geleneksel anlamda yapilan 8 Ingiltere 395 28 Giiney Afrika  3.46
nakliyecilikten styrilirken, 6nemli asamalar 9  Belgika 3.94 29 Malezya 3.44
kaydetmis olmasina karsin halen genc¢ bir 10 Norvec 393 30 Polonya 3.44
sektor olarak nitelendirilebilir. Ancak Turkiye, 11 irlanda 3.80 31 Israil 3.41
Asya ve Avrupa arasindaki avantajli konumu, 12 Finlandiya 3.80 32 Bahreyn 3.37
gen¢ ve dinamik demografik yapisi, 13 Hong Kong 3.88 33 Liibnan 3.34
buyumeye elverisli sektor dinamikleri ve 14 Kanada 3.87 34 Portekiz 3.34
2023 hedefleri ile bu bolgeler arasinda bir 15 ABD 3.86 35 Tayland 3.29
transfer merkezi konumuna gelmeyi 16 Danimarka 3.85 36 Kuveyt 3.28
basarabilecek durumdadir. 17 Fransa 3.84 37 litvanya 3.25

18 Avusturalya 3.84 38 Slovakya 3.24

Lojistik sektort, ekonomik kalkinma icin 19 Avusturya 376 39 Tirkiye 3.22

biylik 6nem arz etmektedir. Lojistik | 29 Tayvan 371 40 i‘i;&imn 320




performansi o llkede yasayanlara ve is yapan firmalara maliyet ve verimlilik anlaminda katki
saglayabilmektedir. Bu anlamda Turkiye’'nin lojistik performansimnin diger tlkelerle karsilastiriimali
olarak incelenmesi yararl olacaktir.

Ik defa 2007 yilinda Diinya Bankasi tarafindan 135 iilkede cok sayida tasima acentesi ve
tastyrcinin katilimryla gerceklestirilen bir anket sonucuna gore hazirlanan lojistik performans
indeksi ¢calismasi, 135 tilkenin lojistik alanindaki performans degerleri hakkinda fikir vermektedir.
2010 yilinda giincellenen verilere gore Turkiye, diinya siralamasinda 39. sirada yer almaktadir.

Tedarik zinciri boyunca rol oynayan taraflarin ve

ilgili uygulamalarin bir bitin halinde basarist, DD D LegEi s 12 TS

Turkiye'nin lojistik operasyonlarinda rekabet gticinii Indeksi verilerine gore Tiirkiye'nin

belirlemektedir. ithalat ve ihracat verileri gozontne | Stalamasi giimriik islemlerinde 40,
alindiginda, Turkiyenin en buytik dis ticaret ortaginin altyapirda 39, wuluslararasi
Avrupa Birligi oldugu anlasiimaktadir. Bu asamada = SevRiyatlarda 44, lojistik kalitesi ve
Avrupa Birligi ve Tirkiye'de genel olarak lojistik =~ yetRinliginde 37, yiikRiin
faaliyetlerinde mevcut durumun incelenmesi, tilkemiz = izlenebilirliginde 56, islem siiresinde
acisindan rekabette olumlu ve olumsuz etki yapan = ise 31 olarak yer almistir. Genel
unsurlarin ortaya cikarilabilmesi acisindan yararli * syralamada 39. sirada bulunan
olacaktir. Lojistik Performans Indeksi calismasi Tiirkiye, ayni calismanin 2007
bulgularinda da goruldiaglu Gzere, Avrupa Birligi yilinda yayinlanan bir énceki

ulkeleri genel olarak daha ylksek performans | oo 20 7, ise 34. sirada yer almustir:

puanlarina sahiptirler.

Cok uluslu sirketler Turkiye’de aktif olarak calismakta ve bircogu yerel firmalarla ortakliklar
kurmaktadir. Lojistik, Tirkiye'nin Avrupa Birligi'ne uyum stirecinde 6nemle tizerinde durulan

Sekil 1-2. AB-27 ve Tiirkiye’nin Kirymet Bazinda
Tasima Sekillerine Gore Dis Ticaret Verileri

Sekil 1. AB 27 (2010) Sekil 2. Tiirkiye (2010)
Demiryolu
Demiryolu Difer %L Diger

%8 Havayolu %4
%l 9%8 +

Havayolu
%23
Karayolu
%30
Karayolu
%17

Kaynak: Eurostat ve TUIK (Kiymet bazinda tasuma sekillerine gére dis ticaret verileri)
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bir konudur. Bu sebeple, Turkiye'de altyapinin gelistirilmesi ve cevre koruma standartlarinin
iyilestirilmesi 6énemlidir.

Avrupa Birligi tiyesi 27 tlkenin dis ticaret islemlerinde tasima sekilleri krymet bazinda
incelendiginde, Turkiye’de oldugu gibi en cok kullanilan tasima yonteminin denizyolu oldugu
anlasilmaktadir. Turkiye’'de kiymet bazinda bakildiginda, dis ticaret tasimalarinin %57’si deniz,
%30"u kara ve %8'i havayolu ile tasinmaktadir.

AB-27 tlkelerinin ve Tirkiye’nin yurt ici tasima sekilleri karsilastirildiginda, Turkiye’'de karayolu
tasimalarinin aldigr pay daha net ortaya cikmaktadir. 2009 yili verilerine gore, Turkiye'de
sehirlerarast yolcu tasimalarinin yaklasik %95,4’1, yik tasimalarinin ise yaklasik %91,9'u karayolu
ile gerceklestirilmektedir. Bu oran AB-27 tllkelerinde 2007 yili icin yolcu tasimalarinda
%83, yiik tastmalarinda ise %46 diizeyindedir®. Eurostat
tarafindan 2008 vili icin derlenen verilere gore, AB- = L#rRiye’de Riymet bazinda
27 ilkelerinde karasal ulasimda (karayolu ve | bakidiginda dis ticaret tasumalarinin
demiryolu) yolcu tasimaciliginin yaklasik %92’si, yiik %57’si deniz, %30'u kara ve %8’i
tastmaciliginin ise yaklasik %76’s1 karayolu ile bavayolu ile yapilmaktadir.
gerceklestirilmektedir. Turkiye'de vyolcu
tasimaciliginin yaklasik %95 oraninda karayolu ulasimt ile saglantyor olmasi, AB-27 tlkelerinde
goriilen karayolu yogunluklu yolcu tasimaciligt degerleriyle paralellik arz etmektedir?.

Ancak, Turkiye'de ylk tasimalarindaki karayolu payt AB-27 ortalamasina oranla oldukca
yuksektir. Avrupa’da yik tasimaciliginda AB icinde demiryolu, Tirkiye ile kiyaslandiginda cok
yiiksek hacimde gerceklesmektedir. Ornegin 2007 yilinda AB’de yiik tasimaciliginin %18’
demiryolu ile yapilirken Tiirkiye’de sadece %5'i demiryolu ile yapilmustir®.

Mevcut ulastirma altyapt yogunlugu incelendiginde, Turkiye’'nin AB-27 ortalamasinin oldukca
altinda karayolu, otoyol ve demiryolu agma sahip oldugu gozlenmektedir’. Bu sebeple altyap:
gelistirme ve iyilestirme calismalarina énem verilmesi elzemdir.

Turkiye'nin lojistik altyapist hakkinda bircok arastirma raporu yayimlanmustir. Ancak firmalar
acisindan is hayatinin giinliik isleyisi icerisinde yasanan operasyonel sikintilart ve ithalat-ihracat
islemlerinde karsilasilan sorunlart inceleyen yeterli sayida kaynak bulunmamaktadir. Raporun
devaminda, Turkiye’de faaliyet gosteren firmalarin ithalat ve ihracat islemlerine iliskin lojistik
faaliyetlerinde karsilastiklar: ve rekabet giicinii olumsuz yonde etkileyen unsurlar tartisilmistir.

2 DPT, 9. Kalkinma Plani (2007-2013)
3 DPT, 9. Kalkinma Plani (2007-2013)
4 Eurostat Model Split of FreightTransport 2007 verisi
> DPT. 9. Kallimma Plani (2007-2013)
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3.1.1 Karayolu

3.1.1.1 Tiirkiye’de ve AB’de dis ticaret islemlerinde karayolu tasimaciliginin
durumu

Turkiye’de dis ticaret islemlerinde denizyolu tasimaciliginin ardindan ikinci sirada karayolu
tasimaciligi gelmektedir. Turkiye, Avrupa Birligi tlkeleri arasinda en buiytik arac filosuna sahip
tilkelerin basindadir. Ancak ithalatct ve ihracatet firmalarin aldiklart hizmet acisindan bakildiginda
Turkiye'nin yerli tasima firmalarinin sahip oldugu filonun buytkligi yaninda, Tturkiye'ye mal
tastyan veya Turkiye’den mal gotiiren yerli ve yabanct nakliye firmalarinin rekabet durumu ve
pazara ulasim durumlart da 6nemlidir.

Uluslararasi tasimacilik yapan firmalarin 6énemli bolimiinin giinimiiz kosullarina uyum
saglayarak kurumsallasma yonitinde ciddi adimlar attigi gozlenmektedir. Uluslararasi yik
tasimaciliginda C2 tastma belgesi alan firma sayist 30 Kasim 2011 tarihi itibariyle 1642 olmustur®.
Bu say1 uluslararast tasimacilik yapilmasina olanak verilen belge sayisinda, 2004 yilina gore,
yaklasik %48 oraninda artisa isaret etmektedir. Zaman zaman belge sayisinin yetersiz oldugu
yoninde yorumlar yapilmakla beraber, Ulastirma Bakanligi Ulastirma Ana Plani Stratejisi III.
Raporunda belirtildigi tizere, firma sayist ve kapasite fazlasi sektori olumsuz olarak
etkileyebilmektedir. Bu nedenle ayn: raporda belirtildigi tizere, uluslararasi tasimacilar, arac
filolarini sayisal olarak arttirmaktan cok, ¢zellikle Avrupa tasimalarinda kosul olan standartlara
(Euro-2, Euro-3 gibi) dontstirmeye odaklanmalidir. Fakat bu raporun devaminda ele alinacagi
uzere diger Ulkelerin gecis belgesi kotasi uygulamalari da firmalarin bu yonde ilerleme kaydetmesini
engelleyebilmektedir. Ithalatct ve ihracater firmalar acisindan distiniildigiinde, karayolu ile
yapilan tasima islemlerinde maliyeti ve rekabet gliciint etkileyen unsurlar incelenirken sirastyla
yurt dist parkura isabet eden tasima operasyonlarinda ve sinir kapilarinda yasanan sorunlarin
incelenmesi yararli olacaktir. Asagida bu cercevede belirli tespitler sunulmustur.

3.1.1.2 Maliyeti ve rekabeti etkileyen unsurlar

Calisma kapsaminda yapilan arastirmalar, TUSIAD tyesi 30 firma ile yapilan anket ¢alismas,
secilen TUSIAD iyesi firmalar ve servis saglayicilar ile yapilan goriismeler sonucunda maliyeti
ve rekabeti etkileyen unsurlart asagidaki konu alt basliklart cercevesinde degerlendirmek dogru
olacaktir.

Yurt dis1 Parkura iliskin Unsurlar

Bilindigi tizere Turkiye ile Avrupa Birligi arasindaki gimrik birliginin temel islevi, sanayi
mallarinin ve islenmis tarim Grlnlerinin serbest dolasimini saglamaktir. Ancak pratikte serbest
dolasimdaki esyanin rahatca tasinmasina engel teskil eden uygulamalar bulunmaktadir. Bunlar
gecis belgesi kotalart ve vize uygulamalart olarak ikiye ayrilabilir.

o Ulastirma Bakanhgi Web Sitesi Boliimii Yetki Belgesi Istatistikleri
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Gecis Belgesi Kotalari: Anlasmalar geregi yabanci tlkelerden temin edilen ve uluslararasi
tasimalarda kullanilan ikili, transit, t¢tiinct tilke, dontis yuki ve benzeri izin belgelerine gecis
belgesi denmektedir. Uluslararast karayolu tasimacilik faaliyetleri, ikili uluslararasi karayolu tasima
anlasmalart ve bunlara bagli olarak imzalanan protokollerde belirlenmis esaslara gore yurtitilmektedir.
Bazi tilkelerle imzalanmis olan protokollerde ise s6z konusu tilkeden gecisler kotaya baglanmustir.
flgili tilke makamlarinca Ulastirma Bakanligrna iletilen gecis belgeleri, Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi (TOBB) aracilig: ile tastyicilara dagitilmaktadir. Ancak 6zellikle artan ticaret hacimleri
sebebiyle tasimacilik firmalar, ilgili tilke makamlarinca saglanan gecis belgelerinin yetersizliginden
sikayet etmektedirler. Gecis belgesi yetersizligi sebebiyle bazi tasimalarda transit gecilmesi
planlanan tlkelerden gecilememekte, bu sebeple rota degistirilmesi gerekebilmekte, bunun
sonucunda ise, tasima siiresi ve dogal olarak maliyet gibi unsurlar farklilik gosterebilmektedir.
Bazi durumlarda ise, Turk sirketleri dis ticarete konu olan esyay: Turk tasimacilik firmalari yerine
yabanci firmalara daha yiiksek fiyatlarla tasitmak zorunda kalmaktadirlar. Ornek vermek gerekirse,
Turkiye’nin Almanya’ya yaptigt ihracat 2007 yilinda, bir 6énceki yila gore %20 artmasina ragmen,
Turkiye'ye tahsis edilen gecis belgesi adedi sadece %3 artmustir.

Tablo 2. AB Ulkelerinin Thracat Hacmi ve
Tiirkiye’ye Tahsis Edilen Gecis Belgesi Kotas1 (2006/2007)

Ulke ihracat Hacmi (Milyon ABD Tiirkiye’ye tahsis edilen gecis belgesi
Dolar1 ) kotas1 (adet)

2006 2007 Degisim 2006 2007 Degisim
Yunanistan 1603 2262 % 41 42.000 42.000 % 0
Romanya 2350 3651 % 55 36.000 38.000 %5
Almanya 9686 11994 %23 146.500 151.550 % 3
Macaristan 486 776 % 59 39.900 39.900 % 0
Avusturya 710 844 %18 17.500 18.000 % 2
Fransa 4604 5974 %29 25.000 27.000 %8
Ispanya 3720 4580 %23 3700 4050 %0

Kaynak: UND Quota Free Europe Action Plan Presentation, 2008

Bu uygulamanin Turkiye’deki ihracat¢t acisindan nasil bir sorun yarattigr, UND tarafindan
organize edilmis "Kotasiz Avrupa" girisimi ile ilgili dokiimanda acik bir 6rnek ile tarif edilmistir.
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Sekil 3. UND Kotas1z Avrupa Plani Harita Gosterimi
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Kaynak: UND Quota Free Europe Action Plan Presentation

[talya tarafindan Turkiye'ye; Ispanya, Fransa ve Portekiz tasimalarina iliskin verilen gecis kota
sayisinin yil icerisinde doldugu durumda, Ro-Ro gemileri ile Italya'nin Trieste Limanina gelen
Tirk tastmacist mecburen Avusturya ve Almanya tizerinden dolasarak Fransa ve Ispanya’ya
gitmektedir.

Halbuki ayni glizergah izleyen ve Tiirkiye’den yiik alarak Ispanya’ya tasima yapan bir Italyan
tastmact, ftalya’yr dogrudan gecerek soz konusu fazla yol ve zaman masrafina katlanmamaktadir’.
Gecis belgesi kotast uygulamasinin motivasyonu konusuna yorum getirirken; coklu tasimaciligt
ozendirmek, kazalari 6nlemek, cevre kirliligini azaltmak ve AB standartlarina uyumu tesvik etme
gibi sebeplerin yaninda asil olarak tasimacilik sektoriinde AB acisindan korumacilik ve bir bakima
serbest ticaretin onliinde bir engel etkisi yarattigt yoninde yorumlar da goz ardi edilmemelidir.
Ancak bu uygulama ithalatci-ihracatgt firmalar ve tasimacilarin ¢oziim getirebilecegi bir konu
olmayip uluslararas iliskilerin bir parcasidir. Nitekim Ulastirma Bakanligi bu konuda yogun
calismalar yuratmektedir. 2010 yilinda Ulastirma Bakanligr tarafindan yuratilen mizakereler
sonucunda, gerek mevcut gecis belgesi kotalarinin arttirilmasi, gerekse bir kisim tlkeler ile
gecislerin serbestlestirilmesi veya tek giris icin gecerli belge sisteminin cok-girisli belge sistemine
donistiiriilmesi suretiyle, gecis izni sayilarinda onceki yillara oranla %134,2 artis saglanmistir®.
Bu calismalarin sonucunda 2006 yili sonu itibariyle; ikili izin belgeleri ile cok girisli ve UBAK
izin belgeleri ile yapilan sefer sayilari da dikkate alindiginda, toplam 952.060 adet olan gecis
izin sayisi, 2010 yili sonunda 1.144.233 adede cikartilmustir”.

" UND Quota Free Europe Action Plan Presentation, 2008
8 Ulastirma Bakanhgi 2010 Yil Idare Faaliyet Raporu sayfa 87
Ulastirma Bakanhg 2010 Idare Faaliyet Raporu sayfa 88
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Ancak saglanan artisa ragmen, bu rakamlar Turk tasitlarinin dis ticaret tasimalarini karsilamaya
yetmemektedir. 2023 dis ticaret hacmi hedefi gbz 6ntine alindiginda, konu hakkinda calismalarin
kararlilikla devam ettirilmesi gerektigi anlasimaktadir. AB tlkelerinin uyguladig: gibi, Turkiye
de kendi politikalart ve ihtiyaclart dogrultusunda, bu sekilde kota uygulamalar: yapmaktadir.
Sanayicilerin diizenli olarak ithalat ve ihracat faaliyetlerini gerceklestirdikleri belirli tilkeler
gOzonlne alinarak, uluslararasi iliskiler diizeyinde girisimlerde bulunulmasi Turk firmalarinin
rekabet giicini olumlu yonde etkileyebilecektir.

Vize Sorunu: Ocak 1973 yilinda yururlige giren Tirkiye ve AB arasindaki katma protokol
ile Turk sanayi trtinlerine AB tlkelerinde serbest dolasim hakki taninmistir. Ayrica bu katma
protokol hiikiimlerine gore, protokol tarihinden énceki ticaret ve dolasim kosullariin protokoliin
imza tarihinden sonra kotilestirilmemesi gerektigi kararlastirilmistir. Ancak vize uygulamasinin
protokol hiitkiimlerine uyumlulugu konusunda tartismalar yasanmustir. Turk arac¢ stirctileri her
t¢ ayda bir vize tcreti 6demekte ve firmalar vize alim stireclerinde zaman ve is gict kaybi
yasamaktadir. Bu sekilde olusan ek masraflar dolayl: yollardan ithalat ve ihracat yapan firmalara
yansimaktadir. Bu konu, gecis belgesi kotast konusunda oldugu gibi, uluslararasi iliskilerin bir
parcast olup, devletler seviyesinde ticarette rekabet gticini korumayi gozetecek sekilde
tartistimalidir.

Yakit Maliyeti: C1, C2, L2, M3 yetki belgeli tir ve kamyonlar yurt disina cikis yaparken
vergisiz motorin alimi yapabilmektedir. Ornegin urlar 550 litreye kadar vergisiz alim
yapabilmektedirler. AB standartlarina uygun dijital takometre uygulamasina gecildigi gozontine
alinarak, ihracat tasimas: yapan araclarda bu sinirin kaldirilmas: veya ihracat tasimasi yapan
tasimactya farkli tesvikler saglanmast yararlt olacaktir. Boyle bir uygulama ihracatcilar acisindan
navlun masraflarini azaltacaktir. Teknik acidan bakildiginda, yurt disi tasima belgesi olan ve
dijital takometre kullanan araclarin hangi gizergahlarda ne kadar siire yol yaptiklari rahatca
takip edilebilecektir. Bu sekilde bir uygulamanin 6ncelikle diger tilkelerle ikili iliskiler acisindan
incelenip karsiliklilik ilkesine gore yapilandirilmast 6nemlidir. Nitekim gecmiste Bulgaristan ile
Turkiye arasinda yasanan 200 litre mazot sinirt sorunu gibi durumlarin yasanmamast icin konunun
diger tilke boyutlart da gozontine alinmalidir.

Rekabet acisindan bakildiginda Tirkiye'de vergi yukintn fazlaligi nedeniyle yakit maliyetinin
diger ulkelere gore cok yiiksek olmast bilinen ve sik sik glindeme getirilen bir konudur. Bu

nedenle raporda bu hususla ilgili tekrar degerlendirme yapilmamuistir.

Ancak oOzellikle ihracat tasimalari icin yakit maliyetlerinde indirime imkan verecek her tirlu
destek Turkiye'nin 2023 ihracat hedefi cercevesinde yararlt olacaktir.

3.1.1.3 Sinur kapilarina iliskin hususlar
Bu calisma kapsaminda lojistik stirecleri incelenirken, karayolu tasimaciliginda en cok sikintt

yaratan maliyet unsurlarinin, 6zellikle giinleri bulan bekleme streleri sebebiyle, sinir kapilarinda
ortaya ciktigi bilgisine ulasilmistir. Ayrica arac strtictilerinin 6zellikle sinir kapilarinda kaybedilen
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zamani kazanmak icin zorunlu siirtis saatleri gibi uygulamalart dikkate almadiklart durumlar
oldugu ve bu yiizden kesilen trafik cezalarinin da dolayli olarak tasima maliyetlerine yansidig:
bilinmektedir.

Turkiye’nin dis ticaret hacminin 6nemli bolimuni Avrupa Birligi Giyesi tilkelerle olan ticaretimiz
olusturmaktadir. Fakat Turkiye, cografi konumu sebebiyle, diinya Gzerinde sinir kapilart en islek
tilkelerden birisidir. Ornegin Kapikule sinir kapist diinyanin ikinci, Avrupa'nin ise en islek sinir
kapisidir.

Turkiye’'nin jeopolitik konumu sebebiyle diinya ticaret yollarinin tizerinde olusu, lojistik acidan
bazi sorunlart beraberinde getirmistir. Bu sorunlarin basinda sinir kapilarindaki asirt yogunluk
gelmektedir. Bu yogunluk ile gimrik islemlerindeki is stireclerinin sayica coklugu ve personel
azligt gibi nedenlerle gimriikte beklenilen stre biraraya geldiginde, sinir gecisleri zorlasmakta
ve uzamaktadir. Bu durumun iki 6nemli etkisinden bahsedilebilir. Birinci etki insanlar tizerinde
gortlmektedir. Uzun kuyruklarda beklemek zorunda kalan arac¢ stirtictleri Gizerinde bu etki
oldukca buyuktir. Bu kuyruklarda beklemek zorunda kalan arac stiriictleri cogu zaman temel
ihtiyaclarint gidermek icin dahi yeterli olanaklari bulamamaktadirlar. Ayrica; teknik altyap:
yetersizligi, glivenlik sikintilart ve yogunluk nedeniyle sinir kapilarina yakin bolgelerde suc
oranlarinin ve cevre kirliligin artmasi gibi bolge insani icin olumsuz sonuclar gorilmektedir. Bu
sorunlara ¢6ziim bulmak kapsaminda, gimriik kapilarinda yasanan sorunlari gidermek ve sinir
kapilarinin imajinin pozitif yonde degistirilmesi amaciyla, Gumrik Mustesarligi (Gimrik ve
Ticaret Bakanligy ve Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) isbirligi ile Gimrik ve Turizm
Isletmeleri Ticaret A.S (GTI) kurulmustur. GTI "yap-islet-devret" modeli cercevesinde sinir
kapilarint modernize etmektedir. GT1 web sitesinde verilen bilgilere gore belirli sinir kapilarinda
gerceklestirilen projeler ile modernizasyon kapsaminda; idari ve ticari binalar, giris-cikis kontrol
Uniteleri, arama hangarlari, kacak esya depolari, peronlar, kantarlar, sosyal tesisler, Tir park
alanlari insa edilmistir. X-ray ara¢ tarama sistemleri, kartli gecis sistemleri, kapali devre kamera
ve glvenlik sistemleri gibi modern uygulamalar sinir kapilarina kazandirdmistir. Modernizasyon
kapsaminda sinir kapilarinda yapilan bu tir altyap: iyilestirme calismalart neticesinde, sinir
kapilarinda verimliligin artirilmasi hedeflenerek bekleme stirelerinin ve ara¢ kuyruklarinin
kisaltlmasina c¢alisilmistir. Ayrica, GTI tarafindan isletilmekte olan sinir kapilarinda yolcularin
ihtiyaclarina cevap veren yiyecek-icecek mekanlart, bankalar, hediyelik esya ve giimriikstiz satis
magazalari bulunmaktadir'”.

Ancak cok sayida sinir kapisinda altyapi ve istyapt sorunlart devam etmektedir. Iyilestirme
calismalarina hiz verilerek planlama kapsaminda olan diger simnir kapilart icin de yeni diizenlemelerin
ve yatirnmlarin gerceklestirilmesi yararli olacaktir.

Yukarida belirtildigi Gizere, Tirkiye’'de resmi otorite, sinir kapilarindaki tesisleri ve strecleri
iyilestirmek icin calismalar yapmaktadir. Ancak sorun, sinir kapisinin diger tlke tarafinda olusan
aksakliklardan kaynaklanabilmektedir. Nitekim rapor kapsaminda anket calismasina katilan
kisilerin verdigi bilgilere gore, karayolu ile yapilan ihracatlarda sinir gecislerinde diger tlke
kaynakli problemler ve uzun beklemeler yasandig: belirtilmektedir. Ayrica Turkiye’'den cikista,
ihracat prosedurlerinin tamamlanmast surecinde de, ihracat hareket ve cikis gimrik idaresinde
yapilan islemler ve nakliye firmasi ile gimritk misavirinin koordineli sekilde takip etmek zorunda
oldugu belge temini asamalarinda sorunlar yasandig: belirtilmistir.

19 Biga Ticaret ve Sanayi Odast Web Sitesi
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Bu noktadan hareketle, tilkemiz dis ticaretinin 6nemli kisminin tizerinden gectigi Kapikule,
Habur ve Gurbulak sinir kapilari, tilkeye giris ve cikislarda maliyeti ve rekabeti etkileyen unsurlar
acisindan incelenmelidir.

Kapikule Sinir Kapisi: Kapikule Sinir Kapist diinyanin ikinci, Avrupa’nin ise en islek sinir
kapisidir. Ulkemizin Avrupa ile olan ticaretinin ¢cok biiyiik bir bolimii Kapikule Sinir Kapisi'ndan
yapilmaktadir. 333.000 m? toplam alanda hizmet vermekte olup, bir adet yolcu, bir adet de tir
boluminde olmak tizere toplam 19.900 m? alana sahip iki ayr: ticari binaya sahiptir. Saha
icerisinde Ui¢ ayrt noktada fiziki arac kontrol birimleri ve X-ray tarama cihazlart yer almaktadir.
tir bolumu 5 adet giris, 6 adet ¢ikis olmak tizere 11 adet peronla, yolcu bolimi ise 12 adet giris,
11 adet cikis olmak tizere 23 peronla hizmet vermektedir!®.

Gecemis donemlerde yazili ve gorsel basinda 6zellikle
uzun ara¢ kuyruklari ile glindeme gelen Kapikule Sinir
Kapist, 2009 yilinda modernizasyon calismalari
tamamlanarak yukarida belirtilen imkanlarla hizmete
devam etmistir. Istatistiki bilgiler modernizasyon
calismalarinin sonug¢ verdigini ortaya koymaktadir.

Ancak Kapikule’de arac¢ giris ¢ikis hacminin ¢ok
buyluk olmasindan dolay: islem streleri diinya
ortalamasinin {izerinde seyretmektedir!’?. Kapikule
Sinir Kapisinda devam etmekte olan sorunlar genelde
islemlerin baslamasindan 6nce kuyrukta gecen siire
ve islemlerin aldigi stiredir.

Kapikule Sinir Kapisinda zaman zaman olusan uzun
kuyruklar ve buna bagli uzun islem stirelerinin aslinda,
Kapikule’'nin Bulgaristan ayagt olan Kaptan Andreevo

kapisindan iceri arac alimlarinin yavas yapilmasindan kaynaklandigi belirtilmektedir. Konu ile
ilgili olarak yetkili makamlarin Bulgaristan’daki makamlarla beraber calisarak ¢c6ziim tretilmesinin
gerekli oldugu bir gercektir. Bu sebeple Tirk yetkililerin son zamanlarda yogunlastirmis olduklari
girisimlerini devam ettirmelerinin faydali olacagt inancindayiz.

Thra¢ mallarinin Tiirkiye’den cikista sinirda beklemesi, tirlara giin kaybi yasatmakta ve olusan
bu maliyetler bir sekilde ihracat¢t firmaya yansimaktadir.

Habur Simwr Kapisi: Bu sinir kapist Turkiye'nin Irak’a acilan sinir kapisidir. Ortadogu’nun
Avrupa ile ticaretinin 6nemli bir parcast konumundadir. 320.000 m?2 alanda hizmet veren Habur
Sinir Kapist, 3.500 m? ticari binaya ve 6.000 m? idari binaya sahiptir. 12 adet giris - 12 adet c¢ikis
olmak tzere toplam 24 adet peron ile hizmet vermektedir. 2 X-ray ara¢ tarama cihazi, 1 bagaj
tarama X-ray’i diizenli olarak kullanilmaktadir!?.

T GTI A.S. web sitesi
2 bttp://www.im.org/en_bwt
13 GTI A.S. web sitesi
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Gecmis donemlerde kamuoyuna yanstyan haberlerde belirtildigi izere Habur Sinir Kapist,
Cizre’'ye kadar uzanan ara¢ kuyruklari ve bakimsiz olusu ile taninmaktadir. 2006 yilinda
gerceklestirilen modernizasyon calismalarindan sonra nispeten bakimli hale getirilmistir. Ancak
calismalar sonucunda bekleme siiresi istenen diizeye c¢ekilememistir. 2008 yilina gelindiginde
islem strelerinin 6nemli derecede kisaldigr ve bu sebeple ilgili personelin 6dullendirildigi
yonlinde haberler kamuoyuna yansimustir.

Ancak yine de firmalar acisindan bakildiginda bekleme streleri hala uzundur. Basinda yer
alan "Habur’da bekleme stiresi 3 giine dusti" gibi haberler aslinda bu sorunun devamina isaret
etmektedir'?,

Habur Sinir Kapisinda devam etmekte olan sorunlar genel olarak giivenligin tam temin
edilememesi rekabet ortaminin diizenli olmamasi ve teknik yetersizlikler olarak gortilmektedir.
Guvenlik konusu resmi personel, siiriictiler ve hizmet veren diger kimselerin can ve mal giivenligi
ile ilgilidir. Thracat yapan firmalarin tasima firmalarini rekabetci bir ortam icinde secemedigi ve
islem kuyruklari sirasinda belirli sikintilar yasandigi bilinmektedir.

Giirbulak Sinmwr Kapise: Tirkiye'yi iran’a baglayan en 6énemli sinir kapisidir. 2003 yilinda
"yap-islet-devret" sistemiyle Uluslararast Nakliyeciler Dernegi (UND) ile Gumriik Mustesarligi
(Gumrik ve Ticaret Bakanlig) arasinda imzalanan bir sozlesme ile yenilenmis ve 30 Mayis 2003
tarihinde hizmete acilmistir. 160 doniim alana kurulu tesisleri, 75.000 m?’lik yol ve park alani,
16.000 m?2 kapalt alani ile her yil ortalama 80.000’in tizerinde ihracat ve 30.000’den fazla ithalat
tasimasinin yanit sira 50.000'in tizerinde transit tasimaya, ayrica yilda 800.000 civarinda yolcu
giris-cikisina ev sahipligi yapmaktadir®.

Kamuoyuna yanstyan haberlerde belirtildigi tizere Giirbulak Sinir Kapisinda genelde iran
tarafindan kaynaklanan beklemeler uzun kuyruklara yol acmaktadir. Sik sik kuyruklarin uzamasi
ve bu stirecte bekleyen ara¢ suirtictileri ve araclar icin yeterli kalitede hizmet saglayacak tesis
olmamasi biytk sikintilara sebep olmaktadir. Ornegin Mart 2011 doneminde zaman zaman 20
km’yi bulan kuyruklarda striictilerin giinlerce bekledigi, -20 dereceye varan sogukta sikintilar
yasadiklari, gimriik islemlerinde sistemdeki yogunlasmadan kaynakli gecikmeler yasandigi
yoniinde haberler basina yansimustir'®. Ayrica altyapi eksiklikleri ile beraber giivenlik konusunda
da sikintilar bulundugu bilinmektedir. Kamuoyuna yanstyan ve resmi bir rapora dayandirildigt
belirtilen haberlere gore giimriik sahasinda yeterli gtivenlik 6nlemi bulunmadigi, yetkisiz kisilerin
sahaya girebildigi, yasa dist faaliyetlerin Ontine gecilmesini saglayacak teknik imkanlarin
bulunmadig: belirtilmistir'”. Giirbulak Sinir Kapisinda gerekli iyilestirilmenin yapilmasi yoniinde
inisiyatif gosterilmis ve Bakan diizeyinde ziyaretler ile tespitler yapilmistir. Iran’a acilan bu sinir
kapisinin Tiirkiye'nin iran ve Orta Asya pazarlart ihracati goz Oniine alinarak hizla iyilestirilmesi,
altyapisinin gelistirilmesi ve gliven ortaminin tesis edilmesi yararl olacaktir.

14 bttp://www.zaman.com.tr/baber.do?baberno=1053440
5 Giirbulak s Kapist Tanituma, bttp://www. gumrukmubafazababer.com/baber_detay.asp?haberID=484,
Arahik 2011
15 Anadolu Ajansi Haberi 08 Subat 2011. Haber7.com sitesinden alinmighir.
17" Aksam Gazetesi Haberi ( 24 Ocak 2011 taribli) bttp:/www.aksam.com.tr/gurbulak-terorun-finans-merkezi-
-14361h.btml
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3.1.1.4 Sinir kapis1 yonetiminde yeni yaklasimlar

Yukarida bahsedilen sinir kapilart da dahil olmak Gizere Glkemizdeki hemen hemen biitin
sinir kapilarinda altyap1 ve isletme sorunlart devam etmektedir. Turkiye, sinir kapilarnin altyapisini
iyilestirmeye ve modernizasyon yapmaya devam etmektedir. lyilestirme calismalarina hiz verilerek
planlama kapsaminda olan diger sinir kapilart icin de yeni diizenlemelerin ve yatirimlarin
gerceklestirilmesi yararlt olacaktir. Rapor kapsaminda yapilan anket calismast bulgularina ve
arastirmalarina gore, sinir kapilarindaki gecikmelerin buytk bolimt komsu tlke tarafindaki
problemlerden kaynaklanmaktadir. Uluslararasi isbirligi yapilmadik¢a sorunlar tam olarak
cozilemeyecektir.

Nusaybin’de yapilmakta olan ve Turkiye'nin ortak kullanimlt sinir kapist olan Nusaybin Sinir
Kapist bu anlamda umut veren bir projedir. Suriye ile ortak sinir kapist gorevi gorecek olan bu
yapilanmanin, Habur Sinir Kapisindaki yogunlugu azaltmas: beklenmektedir. Diger taraftan
Glrcistan ile imzalanan protokol ile Sarp Sinir Kapist da bu alanda atilmis énemli bir adimdir.
Bu sekilde uluslararast isbirliginin diger komsu tlkelerle de yapilmasi yararl olacaktir. Nitekim
Diinya Gumriik Orgiitii yayimladigi arastirma raporlarinda Koordine Sinir Yonetimi kavramina
onem verilmesi gerektigini belirtmektedir.

Bu anlamda giizel bir 6rnek Iskandinav iilkeleri arasinda bulunmaktadir. Norveg, Isvec ve
Finlandiya kendi aralarinda is dagilimi yaparak sinir kapilarint ortak bicimde yonetmektedir'®.
Bu yapilanmada her bir tlke sinir idaresi, diger tilkenin sinir kapisi islemlerini de yapmaya
yetkilidir. Boylelikle bu tlkeler arasinda, sinirin iki tarafinda iki sinir idaresi olmasina gerek
kalmamaktadir. Ornegin; sinir kapist kendisine gelen esyaya iliskin olarak bir tilke icin ihracat ¢ikisi
islemlerini yaparken diger ulke icin ithalat girisi islemlerini yapabilmektedir. Turkiye'de Gumriik
Miistesarliginca (Giimriik ve Ticaret Bakanlig) baslatilan ipek Yolu Gumriik idareleri Isbirligi Girisimi
benzer bir uygulamadir ve resmi otorite tarafindan oncelikli olarak glindeme alinmustir.

3.1.1.5 Oneriler

Ozetle, dis ticaret islemlerinde karayolu tasima seklini tercih eden ithalat ve ihracatgi firmalarin
rekabet giicinii olumlu yonde gelistirmek icin asagidaki hususlarda calismalar yapilmast yararh
olacaktir.

1- Gegis belgesi kotalarinin kaldirilmast veya arttirilmasi yoniinde uluslararasi
iliskiler boyutunda yapilan girisimlerin kuvvetlendirilerek arttirilmast ve 2023 dis
ticaret vizyonu gozonline alinarak hizli adimlar atilmasi 6nemlidir.

2- Turk stirtictilerinin vize sorunlarmna iliskin yine uluslararast iliskiler ve mevcut
ortaklik anlasmalar cercevesinde gerekli diizenlemelerin yapilmast icin calismalar
yurttilmesi yararlt olacaktir.

18 World Customs Organisation 2009 Coordinated Border Management - a concept paper , WCO Research Paper 2
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3- Diger ulkelerle karsiliklilik ilkesini gbzetmek ve djjital takometrenin imkanlarindan
yararlanarak bir kontrol mekanizmast kurmak suretiyle ihra¢ mali tastyan araclara
uygulanan 550 litre vergisiz yakit teslimi uygulamasinda litre sinirinin kaldirilmast
ya da yukseltilmesi 6nemli bir tesvik yaratabilecek; ayrica Turkiye’'nin doviz kaybi

yasamasini engelleyebilecektir.

4- Sinir kapilarinda teknik imkanlarin gelistirilmesi ve zaman kayiplarinin énlenmesi
yararl olacaktir. Sinir kapilarinda giivenlik ortaminin tesis edilmesi 6nemlidir.
Ayrica sinir kapilarinin yurt dist tarafinda gerekli iyilestirmelerin yapilmasi icin
uluslararasi iliskiler boyutunda girisimlerin yogunlastirilmas: faydali olacaktir.

3.1.2 Denizyolu

3.1.2.1 Tiirkiye’de ve AB’de dis ticaret islemlerinde denizyolu tastmaciliginin

durumu

Turkiye'nin 8.333 kilometrelik kiy1 seridi uzunlugu denizcilik acisindan avantajli olup tilkemiz,

konumu nedeniyle Avrupa, Orta Asya ve Ortadogu arasinda dogal bir kopridir. Bu sebeple

Turkiye, onemli bir deniz tasimacilik potansiyeline sahiptir. Ttrkiye'nin jeopolitik konumu, Cebelitarik

Bogazi ile Atlas Okyanusuna, Stiveys Kanali ile Arap Yarimadasi ve Hint Okyanusuna, Tirk Bogazlarinin

Karadeniz-Ege ve Akdeniz baglantilartyla Avrasya’ya uzanan bir ulasim merkezi durumundadir.

Tablo 3. Tirk Ticaret Denizcilik Filosu

Rakamlari

G'nl"l(:;)lgn Say1 DWT
0 - 149 557 3,827
150 - 1499 376 252,284
1500 - 5999 360 1,218,506
6000 - 9999 101 753,943
10000 - 34999 105 1,940,986
35000 - 52999 38 1,682,194
53000 - 79999 17 1,094,334
120000+ 7 1,159,498
Toplam 1,561 8,105,573

Dis ticaret tasimalarinda denizyolu diger tasima
sekillerine gore, yikleri bir seferde biyuk
miktarlarda tasima 6zelligi ve tasima maliyetinin
daha dustuk olmast sebebiyle, tercih edilmektedir.
Turk Deniz Ticaret filosu 1.561 gemiden ve
8.105.573 DWT olusmaktadir. Ginimuizde dinya
deniz ticaret filosunun 1,35 milyar DWT oldugu
tahmin edilmektedir'®. Ayrica Denizcilik
Mustesarligt verilerine gore, 2008 yili itibar ile
Turkiye filosu diinya siralamasinda 28. sirada yer
almaktadir.

TUIK verilerine gore, 2009 yilinda Tiirkiye nin
denizyoluyla yapilan ithalatt 139.862.090 ton,
ihracati ise 73.770.263 ton olarak gerceklesmistir.
2009 yili verilerine gore Turkiye’de 174 adet
liman ve iskele bulunmakta olup, bunlardan

e Bagbakanlik Denizcilik Miistesarhigi Deniz Ticareti Genel Miidiirliigti, “Deniz Ticareti Istatistikleri”,

Ankara 2010.
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6 tanesi Turkiye Denizcilik Isletmeleri tarafindan, 4 tanesi de Tiirkiye Cumhuriyeti Devlet Demir
yollar1 tarafindan isletiimektedir°.

Turkiye limanlart isletici kurumlar acisindan incelendiginde 3’e ayrilmaktadir.

e Kamu Limanlart
e Belediye Limanlari
e Ozel Limanlar

Tiirkiye limanlarinin yapilanmalar: incelendiginde, bir yiik tiiriinde uzmanlasmis
limanlardan cok bircok farkl:i yiik tiiriine hizmet verebilecek farkli ekipmanlarla
donatilan konvansiyonel yapilarin tercih edildigi goriilmektedir®!. Diinyanin 6énemli
limanlari aynt bakis acistyla incelendiginde ise, belli bir konuda uzmanlasma egilimi gostermektedir.
Ornegin Trieste Limant Ro-Ro konusunda uzmanlasmis bir liman iken Singapur limani o bolgede
genis bir cografyanin ihracat esyasi cikis merkezi limani ¢zelligi ile 6ne ¢ikmustir.

Turkiye limanlarinin Akdeniz ve Karadeniz pazarlarinda rekabet edebilmeleri icin belli yik
tirlerinde uzmanlasmasi ve/veya konteyner tasimaciligina yonelik yeni limanlarin olusturulmasi
projeleri Gizerinde durulmas: 6nemlidir. Bu sayede, hem liman sayisindaki artis limanlar aras:
rekabeti olumsuz etkilemeyecek hem de liman hizmeti alanlar ihtiyaclarint olmasi gerektigi gibi
karsilayabileceklerdir.

Artan ticaret hacminin kesintisiz bir sekilde tasinmasini saglayacak ve Turkiye'nin transit tilke
konumuna gelmesini kolaylastiracak buytik olcekli ana limanlarin olusturulmast hedefine yonelik
olarak yurtutilmekte olan Kiyt Yapilart Master Plani ile Candarli, Filyos ve Mersin Konteyner
Limanlarina iliskin fizibilite ve teknik dokiimanlar biiyiik ¢lciide tamamlanmistir®?. Tiirkiye Liman
Isletmeleri Dernegi (TURKLIM) tarafindan yayimlanan Tiirk Limancilik Sektorii 2010 Raporu’'nda
yer alan bilgiye gore, 2015 yilina iliskin konteyner yiik tahmini 14.353.000 TEU olarak hesaplanmustir.
TURKLIM tarafindan yapilan aciklamalarda, Tiirkiye limanlarmin toplam teorik konteyner kapasitesi
2010 yili itibariyle, 11.085.000 TEU olarak belirlenmistir. Bu bilgiler 1siginda
gelecek donem icin Turkiye limanlarinin kapasitesinin arttirilmasi gerektigi ortadadir.

Turkiye’de limanlarin durumu, isletmesi ve gelisimi tizerinde etkili olan kurumlarin sayisinin
bir hayli fazla oldugu aciktir. Limanlarda gerceklesen cesitli stirecler, islemler bircok farkli
kurumun yetki ve sorumluluklart dahilindedir. Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligy,
Saglik Bakanligi, Maliye Bakanligy, Icisleri Bakanligi, Cevre ve Sehircilik Bakanligs, Bilim, Sanayi
ve Teknoloji Bakanligi, Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi, Orman ve Su Isleri Bakanligt,
Gumrik ve Ticaret Bakanligi, Kalkinma Bakanligi (DPT), Tirkiye Cumhuriyeti Devlet Demiryollart
(TCDD), Tiirkiye Denizcilik Isletmeleri A.S. (TDI), Belediyeler ve kolluk kuvvetleri bu kurumlara
ornek olarak verilebilir.

20 Deniz Ticareti Odasi Sektor Raporu, 2009
- 1 Deniz Ticaret Odasi Sektér Raporu, 2009 - Limanlar
#% DPT, 9. Kallkinma Plani (2007-2013)
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Bu kuruluslar arasinda koordinasyonun daha etkin hale getirilmesi 6nemlidir. Limanlarda
yatirim, operasyon ve idare stireclerinin karmasik yapist asilmast zor problemler ile biraraya
geldiginde, islem siirelerine ve dolayist ile maliyetlere yansimaktadir.

3.1.2.2 Maliyeti ve rekabeti etkileyen unsurlar

Calisma kapsaminda yapilan arastirmalar, TUSIAD tiyesi 30 firma ile yapilan anket calismast,
secilen TUSIAD tiyesi firmalar ve servis saglayicilar ile yapilan goriismeler sonucunda asagidaki
konu alt basliklari ¢ercevesinde degerlendirmeler sunulmaktadir.

a) Altyap1

Yurt disinda basarilt 6rnekler ile karsilastirildigi zaman, Turkiye’de limanlarin altyapt bakimindan
onemli sorunlart oldugu anlasilmaktadir. Bircok sektor raporunda belirtilen bu durum aynit
zamanda rapor kapsaminda yapilan anket calismasi ve firma goriismelerinde de oncelikli sorunlar
arasinda goze carpmaktadir. Nitekim Deniz Ticaret Odasinin hazirladigt deniz sektor raporlarinda
konuya ayrintistyla yer verilmistir. Limanlarin bir kisminda yik ellecleme araclarinin yeterli
dizeyde olmamasi; liman tesislerinde eski teknolojinin varligs; limanlarimizin bir kisminda
altyapi (kara yolu, demir yolu baglantilar) ve demiryolu baglantisinin yetersiz olmasi veya hic
olmamasi, tlke icinde limanlarin organize sanayi bolgeleri ve iretim merkezlerine
yeterli baglantisinin bulunmamast durumu 6nemli sorunlar olarak nitelendirilmistir.

Limanlardaki altyap: eksiklikleri sebebiyle geminin bosaltilmasi islemlerinin 2-4 gline varan
stirelerde tamamlanabilmesi de anketimize katilan firmalar tarafindan bir sorun olarak
nitelendirilmistir. Mevcut olan uygulamada bir konteyner gemisi limana yiikiinii tamamen bosaltip
ambar onay1 alinmadan beyanname tescil edilemediginden, bu tiir zaman kayiplart gereksiz
maliyet yaratmaktadir.

Bu ve benzeri uygulamalar gerek altyapi yetersizlikleri gerekse mevzuat kosullari nedeniyle
ithalat ve ihracat yapan firmalar olumsuz etkilemektedir. Asagida konu hakkinda degerlendirmeler
bulunmaktadir.

Liman Kapasitesi: Asagida bahsedilecek liman giris derinligi, iskele uzunlugu ve hinterlandin
etkinligi konulart bir tarafa birakilip salt kapasite olarak bakildiginda dahi, Turkiye’de limanlarin
yeterli kapasitede olmadigt yorumlanabilecektir. Bu konuda devlet otoritesi buylk caplt calismalar
yapmakta ve kapasitenin hizli bicimde artmasi icin 6zel sektor liman isletmeciliginin de 6nini
acmaktadir. Fakat ana liman olarak tarif edilebilecek bir cografi bolge veya deniz tasima hatti
lizerinde, diinya olceginde biiyiik kapasiteye sahip bir liman bulunmamaktadir. Ozel isletmelere
ait kiiciik limanlar ise genel olarak sanayiciler icin yararlt hizmetler vermekte olup, diger yandan
da bolgesel ve sehirsel lojistik planlamasini zorlastirmaktadir. Turkiye'nin dis ticaret islem
hacminin buytik bolimiintn gectigi belirli limanlarda kapasite yetersizligi, ithalatct ve ihracatcilar
acisindan, bekleme siirelerinden otiri, 6nemli maliyet ve siire kayiplarina yol acabilmektedir.
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Ornegin Haydarpasa gibi énemli bir limanda zaman zaman 4 giin bosaltma oncesi bekleme
suresi olusabilmektedir. Calisma kapsaminda yapilan ankete verilen cevaplarda, firmalarin, liman
kapasitesindeki yetersizliklerden dolay1, 6zellikle mevsimsel yogunlasma donemlerindesiire
kayiplari yasadiklart belirtilmektedir. Liman kapasitesinin mevsimsel yogunluklari g6zoniine
alinarak arttirilmasi ve liman isletmecilerinin bu yonde planlama yapmast 6nemlidir.

Liman kapasitesi sadece makine, ekipman, ellecleme yeri veya iskele imkanlar ile alakali
degildir. Uzunluk, derinlik ve ilgili diger denizcilik unsurlari limanin fiili kapasitesini belirlemektedir.
Bir konteyner gonderisinde tasima fiyatlart belirlenirken 6zelikle "slot cost" maliyetleri buytik
onem tasimaktadir. Ulkemiz limanlarinda hizmet veren dis hat tastyicilar, Tiirkiye limanlarinin
tamaminin altyapisinin uygun olmamasi sebebiyle 300m’den daha uzun gemilerin yanasamamasi
dolaystyla daha kiictiik gemilerin kullanilmasi gerekmekte, bu nedenle "slot cost" artmakta ve

ucretlendirme acisindan sikinti yasanabilmektedir. Bu sinir genel olarak bogaz gecisleri ile de
alakalidir.

Gecici Depolama Yeri: ithalatci ve ihracatcilara
ek masraf ve siire getiren sorunlardan en 6nemlisi
liman sahasinda yeterli gecici depolama ve istif yeri
olmamasidir. Bu durum limanlardaki teknik ekipman
ve teknolojik donanim eksikleri ile birlestiginde
yanasma ve bosaltma strelerinde uzamalara yol acmakta
ve Ozellikle ardiye masraflarinda ciddi artislara neden
olmaktadir. Ankete katilan firmalarin buytk bolimu
liman sahasinda gecici depolama yeri sikintisi
yasadiklarint ve islemlerin uzamas: durumunda ardiye
masraflarinin sorun tegskil ettigini belirtmislerdir.
Turkiye’de genel olarak limanlarda gecici depolama
ile ilgili "tcretsiz serbest depolama" (free time) anlayist
var olmakla beraber, Ozellikle devlet limanlarinda fiili
olarak uygulanmasinin istenen diizeyde olmadigi
anlasilmaktadir. Yurt dist limanlara bakildiginda ise

genelde limanlar tarafindan uygulanan 7 giinliik serbest zaman (icretsiz sekilde liman sahasinda
istifleme) konseptinin daha yaygin kullanildig: anlasiimaktadir.

Teknik Imkanlar: Limanda gerceklesen yiikleme, bosaltma, temizlik, depolama, ellecleme,
fumigasyon veya tasima gibi bircok islem modern ve kullanislt ekipmanlar gerekmektedir. Bu
imkanlarin bulunmamasi durumunda ithalat¢t ve ihracatct firmalar kendilerine gerekli olan
imkanlart bulabildikleri limanlara yonelmekte veya mevcut liman icerisinde daha verimsiz
yontemlerle operasyonlart gerceklestirmek durumunda kalmaktadir. Ancak her iki durumda da
firmalar acisindan artan maliyetler ve islem stireleri yasanmaktadir. Limanlarin belirli bir uzmanlikta
kendini gelistirmesi (6rnegin yiik tasima tipi veya Urlin kategorisi) bu bakimdan da 6nemlidir.
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Nitekim bir limanin her tirlt yik tipine cevap verecek sekilde ekipman ve altyapi ile
donatilmast mimkiin olmakla beraber, ekonomik ve operasyonel acidan zordur. Ancak limanlar
belirli bir alanda uzmanlasma saglarsa her liman ilgili alana iliskin gerekli yatirimi secici bir
sekilde belirleyerek yapabilecek ve kolayca isletebilecektir.

Hinterlant: Limanlarin hizmet verdikleri cografyada art alanlara (hinterlant) ulasim imkanlar
liman operasyonlarinin verimliligi icin buylik 6nem tasimaktadir. Plansiz sehirlesme ve limanlarin
hinterlant kesimlerinde tasimacilik faaliyetlerine entegre olmamuis lojistik aglari lojistik sektoriine
zarar verdigi gibi, bu yapilari kullanan ithalat¢i ve ihracatcr firmalara ek stirecler ve masraflar
cikarmaktadir. Haydarpasa, Ambarli ve Izmir gibi en énemli limanlar dahi hinterlant konusunda
buytk sikintilar yasamaktadirlar. Limanlarin sehrin icinde kalmis olmalari, sehrin disinda olsa
dahi arka taraflarinda cografi olarak engeller olmasi ve hinterlandindan limana gecen esyalara
hizmet verecek sekilde organize olmus lojistik faaliyet merkezleri olmamasi 6nemli sorunlara
yol acmaktadir. Firmalar, limandan ¢ikan esyalarinin millilesmeden 6nce depolanmasi stirecinde,
onemli yurt ici tasima tcretleri 6demek durumunda kalabilmektedir. Turkiye'de buytik hacimli
limanlarin bazilari cografi olarak uygun bolgelerde konumlanmamustir. Ornegin Izmir Limani
ve Haydarpasa Liman: sehrin merkezinde kaldigindan limanlarda ihtiyac olan genisletmeler
yapilamamaktadir. Ayrica limana esya girisi ve cikisi icin gerekli olan otoyol ve demiryolu
baglantilarinin eksikligi acik¢a hissedilmektedir. Bu durumun oniine gecilmesi icin liman art
alanlarinda (hinterlant) tasima sekilleri arasinda aktarma yapmaya imkan veren lojistik merkezlerin
kurulmasi gerekmektedir.

b) Hizmetler ve ilgili masraflar:

Yukarida bahsedilen yetersizlikler ithalat ve ihracat tasimalarinda denizyolunu secen firmalara
dogrudan ve dolayli olarak olumsuz etki yapabilmektedir. Altyap1 yetersizliklerinin yaninda
limanlarda ve giimrik islemlerine iliskin bazi stireclerde deniz yoluyla tasinan esyanin teslimine
siire ve maliyet acisindan sikintilar yaratabilmektedir. Asagida ilgili hususlar alt konu basliklart
altinda degerlendirilmistir.

Tiiketicinin Korunmas: Hususu: Ithalatci ve ihracatgi firmalar, lojistik hizmet saglayicilarinim
(liman, tasiyict, acente, depo isleticisi) musterisi durumundadir. Bir diger ifade ile lojistik
sektoriintin tiketicisi durumundadir. Her hizmet ve trtinin pazarlanmasina iliskin olarak,
uygulanan tiiketici haklarinin ve tiketicinin bilinclendirilmesi gibi hususlarin lojistik sektor
hizmetleri icin de uygulanmasi gerekmektedir. Firmalar liman veya ilgili lojistik masraflarina
iliskin kendilerine gelen faturalarda mevcut bulunan bircok masraf kalemini anlamamakta ve
hizmetin mahiyetini kavramakta zorluk cekmektedir. Daha da 6nemlisi cogu kisi bu masraf
kalemlerinin, 6denmesi zorunlu vergi gibi tutarlar oldugunu diisinmektedir.

Gercekten de belirli masraf kalemleri uluslararast anlasmalar ve kiiresel olgekte tasimacilik
sektort tarafindan organize olarak yansitilan tcretlerdir (6rnegin ISPS Ucreti). Ancak bunun
yaninda bircok cesitli hizmet kalemi kisaltilmis kod adlartyla firmalara icerikleri tam olarak
belirtiimeden yansitilabilmektedir. Dokiimantasyon, temizlik, ¢zet beyan diizenleme, ordino,
nezaret Ucretleri ve farkli bircok masraf kalemi armator veya acenteler tarafindan firmalardan
tahsil edilmektedir.
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Yetkili kurumlarin veya meslek orgiitlerinin, fiyatlama ve musteriyi bu fiyatlamadan haberdar
etme noktasinda tiiketici haklarini gozetecek sekilde bir kontrol mekanizmasi olusturmast yararlt
olabilecektir.

Ornegin ordino Ucreti ile ilgili olarak, bircok firma fiyat tekliflerinde veya internet sitelerindeki
tanitim bolimlerinde ordino tcreti icin "ithalatct firmanin varis limanina yanasmis olan yikiiniin
gumriklerde ithalat islemlerini gerceklestirebilmesi icin gerekli olan belge" gibi ifadeler
kullanmakta ve ordino Ucretini gimrik mevzuatinin sart kostugu bir uygulama gibi
gosterebilmektedirler. Meslek gruplar temsilcilerinin ve tiiketici haklar ile ilgili yetkili kurumlarin
bu ve benzer 6rnekler hakkinda onlemler almasi yararli olabilecektir. Asagida ordino konusu
detay olarak incelenmistir.

Ordino: Bu konu uzun yillardir ithalat yapan firmalarin gerek maliyet gerekse is glict (stire)
acisindan problem yasadiklart bir konudur. Mevzuat acisindan bakildiginda gtimrik islemlerinin
gerceklesmesi icin ordino belgesi gerekli degildir. Nitekim Gumriikler Genel Mudurlagi 09.03.2000
tarihli yazisinda, bu belgenin, tastyan ile gonderilen arasindaki hukuki minasebetlerde
esas tutuldugu ve glimrik islemleri acisindan bir anlami olmadigt ifade edilmistir.

Uzun yillardir uygulanan ve artik yazili olmayan bir teamil haline gelmis ordino uygulamast
sorunu devam etmektedir. Ayrica denizcilik sektori temsilcilerinin isaret ettigi izere, hukuki
acidan, esyanin teslimine iliskin olarak, bir belge mekanizmasinin gerekli oldugu yontnde
yorumlar dikkate alinmalidir. Esyasini tasitan firmalarin ordino Ucretinin, esasen aldiklart hizmetin
bir parcasina iliskin bir tutar oldugu ve giimritk mevzuatt bakimindan bu sekilde bir zorunluluk
olmadig: konusunda bilgili olmast yararlt olacaktir. Hizmet saglayict tastyict firma ile acente ve esyasint
tasitan firma arasindaki ticaret iliskisinin bir parcast geregi, hizmet bedelinin icinde veya disinda bir
bedel yansitilmast mimkindiir ve ticaretin serbestligi kavrami cercevesinde firmalarin kendi
anlasmalarina baglidir. Ancak gercek mahiyeti ve gerekliligi konusunda dogru bilgi verilerek islem
yapilmas: 6nemlidir. Bu tutarin, mevzuat geregi olmazsa olmaz bir belge seklinde konumlayarak
firmalara yansitilmast anlayist gozden gecirilmelidir. Diger yandan bu belgenin olmamast durumunda
esyanin milkiyeti ile ilgi yasanabilecek muhtemel problemler de g6zonine alinmalidir.

Bu belgenin kullanilmasinin hukuki bir zorunluluk olmast durumunda ise belgenin acenteler
ve gumrik idaresi ile kurulacak bir elektronik akis ile onaylanmasi ve gerek hiz gerekse maliyet
acisindan avantaj yaratilmast uygun olacaktir.

Nitekim son yillarda bazi kurumsal anlayisl tasima firmalart ve acenteler, misterilerine ordino
Ucreti yansitmamakta, bu isleme iliskin tutarlart kendi inisiyatifleri dogrultusunda miusterilerini
dogru sekilde bilgilendirerek baska isimler altinda (teslim talimat) veya hizmet tutarlarinin bir
parcast olarak faturalama yapmaktadir. Bu anlayis pazarin geneline yayilirsa lojistik firmalar
arasindaki rekabet de g6zoniine alindiginda, sonunda ticretlerin azalacagt asikardir.

Ordino Ucreti konusunda esyasini tasitan firmalara (lojistik hizmet alicisy) yiik getirmeyecek
ve ayni zamanda acente ve tastyict arasinda hukuki sorunlara yol agmayacak bir sekilde ¢oziim
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bulunmas: 6nemlidir. Bazt denizcilik sektori temsilcileri, ordino veya teslim talimati gibi bir
belgenin kullanilmamas: durumunda hukuki sorunlarin ¢ikabilecegi yoninde, 6nem verilmesi
gereken aciklamalar yapmuslardir. Dolayisiyla uygulanacak ¢6zimin, iki tarafin da endiselerine
cevap verecek sekilde olusturulmasi 6nemlidir. Ordino konusundaki degerlendirmeler,
deniz yoluyla gelen esyada oldugu gibi havayoluyla gelen esya icin de gecerlidir.

Liman Sabasinda Olusan Masraflar: ithalatci ve ihracatg firmalara bircok yan masraf
ve sure uzamalarindan kaynakli ek yiik yanstyabilmektedir. Uzayan siireler gozontne alindiginda
bunlarin basinda ardiye ticretleri gelmektedir. Limandaki kapasite ve ekipman yetersizligi ya
da mevsimsel yogunluktan dolay1 yanasma ve bosaltma esnasinda giin kayiplari yasanabilmekte
ve ilave maliyetler olusmaktadir. Onceki boliimlerde de belirtildigi tizere "Turkiye’de yaygin
olarak uygulamasi bulmayan serbest siire (free time) kavraminin smnirlt sayida limanda uygulantyor
olmast sebebiyle, esyalarin liman sahasina inmesinden itibaren her konteyner icin gtin basina
ardiye Uicreti alinmaktadir.

Esyasini antrepoya almaksizin dogrudan millilestirmek isteyen firmalar, gimrik islemleri
oncesinde diger kurumlardan alinmasi gereken izinleri alana kadar gecen suirede ardiye ticreti
odemektedir. Bu siireler ¢zellikle Tarim Il Midirliigii, TSE, Dis Ticaret Mistesarligt (Ekonomi
Bakanligy), Saglik Bakanligi veya ilgili diger kurum ve kuruluslarin izinlerine veya verecekleri
uygunluk yazilarina tabi olan trlnlerin ithalatinda daha uzun olmakta ve ciddi ardiye masraflarina
yol acmaktadir. Bu konu hakkinda ayrintili degerlendirmeler raporun sonraki bolimiinde yer
almaktadir.

Ek olarak, tam tespite sevk edilen (kirmizt hat) tim esyalar icin limanlarda (isleticiler tarafindan)
tahsil edilen "tam tespit muayene Ucreti" hususu gozden gecirilmelidir. Gimrik mevzuatinin
verdigi yetki ve belirledigi usullere gore, risk kriterleri gozetilerek yapilan muayene islemlerinde,
yetkili memurlar beyannameyi kirmizi, sari veya mavi hatta yonlendirebilmektedir. Bu konu
hakkinda ayrintili bilgi raporun giimrik islemleri ile ilgili boliminde yer almaktadir.

Bu asamada, konunun liman isletmecilerine etkisi ve dolayistyla ithalat-ihracat yapan firmalara
yansimast boyutunda kisaca yorum yapmak yerinde olacaktir. Tam tespitin yapilmasi icin cogu
limanda istif sahasinda yer ve imkan olmadigindan, yikiin muayene yerine sevk edilmesi ve
dogal olarak liman icinde ek tasima yapilmasi gerekmektedir. Dolayist ile kirmizt hatta sevk
edilen her konteyner liman isletmesi acisindan ilave bir hizmet kalemi olusturmakta ve dolayli
olarak ilave bir gelir yaratmaktadir. Diger taraftan bu isin mesai saatleri disinda yapilmast
nedeniyle ek mesai Gcreti 6denmesi gerekmektedir. Bu durum neticesinde liman icerisinde
yapilan tasima ve ek mesai Ucretleri dogrudan ithalat¢i tarafindan karsilanmast gereken ilave
masraflar olup, malin maliyetini arttiran bir unsur olarak karsimiza c¢ikmaktadir.

Gumrik islemlerinde inceleme stirecinin belirleyici unsuru olan risk kriterleri kamu otoritesinin
bilgisi dahilinde olup, ithalat¢i-ihracatet firmalar tarafindan detaylari, dogal olarak, bilinmemektedir.
Bu sistem devletin vergi gelirini korumak, giivenlik ve mevzuata uyumu denetlemek icin etkin
bir yontemdir. Ancak belirli islemlerin ayni miikellef tarafindan siklikla gerceklestirilmesi, ayni
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trtintin defalarca ithal edilmesi ve mevzuata aykart bir fiil tespit edilmemesi halinde bile esyanin
baska sebeplerle kirmizi hatta sevk edildigi durumlarda seffaf bir aciklama olmadig icin ithalatc
firma bunu limana gelir yaratan ve bunun yaninda ek mesai ticreti doguran bir mekanizma
olarak yorumlayarak stipheye disebilmektedir. Asil olarak kirmiza hatta disme sebebi sektor,
Urlin, musavir firma, tastyici firma veya rastgele sistemin secmesi gibi bircok nedenden kaynakl
olabilecektir. Fakat toplam rakamlara bakildiginda, kirmizi hatta disme oraninin yuksekligi
hususu dikkate alinmalidir. Bu oranlar gelismis tlkelerdeki seviyelere daha yakin hale geldiginde
onemli bir verimlilik artis1 yakalanabilecektir.

Unutulmamalidir ki kirmizi hatta sevk edilen her bir islem, konteyner basina ortalama 140
dolar masrafa yol acmaktadir. Esyanin istif sahasindan alinmasi, tasinmasi ve geri birakilmast
bu maliyetleri [zmir ve Haydarpasa Limanlarinda 278 dolara kadar ¢ikarabilmektedir. Bu durum
havalimanlar icin de gecerlidir. Dolayisiyla, resmi otoritenin tam muayene tespit Gicreti konusunda
kirmizt hatta sevk sebepleri baglaminda farkindalik yaratmasi ve performans incelemesi yapmast
yararli olabilecektir. Islemin degiskenlik arz etmesi ve maliyetlerin kontrol altina alinmasini
zorlastirldigi distintildigiinde ise, tam tespit muayene tcretlerinin ithalat/ihracat yapan firmaya
yansitilmast yerine, ithalat/ihracat basina alinacak belirli bir sabit ticret ile olusturulacak fondan
karsilanmast alternatif bir ¢c6ziim olusturabilecektir. Bu fon, ilgili ticaret odalart ve liman isletmecileri
sektor kuruluslart tarafindan, 6zellikle ihracatcinin ylikint hafifletecek sekilde uygulama
yapabilecektir.

Olayin zaman boyutunda ise azami slrelerin uygulamaya koyulmas: zaman maliyetinin de
onceden tespit edilmesi imkanini getirirken, planlamalarin daha gercekci yapilmasina firsat
tanryacaktir.

Konteyner Pozisyonlamasi: Deniz tasimaciliginda maliyetler Gizerinde etkili olan bir diger
unsur da konteyner pozisyonlama maliyetleridir. Tastyici firmalar sahip olduklart konteyner
havuzlarint olabildigince optimum kullanmak zorundadir. Ancak, baz: limanlarin ithal yik, bazi
limanlarin da ihrac¢ yuk agirlikli calismast sebebiyle, konteyner pozisyonlamasinda fazla ve
eksikler meydana gelmekte, limanlar arasinda konteynerlerin aktarimi gerekliligi ortaya
cikabilmektedir. Bu sebeple tastyict firma bazi limanlar arasinda bos konteyner tasimalari
gerceklestirerek tiim limanlarda talebe cevap vermek icin gerekli calismalart yapmaktadir. Ancak
bilindigi gibi Kabotaj Kanunu sebebiyle, Tuirk limanlart arasinda esya tasima isleri yalnizca Turk
bayrakli gemilerce yapilabilmektedir. Bu nedenle, yabanci bir tasima sirketi, 6rnegin Mersin
Limanr’'ndan Ambarli Limant'na ihtiyact olan bos konteynerleri kendi gemileri ile tastyamamakta;
ya yerli bir tastyict firmaya bu konteynerleri tasitmakta ya da, bu konteynerleri Mersin’den
yurtdisindaki bir limana gotirip (6rnegin Port Said) daha sonra ihtiya¢ noktasina tasimaktadir.
Bu islemlerde dogan maliyetler de daha sonra esyasini tasitmak isteyen Turk ithalatci ve
ihracatcgilara yansimaktadir. Ayrica, konteynerlere gecici kabul islemi yapmak suretiyle, ilave
maliyetler yaratilabilmektedir.

Unutulmamalidir ki, tasimacilik ve lojistik sirketlerinin karsilamak zorunda kaldiklar: ilave
maliyetlerin timi ithalatct ya da ihracatcr firmalara yansitilmakta olup, ¢zellikle hammadde ve
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ara mamul ithalatlar ile ihra¢ Grinler tizerine ilave olarak gelen bu maliyetler, tilkenin ihra¢
Urtinlerinin rekabette fiyat dezavantaji yasamasi ile sonuclanmaktadir. Bu konuda dinya
orneklerinin incelenerek, denizcilik sektorti ve ithalat¢i-ihracatet firmalarin sorunlart noktasinda
iyilestirmelere imkan saglayacak cozimlerin tretilmesi onemlidir. Ancak dis ticaret islemleri
lojistik suireclerinde verimsizligin en buiytik kaynagt olan dis ticaret dengesi (ihracat - ithalat
dengesi) dizelmedigi siirece bu problem devam edecektir. Dolayisiyla dis ticaret acigt veren
bir tlke olarak Turkiye'nin, deniz tasimaciliginda konteyner aktarma uygulamalart acisindan
daha verimli diizenlemeler yapmast yararl olacaktir.

Son olarak ¢zet beyan tescilinde noter onayli kaptan vekaleti talebi siire, is glicli ve masraflar
acisindan olumsuz sonuclar dogurmaktadir. Bu uygulamanin daha pratik ve modern bir yontemle
degistirilmesi yararli olacaktir.

Raporun sonraki bolimlerinde her bir tasima yontemini kapsayacak sekilde gtimrik
islemleri ile ilgili yasanan gecikme ve maliyet yaratan unsurlar degerlendirilmistir.

¢) Yurt ici tasima:

Yurt disindan mal getiren firmalarin belirli limanlardan ithal esyalarini teslim alarak yurt ici
sevkiyatinin yapimast asamasinda hizmet saglayici (tasima firmast) seciminde karsilastigt sorunlar
zaman zaman yazili ve gorsel basinda haber olarak yer almaktadir. Kendi aract ile veya sectigi
bir tasima sirketinin aracini kullanarak limandan (6rnegin Haydarpasa Limani) malint tasimak
isteyen ithalat¢r firmalarin, belirli donemlerde tasima kooperatifleri tarafindan engellendigi
haberleri, liman isletmecileri, kara tasimacilari, tasima organizatorleri ve firmalar arasinda cok
kez glindeme gelmistir. Nitekim konu hakkinda yargiya intikal etmis olaylar da s6z konusudur.
Konu hakkinda somut delil iceren resmi bir kaynak olmamakla beraber, limanda yer alan ancak
tasima rekabetini olumsuz etkileyen kaliteden yoksun yapilanmalarin kontrol ve denetiminin
arttirllmast icin devlet otoritesinin konuyu giindemde tutmasi ve yurt disinda modern lojistik
zincirlerinde bulunan giivenlik ve rekabet ortaminin tesis edilmesi yararli olabilecektir.

Guntmuze kadar alinan onlemler ve yapilan incelemeler yararli sonuclar dogurarak buytik
olctiide problem asilmis olmasina karsin, belirli deniz ve hava limanlarinda sorunlar devam
edebilmektedir. Rekabet Kurulu, 2004 tarihli bir kararinda (05-12/146-53 ) Haydarpasa Limaninda
tasima kooperatiflerinin fiyat ayarlamas: yaptigi ve diger firmalarin limana girislerini fiziken
engelledigi iddiast Gizerine inceleme yapmis ancak bir ihlal olmadig: yoniinde goris bildirmistir.
Ancak rapor incelendiginde gorusiilen taraflarin esyasini tasitan firmalardan ziyade tasima
kooperatifi yetkilileri, tasima firmasi sahibi ve liman yetkilisi oldugu anlasilmaktadir.

Raporda 2004 yili oncesinde, limana girislerde engelleme yapildig: ve polisiye 6nlemler
alindig1 ifade edilmektedir. Limana girislerin fiziken engellenmesi durumunun rekabet acisindan
"piyasaya giris engeli" olarak degerlendirilemeyecegi ve bunun emniyet gliclerinin yetkisi altina
giren adli bir durum oldugu yorumu yapilmistir. Ancak teknik acidan bu sekilde olan durum
fiili acidan bakildiginda, esyasini tasitmak isteyen firmalar acisindan farkli degerlendirilebilecektir.
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Dolayisiyla konunun, devlet otoritesinin yasal iradesi ile ithalatci-ihracatgt firmalarin da gorisu
alinarak incelenmesi ve bir sorun var ise Onlemler alinmasi yararlt olacaktir. Avrupa orneklerin
de bakildigt zaman herhangi bir limana belli bir firmanin veya grubun 6zel hizmet
vermesi ve rekabette 6ncelik kazanmast sik rastlanan bir durum degildir.

d) Limanlar ve rekabet acisindan degerlendirmeler (yurt dis1 6rnekler)

Yukarida bahsedilen altyapt sorunlart ve sektore iliskin hususlar Turk firmalarinin dinya
pazarindaki rekabet giicline olumsuz etki yapmaktadir. Ancak bu durumun diger diinya o¢rnekleri
ile karsilastirilarak rekabet gliciine etkileri hakkinda yorum yapilmasi fayda saglayacaktr. Liman
hizmet kalemleri bazinda bakildiginda, Turkiye’de 6énemli hizmet kalemlerinin nominal tutar
olarak daha ucuza saglanabildigi anlasimaktadir.

Ardiye ve terminal hizmetleri Turkiye’de nispeten daha dusuk tutarlara yapilabilmektedir.
Ancak limanlarda kapasite yetersizligi, altyap:t sorunlari, gecici depolama yeri sikintist ve
yogunluktan dolayt uzayan siireler bu maliyet avantajini ortadan kaldirilmaktadir. Ornegin yurt
disindaki ithalat¢t bir firma kendisine gelen bir konteyner mal icin dnceden 6éngérmedigi ve tam
tespit muayene Ucreti gibi tutarlart 6dememektedir. Tam tespit muayene islemi icin bir tGcret
odiyorsa dahi 6deme yaptigr bu tutar gercekten liman isletmecisinden aldigt bir hizmete iliskindir.
Oysa Turkiye’de bazen fiili olarak masraf gerektiren bir hizmet yapilmiyor olsa dahi, ordino ve
tam tespit muayene Ucretleri sabit sekilde 6denir durumdadir.

Pratik olarak Turkiye’deki limanlarin Avrupa’daki en yogun limanlar ile rekabet glicinii analiz
etmek adina Ucret tarifelerini karsilastirmak yararlt olabilecektir. Asagida konuya iliskin basit
bir 6rnek sunulmustur.

Tablo 4. Diinya ve Tiirkiye’de Terminal-Ellecleme
Konteyner ve Gumriik Ardiye Ucret Tarifeleri

Terminal-
Ellecleme 148 $ 200 $ 240 $ 200 $ 293 $ 85 $ 85§ 120 $
Konteyner
Ardiye 12 % 20 % 47 $ 47 $ 29 % 9% 7% 7%
Giinliik (3 glin (3 glin (3-5 glin (3-5 glin (5 giin

Serbest Serbest Serbest Serbest Serbest

zaman - zaman zaman - zaman - zaman -

ucretsiz - ucretsiz ucretsiz ucretsiz

zaman) licretsiz zaman) zaman) zaman)

zaman)

Anlasildigi tizere Ucret tarifeleri kalem bazinda ve giinliik olarak Tirkiye limanlarinda nominal
bazda daha distktir. Bununla beraber, limanlarimiz icin en blyik dezavantaj ise ithalat
islemlerinin uzunlugu ve fiziksel denetimlerdeki verimsiz mekanizmalardir. Uzayan stireler
beraberinde yiiksek ardiye tcretleri ve liman i¢i hizmet giderleri dogurmaktadir.
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Ornegin, Singapur limaninda giimriik islemleri ve bekleme stireleri oldukc¢a kisa olup fiziksel
denetim de son derece azdir. Kontrole tabi Grtinler dahi 3-5 saat icerisinde ithalat islemleri
bitirilerek limandan c¢ekilebilmektedir. Turkiye'de ise glinler alan bekleme stireleri yiiksek ardiye
Ucretlerini beraberinde getirmektedir. Dolayisiyla disiik liman hizmetleri fiyatlart bile, Turk
limanlarint belirtilen sebeplerden dolay: yeterince cazip kilmamaktadir.

Kiresel olcekte bakildiginda, liman isletmelerinin hizla uluslararas: ortakliklarin ilgi odag:
oldugu anlasilmaktadir. Onemli limanlar hakkinda goze carpan bir durum her limanin kendine
has bir rekabet avantaji veya kendisini 6n plana c¢ikaran bir 6zelligi oldugu gercegidir. Dolayistyla
Turkiye ve diger tilke limanlarinda olusan masraflar ve siireler mutlak degerleri ile karsilastinlmaktan
ziyade hizmet ettikleri kesimlere lojistik acidan katuklart deger ile karsilastirlmalidir. Ornegin
bir limanda ardiye masrafi yiksek iken demiryolu baglantisi kuvvetli oldugu icin bu yuiksek
ardiye tucreti firmalar tarafindan gozardi edilebilir. Dolayistyla mutlak degerler (nominal)
tzerinden karsilastirma yapmaktansa, limanlarin vizyon ve misyonlart ile ilgili yorum yapmak
daha yerinde olacaktir. Asagida, calisma kapsaminda secilmis bazi limanlarin kendilerini 6n
plana c¢ikaran 6zellikleri degerlendirilmistir.

Rotterdam: Limanlarin kiiresel olcekte faaliyet gosteren birden fazla biyuk firma tarafindan
yonetilmesine en glizel 6rneklerden biri Rotterdam Limant'dir.

Bu sayede liman isletmesi (isletmecileri), ticaret aginin gelisimini, yatirimlarin devamlilik arz
etmesini ve teknolojik imkanlarin devamli bir gelisme icinde olmasint saglamaktadir. Rotterdam
Limant'nda aralarinda diinyanin en buylk tasima firmalari, depolama firmalari, lojistik hizmet
saglayicilart ve acentelerin oldugu 45'ten fazla yerli ve yabanci firmanm ortakligi bulunmaktadir®.
Kamu idaresi ve ¢zel tesebbiisiin ortak oldugu ve birarada islettigi bir yapiya sahip olan Rotterdam
Limani tulke ekonomisine niifuz etmesi ve tasimacilik sektoriine yon vermesi acisindan onemli
bir role sahiptir. Bu sekilde bir alternatif modelin de Turkiye icin diistiniilmesi ve yararli oldugu
kanisina varilirsa 6zellestirme ya da yeni yatirim planlarinda bu sekilde yapilarin éngorilmesi
faydali olabilecektir.

Trieste: Coklu tasimacilik (intermodal-kombine tasimacilik) altyapisi bir limani bariz sekilde
one cikaran ve kullanict firmalara avantaj saglayan bir etkendir. Trieste limani gerek demiryolu
baglantilarinin etkinligi gerekse karayollarina baglantisi ile Akdeniz havzasinda Ro-Ro tasimaciligin
odak noktast olmast nedeniyle kendisine 6nemli bir avantaj saglamaktadir. Trieste limaninin en
buytik kullanicilarindan biri olan Turk firmalarinin bugiine kadar edindigi tecriibeden de
yararlanarak Turkiye’de bu sekilde bir liman tesis edilmesi mimkiin olabilecektir.

Hamburg: Avrupa’nin deniz asirt tilkelerle baglantisint kurmasi, Giretim ve titketim noktalarini
birlestirmesi, ileri seviyede gelismis lojistik hizmetleri barindirmast ve ticaret hacminin bayukluaga
nedeniyle diinyanin 6nemli limanlarindan biri olan Hamburg, denizyolu ve demiryolu baglantilarinin
etkinligi ile gbze carpmaktadir. Rekabet konusunda kullanict firmalara deger katan énemli bir
unsur, Hamburg limaninda mevcut bulunan ellecleme ve depolama imkanlaridir. Dolayisiyla

23 Michiel NIJDAM, PAPER FOR IAME CONFERENCE 2009, COPENHAGEN, 24-26 June 2009
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firmalar elde ettikleri operasyonel avantajlar nedeniyle yiksek terminal veya ardiye masraflar
odemeyi goze almaktadir.

Port Said: Bu liman 3.3 milyon TEU konteyner ellecleme hacmi ile Akdeniz’in en buyik
konteyner limanlarindan biridir**. Port Said’in baslica 6zelligi Stiveys Kanalinin ticaret yollar
tzerindeki 6nemini ve cografi avantajint kullanarak transit liman olma 6zelligini etkin bicimde
kullanmasidir. Izmir ve Mersin Limanlari ile birlikte Turkiye’de Ege ve Akdeniz'de hizmet veren
veya verecek olan limanlarin transit hatlarda rekabet etme agisindan Port Said limanindan daha
avantajlt sekilde hizmet sunabilir hale gelmesi gerekmektedir.

Singapur Limani: Bu liman dinyanin en 6nemli lojistik merkezlerinden biri olup, buytk
bir cografyaya aktarma limani olarak hizmet vermektedir. Limanin 6nemli 6zelligi, ihracat pazarina
acilan kapi olarak ana gemiler arasinda transferi kolaylastiracak ve yikleme merkezlerine iyi
hizmet verebilecek sekilde denizcilik ve terminal hizmetlerini sunabilmesidir. Kapasite ve teknik
donanim acisindan liman isletmeciligi ve lojistik yonetim kavraminin en modern 6rneklerinden
biridir. 2009 yilt verilerine gore 26 Milyon TEU ellecleme kapasitesi ile diinyanin en buyuk
hacimli konteyner limant invanini tasimaktadir. Konum ve ihtiyac itibart ile Turkiye'ye ¢rnek
olmaya veya karsilastirma yapmaya uygun degilse bile, devasa boyutta bir organizasyon ve
lojistik altyapisinin, tilke ve sehir ekonomisine entegre bicimde nasil yonetilecegine dair anlamli
bir 6rnek olarak incelenmesi yararli olacaktir.

Raporda kisaca belirli diinya limanlarina iliskin ¢rnekler verilmistir. Liman isletmeciligi ve
limanlarin altyapilariyla ilgili olarak, Turkiye'nin vizyon ve planlarina uygun sekilde benzer
limanlarin secilerek incelenmesi yararlt olacaktir. Rapor kapsaminda secilen limanlar diinyada
isim yapmus belirli limanlardir. Resmi otoritenin veya ilgili sivil toplum orgiitlerinin Turkiye
orneklerine uygun ve karsilastirilabilir limanlart secerek bir calismasi yapmast fayda saglayacaktir.

e) Tirkiye’de limanlar ve rekabet acisindan degerlendirmeler

Yurt dist limanlarla ile ilgili verilen 6zet bilginin asil amaci, diinya genelinde basarili 6rneklerin
ve genel trendin liman isletmeciliginde ihtisaslasma olduguna dikkat cekmektedir. Raporda daha
once belirtildigi tizere diinya limanlarinda genel olarak uzmanlasma (Trieste 6rnegi) veya coklu
tasima altyapisint gelistirerek lojistik merkezi fonksiyonu yiritme (Hamburg 6rnegi) egilimi
gozlenmektedir. Diinya limanlarindan gortilen bu egilimden farkl: olarak Turkiye limanlarinin
yapilanmalari, bir yuk tirtinde uzmanlasmis limanlardan ¢ok bircok farkli yiik tiirtine hizmet
verebilecek, farkli ekipmanlarla donatilan konvansiyonel tiirde liman 6zelligi gostermektedir?.
Dolayistyla ithalat¢t ve ihracater firmalara ek deger yaratmast bakimindan limanlarimiza farklilik
ve rekabette avantaj yaratacak belirli 6zelliklerin kazandirilmas: 6nemlidir. Bu kapsamda asagidaki
Onerilerin degerlendirilmesi yararli olabilecektir.

Serbest Liman: Belirli AB ulkelerinde mevcut olan "serbest liman" konseptinin Turkiye
acisindan arastirilmast yararlt olabilecektir. Serbest liman yapisinda esyalarin ithalat vergileri ve

21 AAPA World Port Rankings 2009
2 Deniz Ticaret Odasi Denizcilik Sektér Raporu 2009
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kontrollerine tabi olmadan sinirsiz stire (Uicreti karsiliginda) liman depolarinda bekletilmesi;
liman sahasinda paketleme, etiketleme, temizleme, birlestirme ve diger basit ellecleme islemlerinin
yapilmasi; gumrik gozetimi altinda isleme faaliyetleri yapilmasi; yurt icinden serbest limana
getirilen esyalarin ihracat teslimi sayilmass; yurt disindan limana gelerek depolanan esyanin
ellecleme faaliyetinden sonra tekrar yurt disina transit aktarilmasi durumunda herhangi bir
gimrik beyan prosediri izlenmemesi ve gecici depolama statiisiniin bir nevi antrepo statiisiine
dontismesi mimkundiir.

Belirli AB tlkelerinde kullanilan "serbest liman" yapilanmasinin Tirkiye acisindan
uygulanabilirliginin sorgulanmasi yararl olabilecektir. Turkiye’deki serbest bolge uygulamasi
bircok acidan buna benzemekle beraber ¢nemli farklar bulunmaktadir. Serbest liman daha ¢ok
gecici depolama yeri veya antrepo rejimi kullanimi manti§inda olup, serbest bolge uygulamasinda
oldugu gibi faaliyet ruhsati, firma veya sube kurma, adam calistirma ve defter tutma gibi btirokratik
prosediirler acisindan farklilik gosterebilmektedir. Bu konuda yapilacak arastirma esnasinda
uluslararast anlasmalar, Turkiye’de mevcut olan serbest bolge uygulamasina etkisi, Avrupa’da
faaliyet gosteren serbest limanlarin ¢calisma yontemleri (depolama, ellecleme) ve uygulanabilecek
gumrik ve vergi avantajlari incelenerek analiz yapilmas: gerekmektedir. Nitekim Tturkiye'de
antrepolarin ihra¢c amaciyla kullanilmasi ile ilgili yasal dizenlemenin temeli KDV ve glimriik
mevzuatinda mevcuttur. Ancak fiili uygulamast bulunmamaktadir. Serbest liman konseptinde
oldugu gibi ihra¢c amaciyla antrepo kullanilmas: gibi alternatif yontemlerin gindeme getirilmesi
yararl olacaktir. Operasyonel acidan fayda sagladig: gibi KDV iadesinin hizli alinmast anlaminda
finansal faydalari da olacaktir.

Kombine Tasimacihik Baglantisi: Bilindigi Uzere Turkiye’de limanlarin demiryolu
baglantilart konusunda ciddi eksiklikleri vardir. Deniz Ticaret Odasi 2009 Yili Denizcilik Sektort
Raporu’nda bu konu hakkinda asagidaki aciklamalari yapmustir;

"....0zel sektor tarafindan isletilen limanlarin demiryolu baglantisina sahip olmayisi en
onemli altyapr eksikligi olarak ortaya cikmaktadir. Ozellikle konteyner trafiginde %77 paya
sahbip olan ézel limanlarin demiryolu baglantilarinin bulunmamasi, kombine tagimaciligin
maliyet avantajlarindan yararlanilamamasina yol agmaktadir. Halbuki demiryolu ulasima
konteynerin deniz disindaki ulasimu icin en ideal ulastirma sekillerinden birisidir. Ttirkiye de
elleclenen konteyner ve genel kargonun % 060’hik bdéliimii Marmara Bdlgesinde
gerceklesmektedir. Bolgede demiryolu baglantist olan liman sayisina baktigimizda TCDD ye
ait Derince ve Bandirma limanlar disinda demiryolu baglantisi olan liman yoktur. Iskenderun
Koérfezi ve Aliaga gibi limanlarin yogun oldugu bdlgelerde de durum aynidir.”

Dolaysstyla multi-model (¢coklu) tasimaciligin gelismesine imkan saglayacak altyapi yatirimlarinin
ozel ve kamu isbirligi ile hizlica tamamlanmasi ve hayata gecirilmesi Turkiye 2023 vizyonuna
ulasmanin olmazsa olmaz bir parc¢asi niteligindedir. Raporun sonraki boliimlerinde
kombine tasimacilik yontemi ile ilgili ayrintili degerlendirmeler sunulacaktir.
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3.1.2.3 Oneriler

Ozetle, dis ticaret islemlerinde denizyolu tasimasini tercih eden ithalatct ve ihracatet firmalarin
rekabet glicint olumlu yonde gelistirmek icin asagidaki hususlarda calismalar yapilmast yarar
saglayacaktir.

1- Limanlarin altyapi ve teknik imkanlarinin giclendirilmesi, kapasitelerinin
arttirilmasi, gecici depolama yeri gibi limanlarin en 6énemli ihtiyaclart konusunda
yatirimlar yaparak iyilestirme saglanmast 6nemlidir. En énemli husus limanlarin
demiryolu ve karayolu baglantilarinin arttirilmasina yonelik tesviklerin yaratilmasi
ve yatrimlara kaynak ayrilmasidir. Bu kapsamda hikiimetin stirdiirdiigti demiryolu
hamlesi hizlanarak devam etmelidir.

2- Denizyoluyla tasitilan esyaya iliskin olarak yansitilan masraflarda seffaflig
saglayacak mekanizmalarin kurulmasi, ordino ya da tam tespit muayene Ucreti
gibi belirli masraf kalemlerinin bertaraf edilmesi (ya da asgari seviyeye indirilmesi)
icin gerekli calismalarin yapilmasi yararl olacaktir. Liman hizmetleri musterilerinin
(ithalatci-ihracatcy) tiketici haklarini korumak tzere regulasyon ve kontrol
mekanizmalar tesis edilmesi yararli olacaktir.

3- Lojistik strecini bir bitiin halinde goézoniine alarak liman yatirimlarinda ve
mevcut limanlarin isletmelerinin iyilestirilmesi konusunda hinterlant ve limana
gelen egsya ile ilgili diger yurt ici hizmetlerde (yurt ici tasima) rekabeti olumsuz
etkileyen unsurlarin 6niine gecilmesi gerekmektedir (6rnegin tasima kooperatifleri
konusunda sikinti yasanip yasanmadigi konusunda devlet iradesini ortaya koyacak
sekilde incelemeler yapilmasp).

4- Diger ulke ornekleri incelenerek limanlarda uzmanlasma (belli bir tasima
talebine yonelik ihtisas edinme) politikast izlenmeli ve Turkiye’nin rekabet icinde
oldugu belirli yurtdist limanlarinin faaliyetleri gozontne alinarak yatirimlar
yapilmalidir. Ozellikle hinterlant etkinligi az ve kapasitesi sinirli limanlarin sadece
belirli 6zellikteki tasimalarda uzmanlasmasi daha verimli bir lojistik yonetimi
saglayabilecektir.

3.1.3 Havayolu

3.1.3.1 Tiirkiye’de ve AB’de dis ticaret islemlerinde havayolu tasimaciliginin
durumu

Kiresellesme sonucu artan ticaret, insanlarin 6zgiir dolasimi ve artan turizm sonucu havayoluna
talep artis1t gorulmustir. Belirli kriz donemlerinde havacilik sektortinde sikintilar yasansa dahi
makro seviyede bakildiginda havayolu ulasimi, modern toplumlarin gittikce daha sik kullandigi
bir seyahat yontemi haline gelmeye devam etmektedir.
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Rekabetci ortam icerisinde hizin 6nem kazanmasiyla ve yuikte hafif kiymette agir olan belirli
urtnlerin tasinmasinda havayolu tercih sebebi olmaktadir. 2004-2008 yillart arasinda hava
kargo tasimaciligi sektoriinde % 5,6'lik bir yillik bilesik biytiime olmustur?.

Tablo 5. Tiirkiye D1s Hat Sekil 4. Tiirkiye Dis Hat Tasinan
Tasimnan Kargo Bedelleri Kargo Verileri
Tirkiye Dis Hat Tasinan Kargo
(milyon ton)
1.400
2002 698.935 138 1.200
2003 7225 w18 g
800
2004 860.461 142 600
400
2006 973.934 245 200
i N o Y w O ™~ R (O
S o o S o S S S
2008 1.130.464 262 S 8 8 8 8§ 8 & &«
Kaynak: TUIK Kaynak: TUIK

2010 yilinda Turkiye’de dis ticaret islemlerinin kiymet bazinda %8’i havayolu ile yapilirken
bu oran AB ortalamasinda % 23 seviyesine kadar ¢ikmistir. Bu durum Turkiye’'nin genel olarak
ithal ve ihrag ettigi trlinlerin kompozisyonu ile alakalidir.

3.1.3.2 Maliyeti ve rekabeti etkileyen unsurlar

Hava yoluyla yapilan dis ticaret tasimalarinda hem ithalat hem ihracat yapan firmalar acisindan
maliyet yaratan unsurlarin basinda (navlundan sonra) yer hizmetleri ve ardiye gelmektedir.

Ellecleme bizmetleri: Havayolu tasimalarinda havayolu firmalari tastyacaklart esyay: genellikle
havaalanlarinda teslim almakta olup, bu durum neticesinde, s6z konusu esyanin muayenesi,
tarama islemi ile birlikte alan icerisinde yapimaktadir. Dolayisiyla esyanin paletlere yerlestirme
islemi de havaalaninda yapilmaktadir. Ellecleme islemlerinin giivenlik ve mevzuat basta olmak
uzere cesitli nedenlerle havalimani icerisinde yapilmas: maliyetleri arttirmaktadir. Esyalarin
geldikleri kap icerisinde (konteyner) limandan cikarilmasi ve liman disinda fabrikanin (veya son
teslim yeri) adresinde bosaltilmasi/doldurulmasi gibi bir mekanizma olmamasi, ithalatct ve
ihracatgi firmalara siire kaybina ve artan maliyetlere yol agcmaktadir. Diinya Bankasi raporlarinda
da belirtildigi izere hava yoluyla yik ve kargo tasinmast konusunda en tartismali husus hangi
ellecleme hizmetlerinin havalimani disinda yapilabilecegi konusudur?’. Bu kapsamda cesitli
teknolojik ¢coztimler, takip sistemleri, muayene metodlart, amaca yonelik palet tipleri ve komple
palet tarayicilart kullanmak suretiyle ¢oztimler getirmis diger llke ornekleri incelenmelidir.

2 Tiirkiye Cumburiyeti Basbakanlik Yatirim Destek Ve Tanitim Ajanst Tasimactlik Ve Lojistik Sektorii Raporu,
Ocak 2010

27 Driinya Bankast (btip.//siteresources.worldbank.org/EXTAIRTRANSPORT/Resources/515180-
1262792532589/6683177-126874 734604 7/air_cargo_ch3.pdf)
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Havayolu firmalar tastyacaklart esyaytr genellikle havaalanlarinda teslim alirlar. S6z konusu
esyanin muayenesi, tarama islemi ile birlikte alan icerisinde yapuilir. Bu sebeple genellikle esyanin
iglo (ucak konteyner veya 6zel kaplara) yerlestirme islemi de havaalaninda yapilir. Ancak diinya
orneklerine bakildiginda ihracatgi, ithalat¢i ve tasima firmalari maliyetleri diisirmek ve alan
darligindan etkilenmemek icin faaliyetlerinin en azindan mimkiin olan kisimlarini havaalan:
disinda stirdirmek istegi icindedirler. Bu firmalar, miimkin oldugunda esyanin tasima kaplarina
yerlestirme islemlerini, esyayt havayolu firmasina teslim etmeden yapmayt tercih etmektedir.
Ancak bu yontemin uygulanabilmesi icin havaalanlarina bu gibi iglo tasima kaplarinin olduklari
gibi alinarak, muayene icin mantel bir bosaltma, serme ve tekrar yiikleme islemine tabi tutulmadan
incelenmesi gerekmektedir. Bu sebeple havayolu ile tasinacak esyanin muayenesinin esya
havaalanmna girmeden veya girdiginde palet ya da iglo tarayicilart (x-ray) kullanilarak yapilmasi,
gonderici firmalarin maliyetlerini azaltmak icin atilmast gereken bir adimdir. Bu konu hakkinda
yurtdisi 6rneklerin incelenerek, uluslararasi standartlar ve giivenlik protokolleri de g6z 6nline
alinarak, mimkin olan durumlarda havayoluyla gelen esyanin havaalaninda bosaltilmadan
fabrikaya kadar ayni tasima kabi icerisinde teslimi gibi mekanizmalarin uygulanabilirligi
incelenmelidir.

Aynt durum ihracat teslimleri icin de gecerli olacaktir. Nitekim bazi yurtdist 6rneklerde, gerekli
sartlart yerine getiren lojistik hizmet saglayicilari, tasidiklari esyalart ayni iglo (tasima konteyneri)
icerisinde musterisinin kapisina gotirebilmekte ve ihrac trtinlerini de musterilerinden fabrika
adresinde yukledikten sonra ucaga goturebilmektedirler. Boyle bir 6rnekte havalimaninda
yikleme, bosaltma ve ilgili ellecleme faaliyetlerine iliskin stire ve masraflar dnlenebilecektir.

Havaalanlarinda tahsil edilen terminal ve ellecleme Ucretlerinin oldukca yiiksek oldugu
anketimize katilan bazi firmalar tarafindan da belirtilmistir. Bunun iki sebebi oldugu sdylenebilir.
Birincisi havaalanlarinda esyanin ellecleme islemini gerceklestirecek firmanin esya sahibi tarafindan
secilememesi gelmektedir. Tasiyict firmalar, tasima bedelinin disinda talep ettikleri ellecme
bedellerini, pazarlik konusu yapmaksizin, tim firmalardan talep ederken, gondericilerin kendi
esyalarini ellecleyecek firmayi secme hakk: yoktur. Ikinci neden olarak ise esyanin havaalaninda
elleclenme mecburiyeti gosterilebilir. Havaalanlarindaki gtivenlik onlemleri geregi, havayolu ile
tasinacak tim esyanin muayeneden gecmesi gerekmektedir. Bu sebeple havaalant disinda
paketlenip, paletlere yerlestirilen esyanin havaalaninda bir kez daha elleclenerek iglo ad: verilen
ucak konteynerlerine yerlestirilmesi gerekmektedir. Ancak bu gereklilik gonderici ve alict firmalar
nezdinde agir maliyet kalemleri haline gelmenin yani sira zaman kayb: demektir.

Yurtdist 6rneklerine bakildigi zaman, bu duruma ¢6ziim olarak, havayolu vasitasi ile yiiksek
ticaret hacmine ulasan bazi firmalara ellecleme islemlerini yapmalar: icin, konteynerleri alan
disina cikartarak kendi tesislerinde doldurma ve bosaltma firsati verilmis ve bu noktalarda
gerceklestirilen glivenlik kontrolleri ile zaman kayiplarinin 6éntine gecilmistir.
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Ardiye Ucretleri: Havayolu tasimaciliginda uzayan ithalat izin ve giimriik beyanname
sureclerinin ayrt bir 6nemi vardir. Hava kargolarinin yiiksek degeri, ardiyenin pahali olusu ve
hizin esas olarak mal sahibi acisindan 6nemli olmasi sebebiyle, giimriik muayene ve kargo
tasima islemlerinin stiresini minimize etmek onemlidir. Bircok tilke gimriik islemleri icin "dual
track” sistemini gelistirmistir®®. Ekspres paket servisleri icin daha seri bir islem diizeni saglanirken,
buytlk hacimli kargolar icin daha rutin bir stire¢ islemektedir. AB’deki bircok havaalaninda birka¢
saat icinde gimrik islemlerinin tamamlanmast mimkiindir. Bu siire bircok tasima sekline gore
daha hizlidir. Bunun yaninda 6rnegin alti saat gibi bir stire, Diinya Bankast gibi belirli kaynaklarda
yer alan raporlara gore, yavas kabul edilebilecektir.

Genelde gecikmelerin nedeni, havayolu tasimacilig ve ilgili gimriik bildirimlerinin bilgisayar
uzerinden yapilip yapilmamasina baglidir. Eger yeterli teknolojik altyap: yoksa bu belgelerin
onceki havaalanindan teslimi zaman alir. Ayni zamanda teknolojik altyaps, takip sistemleri ve
verimli depo kullanimt icin 6nemlidir. Hizin birinci derecede 6nemli oldugu havayolu tasimasinda
teknolojinin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmast amaca hizmet etmektedir.

Turkiye 6zelinde bakildiginda, giimriitk beyannamesi tescil stirecinde sistemin gelismis seviyede
ve modern bir teknik ile calismakta oldugu anlasimaktadir. Ancak asil sorun glimriik beyannamesi
tescil stirecinin baslamasindan 6nce diger kurum ve kuruluslardan alinmasi gereken izin ve
belgelerin temininde gecen siire ile ilgilidir. Firmalar, esyalart hizli sekilde ulastirilsin diye
havayolunu secip yiiksek tutarlar 6demisken; TSE veya benzeri diger izin siireclerinde zaman
kaybetmesi ve ylksek tutarlt ardiye masraflarina katlanilmasi istenmeyen bir durumdur. Dolayistyla
ithalat izin stireclerinin kisaltlmasini saglayacak ilave diizenlemelere gidilirken, gecici depolama
yerlerinin arttirilarak kiralarinin azaltilmasi gerekmektedir.

Tasuma Ucreti ve Diger Masraflar: Yukarida belirtildigi gibi yiikleme-bosaltma hizmetleri
basta olmak tizere yer hizmetleri ve yiiksek ardiye masraflart havayolu ile tasinan ithal ve ihrac
esyasina olumsuz etki eden unsurlardir. Bunun yani sira havayolu tasimalarinda firmalara
dogrudan yanstyan yan masraflarin (6rnegin surcharge masraflar) bir hayli cesitli ve yiiksek
oldugu yorumlari yapilmaktadir. Ornegin artan petrol fiyatlarindan otiirti tasima ticretinin yani
sira "petrol farki" ticreti talep edilmektedir. Bu durum kriz zamanlarinda diger tasima sekilleri
ve belirli tilkelerden yapilan tasimalar icin de ortaya ¢ikmistir (6rnegin Iran’dan yapilan karayolu
sevkiyatlary).

Ayrica havayolu tasimaciliginda karsilasilan bir diger sorun da Turk havalimanlarindan
gerceklestirilen ucus sayisinin yetersizligi nedeniyle, gerektiginde ve istendiginde esya
gonderilmesinin miimkiin olmayisidir. Ancak ucak sefer sayisi, kapasitesi ve ucus noktasi fazlalig
gibi konular dogrudan Tiurkiye’'nin dis ticaret potansiyeli ile baglantilidir. Basta Tirk Hava
Yollari olmak tzere Turkiye’de yabanci ve yerli sermayenin yaptigr yatirimlar ve ucak

28 Diin ya Bankast (bttp.//siteresources.worldbank.org/EXTAIRTRANSPORT/Resources/515180-
1262792532589/6683177-126874 734604 7/air_cargo_ch3.pdf)

58



alimlart g6zontne alindiginda, yeterli talebin gelmesi halinde, istenen seferlerin yapilabilecegi
ve havayolu tasimaciliginda arzin kisa siirede kendiliginden arttirilabilecegi yorumlanabilecektir.
Bu sekilde bir gelisme olmasi halinde maliyetler azalabilecek ve istenen sayida ve lokasyona
ucuslar gerceklestirilebilecektir.

Diger yandan, bugiinkii giincel durumda dahi, belirli iyilestirilmelerin yapilmasi 6nemlidir.
Denizyolu tasimaciligr ile ilgili bolimde bahsedildigi Gizere esyasini tasitan firmalara yansitilan
Ucretlerin mahiyetinin, gercekten boyle bir servis verilip verilmediginin ve bu hizmetlerin rekabetci
bir ortam icerisinden makul fiyatlar ile verildiginin, seffaf bicimde tiiketiciye (ithalat¢i ve ihracatciya)
bildirilmesi yararlt olacaktir. Diger tasima sekillerinde bahsedilmis olan ordino tcreti ve tam
tespit muayene Ucreti gibi uygulamalar, havayolu tasima islemleri icin de gecerlidir. Asagida
Ozet olarak bir havayolu tasima isleminde olusan masraf kalemleri belirtilmis ve bunlara iliskin
yorumlar sunulmustur.

Tablo 6. Havayolu Tasima isleminde Olusan
Masraf Kalemleri ve Bunlara Iliskin Yorumlar

Masraf Yorum
Kalemi
Tasima Urline, mesafeye, hacme gore degisen ticretler vardir. Tiirkiye'nin ucak filosu
a3 ve dis ticaret hacmi gibi bircok etkene baglidir.
Ordino 100-200 Euro arast degisen tutarlar vardir. Denizyolu ile tasima konusunda
bahsedilen hususlar havayolu tasima icin de gecerlidir.
Ellecleme - Yukarida bahsedildigi Gizere yer hizmetleri konusunda daha rekabetci bir ortam
Ter:;‘linal olusturulmast ve belirli islemlerin liman disina kaydirilmasi ihtimalinin gézden
gecirilmesi yararlt olabilecektir.
Ardiye Ithalat izinlerine iliskin islem siirelerinin kisaltilmast, firmalara avantaj
saglayacaktir.
Tam Islemin kirmiz1 hatta yonlendirilmesi halinde ¢nemli tutarlar olusabilmektedir.
Tespit fhrac triiniine dahi bu sekilde bir ticret uygulanmasi ve ¢ikis yapan esyaya
Mu ::Il) ene iliskin X-ray Ucreti yansitimasi gibi konular ihracatin tesviki acisindan tekrar
4 gozden gecirilmelidir.
Ornegin petrol fiyatlarindaki degisikliklere bagli olarak fark yansitmalari veya
Surcharee gtivenlik ile ilgili masraf yansitmalari yapilmaktadir. Ucretler firmaya gore
8 degisebilmektedir. Bu konuda tiketicinin korunmas: amactyla seffaflik tesis
edilmesi yararlt olacaktir.
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3.1.3.3 Oneriler

Ozetle, dss ticaret islemlerinde havayolu tasima seklini tercih eden ithalat ve ihracatci firmalarin
rekabet glicini olumlu yonde gelistirmek icin asagidaki hususlarda calismalar yapilmasi yararl
olacaktir.

1- Havalimanlarinda gerceklesen ellecleme hizmetlerinin, lojistik operasyonunu
kolaylastiracak ve ellecleme maliyetlerini azaltacak sekilde yapilandirilmast
kapsaminda diinya orneklerinin incelenmesi ve mimkin bulunan belirli
operasyonlarin havalimani disarisinda yapilabilecegi bir mekanizma kurulmasi
yararli olabilecektir (6rnegin ucak konteynerinin liman disina ¢ikarilabilmesi ve
elleclenmesi). Bu kapsamda oncelikli olarak gliindeme alinabilecek konu
havalimanlart ¢evresinde ardiye yerlerinin arttirilmasina yonelik yatirimlarin tesvik
edilmesi olabilecektir.

2- Havayoluyla gelen esyaya iliskin olarak yansitilan masraflarda seffafligi saglayacak
mekanizmalarin kurulmasi, ordino ya da tam tespit muayene Ucreti gibi belirli
masraf kalemlerindeki degiskenligin bertaraf edilmesi (ya da asgari seviyeye
indirilmesi) icin gerekli calismalarin yapilmast yararl olacaktir.

3- Yiksek ardiye ticretlerini engellemek icin havayoluyla gelen esyalarin ithalat
izin streclerinde iyilestirme saglanmasi, gecici depolama yerlerinin arttirilarak
kiralarinin distrilmesi icin gerekli adimlarin atilmasi fayda saglayabilecektir.
Ayrica havalimanlarinda depoloma hizmeti veren 6zel kuruluslarin kira yiklerinin
dogrudan misteriye yansitildigi hususu gézden kagmamalidir.

4- Havalimaninda yer alan ancak tasima rekabetini olumsuz etkileyen veya
sinirlayan kaliteden yoksun yapilanmalarin kontrol ve denetiminin arttirilmasi
faydali olacaktir. (6rnegin yurt ici tasima kooperatifleri)

3.1.4 Demiryolu

3.1.4.1 Tiirkiye’de ve AB’de dis ticaret islemlerinde demiryolu tasimaciligmin
durumu

TCDD tarafindan isletilmekte olan demiryollarinin 2010 yili sonu itibari ile toplam uzunlugu
11940 km'dir®. Tiirkiye’de yilda gerceklestirilen 550 milyon tonluk tasimanin %5'i demiryolu
ile yapilmaktadir.

29 Ulastirma Bakanhg 2010 Yili Idare Faaliyet Raporu
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Yillardir 6zellestirme programi dahilinde olan demiryolu isletmeciligine yatirimlarin yapilmasi
gecikmis ve dolayistyla demiryolu kullanimi Tirkiye’de istenen seviyeye cikamamustir. Asagidaki
tabloda demiryolu uzunluklarinin son 5 yil icindeki gelisimi yer almaktadir®. Gortildigii tizere
demiryolu hat uzunlugu konusunda son 10 yil icerisinde 6nemli bir gelisme kaydedilmistir.
Ancak son yillarda devlet bu konuda kararliligint ortaya koyarak, gerek mevzuat acisindan
gelisimin 6nlini agcmak, gerekse yeni yatirim kararlart alarak demiryollarina olan ilginin artmasin
saglamaya baslamistir.

Sekil 5. Tiirkiye Demiryolu Sekil 6. Turkiye’de Demiryolu
Hat Uzunlugu 2010 Hat Yapis1 Dagilimi
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Kaynak: TUIK

Dis ticaret islemlerinde demiryolu kullanimi ayni donem icerisinde 6nemli olctiide artis
gostermistir. 2001 yilindan 2009 yilina kadar tren yolu ile yapilan uluslararasi tasima miktart ton
bazinda %154 artis gostermistir’’.

Sekil 7. Turkiye’de Demiryolu Sekil 8. Tiirkiye’de Uluslararasi Demiryolu
Yiik Tasima Verileri (Ham Ton Kilometre) Tasima Hacmi Verileri (Net Ton)
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Kaynak: TUIK Demiryolu uzuniugu, tren kilometre, ton kilometre ve yiik tasima istatistigi

Bu artis son yillarda Turkiye’de demiryollart kullanim stratejisinde yapilan degisikligin bir
parcasidir. TCDD ti¢liinct sahislarin vagon ve konteyner sahibi olmasimnin 6ntinti acarak demiryolu
tasimacilik paymnin arttirilmasint saglamak icin "Konteyner tasimaciliginin gelistirilmesi projesi"

3% 1CDD Istatistik Yilligi, 2006-2010
31 Uik Demiryolu uzunlugu, tren kilometre, ton kilometre ve yiik tasima istatistigi, Aralik 2011
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ile diger tasima alt sistemleri arasinda rekabeti kaldirip isbirligini amaclayan kombine tasimacilik
sistemini tesvik etmeye baslamistir’®. 2003 yili sonunda {iciincii sahislara ait vagon sayist 771
adet iken, 2010 sonu itibariyle, mevcut sozlesmeler cercevesinde, 40 adet firmanin 2,453 adet
vagonu TCDD sebekesinde isletilmektedir ve bu vagonlar toplam ytk tasimasinin %20’sini
gerceklestirmektedirler’®. Ancak basta Avrupa Birligi olmak {izere yurt dist ornekleri ile
karsilastirildigt zaman Turkiye’de demiryolu yetersizdir.

Sekil 9. Tiirkiye ve AB’deki Demiryolu Uzunluklar: (km)
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Ayrica Turkiye’'nin lokomotif ve vagon sayist bakimindan da eksikleri bulunmaktadir. Asagida
belirli Avrupa Birligi Glkeleri ile karsilastirmali olarak lokomotif ve yiik vagonu sayilari verileri
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Turkiye’nin demiryolu altyapisini gelistirmesi ve isletme performansint arttirmasi ithalatcr ve
ihracatci firmalarin demiryolu tasimalarindan istifade ederek maliyet ve siire avantaji yaratmasint
saglayabilecektir.

Yapimina 2008 yilinda baslanan Kars - Tiflis - Baki demiryolu da 6nemli bir proje olarak
nitelendirilebilir. Azerbaycan ile Turkiye'yi baglayacak olan demiryolu hatti Azerbaycan’in baskenti
Bakii sehrinden, Guircistan’in Tiflis ve Ahilkelek sehirlerinden gecerek Kars sehrine gelecektir.
Projenin toplam uzunlugu 124 km'’ye ulasacak ve bunun 92 km’si Tirkiye’den gececektir. Turkiye,
bu projelerin tamamlanmasiyla birlikte, Avrupa, Orta Asya ve Orta Dogu arasinda bir baglanti
merkezi haline gelecektir. Projede tasinan yikin 2034 yilinda 17 milyon tona ulasmast
beklenmektedir’®. Marmaray Projesi'nin de tamamlanmasina paralel olarak, Baku-Tiflis-Kars
Demiryolu Projesi hayata gecirildiginde Avrupa’dan Cin’e demiryoluyla kesintisiz yiik tasinmast
mumkiin hale gelecektir. Boylece Avrupa ile Orta Asya arasindaki yik tasimalarinin biyuk
bolimiiniin demiryoluna kaydirilmast planlanmaktadir®.

Asagida ithalat ve ihracat islemlerinde demiryolunu kullanan ve kullanabilecek firmalarin
rekabet glicini etkileyebilecek belirli unsurlar ve cesitli 6neriler sunulmustur.

3.1.4.2 Maliyeti ve rekabeti etkileyen unsurlar

Dis ticaret tasimalari basta olmak tizere tilkemizde demiryolu ile yiik tasimaciligi konusunda
buytk eksiklikler bulunmaktadir.

a) Altyap1

Yurt dist 6rnekler ile karsilastirildigr zaman Turkiye'de demiryolu tasimaciliginin  altyapt
(hatlar) ve tistyapt (arac-ekipman) eksiklikleri sebebiyle 6nemli sorunlart oldugu anlasilmaktadir.
Asagida konu hakkinda degerlendirmeleri bulunmaktadir.

Demiryolu agi: Tirkiye'de demiryolu uzunlugu (ray hatty) tlkenin geneline ve tretim
tesislerinin yakinina niifuz edecek kadar yaygin ve uzun degildir. AB tlkeleri ile karsilastirildiginda
Italya’da 2 kat, Polonya’da 3 kat, Fransa’da 4 kat ve Almanya’da 6 kat daha uzun demiryolu hattt
bulunmaktadir. Turkiye'de kilometrekare yiiz 6lcim basina 11 km demiryolu agi diserken
Almanya’da 95 km, Belcika'da 113 km, Ingiltere’de 67 km demiryolu diismektedir®®. Uzun
yillardan beri yeterli oranda yatirim yapilmamast sonucunda demiryolu altyapist acisindan Avrupa
tlkelerinin oldukca gerisinde oldugu gorilmektedir.

Bu durum diss ticaret islemlerinde demiryolunu tercih eden veya limana ulasimda demiryolu
kullanmak isteyen firmalarin istasyona uzak kalmasi, arada yurt ici tasima ve ylkleme bosaltma

? 7 Tiirkiye Cumburiyeti Basbakanlik Yatirim Destek ve Tanitim Ajanst Tagimacilik ve Lojistik Sektorii Raporu, Ocak 2010
> Tiirkiye Cumburiyeti Basbakanhk Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi Tasimacilik ve Lojistik Sektérii Raporu, Ocak 2010

3% 1¢pD Lsletmesi Genel Miidiirliigiiniin 2009 yili Sekiér Raporu
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yapmasi zorunlulugunu getirmektedir. Dolayisiyla maliyetler ve streler olumsuz yonde
etkilenmektedir.

Arag¢ Parka: Turkiye'de ithalatci ve ihracatgr firmalar istedikleri glizergah, zaman ve sayida
lokomotif ve vagon bulmakta zorluk cekmektedirler. Turkiye ile kiyaslandiginda Cek Cumhuriyetinde
3.6 kat, Romanya’da 4.4 kat ve Italya’da 6.6 kat daha fazla lokomotif vardir. Vagon sayilarinda
ise Cek Cumhuriyeti 1.6 kat, Romanya ve Italya ise 2 kat daha fazla vagona sahiptir. Ustelik
Turkiye’de vagonlarin sadece %151 6zel sektore aittir. Bu oranda artis saglanmadikc¢a demiryolu
tastmaciliginin ithalat¢ci ve ihracat¢r firmalar acisindan, avantajli hale gelmesi mimkin
goziikmemektedir.

Liman ve karayollar: ile baglant: (Coklu Tasimacilik Modeli): Tirkiye’de limanlar
ile demiryollarinin baglantist zayiftir. Ornegin Almanya’da Hamburg Limani tren istasyonunda
300 kilometre uzunlugunda demiryolu bulunurken Turkiye’de 17 limandaki toplam demiryolu
ag1 sadece 84 km'dir®’. Ayrica demiryollart istasyonlarmnin ana karayollarina kolay ulasimi da énemlidir.
Raporun (¢oklu yontem) tasimacilik boliminde konu hakkinda daha detaylt bilgi verilecektir.

b) Demiryolu Isletme Sistemi

TCDD’nin yik tasimalart musteri profili bazinda incelendiginde; 2009 yilinda toplam tasimanin
% 79’unu Karabiik ve Iskenderun Demir Celik, Etibank, Ermaden, Adocim, Tipras, Oznak
Nakliyat, Tiirkon, Ar-Gii basta olmak {izere 50 firma ile yapildigi goriilmektedir®®. Dolayistyla
tlke genelinde sanayicilere ulasim ac¢isindan penatrasyon yetersizdir.

TCDD’nin hedefleri arasinda yer alan, 6zel sektoriin katilimini saglamak tizere yuritilen
calismalar sonucunda, TCDD hatlarinda isletilen 6zel sektore ait vagon sayist 2003 yilinda 771
adet iken, 2009 itibari ile bu deger 2.453 adet vagona yukselmistir saglamistir. 2009 yilinda
sahibine ait vagonlarla yapilan tasima 4,2 milyon tona ulasmis olup, toplam tasima icindeki pay1
% 22’ye ulasmistir?.

Demiryolu tasimaciliginda ¢zel sektor operatodrligli olmamast ve mevceut altyapt ve ekipmanlar
ile sistemlerin eskimis yipranmis uzak olmasi nedeniyle, yapilan seferlerde dizensizlik, tahmin
dist gecikmeler, yeterli vagon bulamama gibi sonuclar ortaya ¢ikmaktadir. Tedarik zincirinde
istenmeyen bu tip isletme sorunlar ithalat¢i ve ihracatct agisindan maliyetleri olumsuz etkilemektedir.
Bu sonuca, mevcut altyapinin ve ekipmanin eskimis olmast da sebep olabilmektedir. TCDD
verilerine gore raylarin yaklasik %40’ yirmi yasin iistindedir®®. Ana hat lokomotiflerinin %82’si
yirmi yasin tistiindedir®!. Sik sik duran seferler firmalara maliyet ve siire kayiplari yaratarak
rekabet giiciine olumsuz etki yapmaktadir. Ozel sektor temsilcileri verdikleri beyanatlarda

37 Transport Dergisi Ocak 2011/1 sayfa 57
s TCDD Isletmesi Genel Miidiirliigii 2009 Sekiér Raporu
O TCDD Isletmesi Genel Muidiirliigri 2009 Sektér Raporu
40 TCDD Istatistik Yilligi 2006-2010 sayfa 27
L 1CDD Istatistik Yilligi 2006-2010 sayfa 33
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isletmeye iliskin belirttikleri sorunlardan en 6nemlisinin demiryolu isletmeciligi ile ilgili oldugundan
bahsetmektedir. Soyle ki; demiryolu ile esya tasimaciligi yapan 6zel firmalardan bir sonraki yil
yapacagt tasimalarin programi TCDD tarafindan talep edilmekte ve TCDD’ye iletilmektedir.
TCDD’nin yaptigt program dahilinde operasyonlar gerceklesmektedir. Ancak uzun streli yol
kapamalari, yol calismalart veya benzeri problemler fiili tastmanin programa uygun yapimasina
engel olurken blok tren uygulamasinda da aksakliklar yasanmasina sebep olmakta, bu gibi
durumlar esyasini tasitan firmalara sikintilar dogurmaktadir®?.

¢) Mevzuat

Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi biinyesindeki Denizcilik Meclisinin glindeme getirdigi gibi
Genel Demiryolu Cerceve Kanunu Tasarist Taslagi ve TCDD Kanunu Tasart Taslaginin hentiz
yasallasmamis olmasi sektoriin gelisimini olumsuz etkileyen sorunlarin basinda gelmektedir.
Rekabetci ortam bulunmayisi firmalar acisindan tasima maliyetlerini arttiran ve aldiklari hizmetin
kalitesini dusiiren bir sistemi ortaya c¢ikarmaktadir. AB normlarina uygun sekilde demiryolu
sektoriinde reform yapacak, ylk ve yolcu tasimaciligt yapmak tizere demiryollart sistemini 6zel
ve kamu isletmelerinin kullanimima acacak ve iyi kalite hizmeti daha uygun tcretlerle kullanicilara
sunacak bir sistemin mevzuat temeli, en kisa stirede hazirlanarak hayata gecirilmelidir. Bu konu
son yillarda ilgili devlet kurumlarinin 6ncelikli giindem maddesi haline gelmis ve strateji planlarinda
ayrintilar ile yer almustir.

Dokuzuncu Kalkinma Planinda demiryolunda 6zel sektor tren isletmeciligi gelistirilecegi,
yik tasimaciliginin 6zel sektoriin isletmecilik avantajlarindan yararlanmasi icin serbestlestirilecegi
belirtilmistir. Bu stratejik vizyon ve kalkinma planinin kararlilikla uygulanmas: 6nemlidir.

3.1.4.3 Oneriler

Ozetle, dis ticaret islemlerinde demiryolu tasima tercih eden ithalat ve ihracat¢i firmalarin
rekabet giicinii olumlu yonde gelistirmek icin asagidaki hususlarda calismalar yapilmasi yararl
olacaktir.

1- Demiryolu agy, arac parki, liman baglantilarn ve diger alt ve tstyap1 yatirmmlarinin
yapilarak Turkiye’de demiryollarinin tasima sistemine etkin ve strekli bir sekilde
dahil edilmesi gerekmektedir. Bu konuda Ulastirma Bakanligi'nin ve diger yetkili
kurumlarin stratejik planlari yerinde tespitler icermektedir. Bunlarin hizla hayata
gecirilmesi yararli olacaktir.

2- Demiryolu tasimaciliginda kamunun yani sira 6zel sektoriin de dahil olabilecegi
daha liberal ve rekabetci bir yap:t olusturulurken, daha ekonomik ve kaliteli
hizmet sunan rekabetci bir yapi insa edilmelidir.

72 Transport Dergisi 2011/1 sayfa 56
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3- Tasima yontemleri arast transfere imkan verecek lojistik koylerinin sanayi
bolgelerin ihtiyaclarina cevap verecek sekilde yapilandirilmasi gerekmektedir.
Yapilacak demiryolu ve liman yatirimlar coklu yontem (multi-model) tasimacilik
operasyonlarint da gézonline alarak yapimalidir.

4- Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi biinyesinde basarili sekilde yuritiilen
Organize Sanayi Bolgesi ve Endistri Bolgeleri calismalar stireclerinde demiryolu
baglantilart hususuna 6énem verilmesi ve gerekirse demiryolunu kullanabilecek
sektorler icin OSB yer seciminde demiryolu ulasimina oncelikli olarak 6nem
verilmesi yararli olacaktir.

3.1.5 Coklu Tasimacilik (Multi-Model Tasimacilik)

3.1.5.1 Tirkiye’de ve AB’de dis ticaret islemlerinde coklu tastmaciligin
durumu

Lojistik sektoriinde hizin arttirilmasi ve maliyetlerin disiirilmesi strdirilebilir rekabet avantajt
yakalamak acisindan sektorde faaliyet gosteren firmalar icin buylik 6énem arz etmektedir. Bilindigi
Uizere tim tasima sekillerinin birbirlerine karsi avantajlart ve dezavantajlart bulunmaktadir. Bu
sebeple, tasima sekillerinin gecisli olarak en uygun bicimde kullanilmast maliyet ve strat acisindan
rakiplere oranla daha fazla avantaj kazanilabilmesi imkanimni getirmektedir. Bunun yolu geleneksel
tasima yontemlerinin ayi ayri gelistirilmesi yerine, tim tasima yontemlerinin birbirlerine karst
tsttinliiklerinin birbirini tamamlayacak sekilde, optimum kullanimina imkan veren "coklu tasima
modeli" kullanilmasidir®3.

1980 Yilinda duzenlenen Birlesmis Milletler, Coklu Tasimacilik (Multimodal Transport)
Konvansiyonu’'na gore coklu tasimacilik "tasimanin buylik bolimiinin demiryolu, i¢ sular veya
denizyoluyla yapildigs; baslangic ve nihai asamalarinda karayolunun olabildigince kisa mesafeler
icinde kullanildigt cok tirlt tasimadir”.

UNCTAD coklu tasimaciligi, bir tilkede belirli bir ¢ikis yerinden malin, baska bir tlkede teslim
yeri olarak belirtilen yere, coklu tasima kontrati ile coklu tasima operatorii sorumlulugunda, en
az iki farkli tasima sekli kullanilarak 6nceden anlasilan tek bir fiyat ve fatura kapsaminda tasinmast
olarak tanimlanmaktadir. Tanim olarak "coklu tasimacilik", "intermodal tasimacilik" ve "kombine
tastmacilik" farkli olmakla beraber anlam olarak birbirlerine yakindir.

3 Giimpriikte Uzman Goriis Aralik 2010 Emine Sultan Capar sayfa 60
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Bu sistemlerin amaci, cesitli ulasim tirlerini kullanarak katma deger yaratacak ve ulasim
maliyetlerini azaltacak sekilde kapidan kapiya ulasim hizmeti sunmak olarak tanimlanmaktadir®?,
Ulkeler kendi ulastirma stratejileri dogrultusunda belirli tasima sekillerine agirlik verilmesini
tesvik edebilmekte veya maliyeti en asagiya cekecek sekilde tasima sekillerinin birbirlerine gecisli
olarak kullanilmasini saglayacak uygulamalar: hayata gecirebilmektedir. Belirli sehirlere arac ile
girilememesi, hafta sonu yasaklari, tonaj kisitlamalart ve benzeri uygulamalar bu stratejilerin
uygulanmasinda kullanilan enstriimanlardir.

Firmalar tarafindan c¢oklu tasimacilik modellerinin tercih edilme sebepleri su sekilde
siralanabilecektir:

e Tek bir fiyat ve tek bir tastyict sorumlulugu

e Daha giivenli, emniyetli ve ekonomik tasima hizmeti
e Pazara daha iyi giris yapabilme olanagi

e Yeni pazarlara acilma

e Daha fazla tasimacilik secenekleri ve firsatlar

Coklu tasimacilik politikast cercevesinde Avrupa Birligi, Amerika ve Uzak Dogu tilkeleri basta
olmak tzere tim tlkeler blinyesinde bir takim stratejiler gelistirilmektedir. Avrupa Birligi
tasimaciligt, modern ekonomilerin anahtari olarak gérmekte ve ulastirma politikalart Giretmek
ve bunlarin uygulanmasinin saglanmast tizerinde calismalar yapmaktadir®.

Avrupa Birligi, ortak tasimacilik politikasint olusturmak amaciyla, uzun vadeli stratejilerinin
ilk asamalarini acikladigt Beyaz Kitap ile tasimacilik tirleri arasindaki dengenin degistirilmesi
konusunu en ¢nemli amaclardan biri olarak belirlemistir.

Turkiye'de ise cografi 6zelliklerle paralel sekilde, bir ulastirma sistemi olarak Ro-Ro uluslararast
ve ulusal limanlar arasinda kullanidmaktadir. Asagidaki tablolarda da gortilebilecegi gibi Ro-Ro
kullanimi oldukc¢a yaygindir.

Tablo 7. Tiirkiye’den Gerceklesen Ro-Ro Tasimalari (2003/2007)

2007 2006 2005 2004 2003
PENDIK/HAYDARPASA-TRIESTE 64,569 57,692 53,629 55,606 54,047
CESME - TRIESTE 20,311 18,286 17,240 16,222 13,898
AMBARLI - TRIESTE 20,787 21,726 18,592 19,987 17,040
SAMSUN-NOVOROSSISKY 9,975 13,885 13,628 11,240 8,080
ZONGULDAK-UKRAYNA 11,904 9,657 7,786 5,446 5,074
RIZE-POTI 0 481 2,602 3,044 3,730
TRABZON-SOCHI 2,845 2,957 1,553 1,609 1,651
TOPLAM 130,391 124,684 115,030 113,154 103,520

Kaynak: Roder

#“ Guimriikte Uzman Goriis Aralik 2010 Emine Sultan Capar sayfa 62
%5 1CDD Isletmesi Genel Miidiirliigri 2009 Idare Faaliyet Raporu sayfa 2
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Karayolu ile yapilan tasimalarda akaryakit gideri, vize gideri, ara¢ gideri, sturtict gideri gibi
unsurlart en aza indirmesi ve buytik zaman kayiplarini ortadan kaldirmasi sebebiyle coklu tasima
yontemi olan Ro-Ro Tiirk ticareti icin biiylik dnem tasimaktadir. Ornegin Gaziantep - Frankfurt
arast karayolu ile sefer yaklasik 7000 km iken Mersin - Trieste Ro-Ro hatti ile bu mesafe yaklasik
2450 km olmaktadir®. Bu, karayolu tasimacihig boliimiinde belirttigimiz bircok sorunu bertaraf
etmenin yant sira, firmalarin tedarik programlarint Ro-Ro gemisi saatlerine gore programlamalarini
da mimkiin kilmaktadir.

Sekil 12. Ro-Ro Tasimalari (2009)

Kaynak Denizcilik Sektér Raporu 2009
*Rusya Federasyonu, Eyliil 2010°da Sochi Limani'ni kapatmagtir.

Bu rapor calismasi kapsaminda yapilan ankete katilan firmalarin énemli bolimi ¢oklu tasima
sekillerinden tilkemizde yeterli 6lctide faydalanamadiklarini disinmektedirler. Firmalar bulunduklart
lokasyon itibariyle coklu tasimacilik modellerinden yararlanabilecek konumda olmalarina ragmen
Turkiye'de altyapi, arac ve lojistik hizmetleri bakimindan boyle bir sistem gelismedigi icin
arzulanan maliyet ve siire avantajlart yakalanamamaktadir.

Carpici Bir Ornek
Coklu yontem tasima sistemlerinin diinyadaki ve Turkiye’deki durumunu karsilastirmali olarak
aciklayabilecek carpict bir 6rnek vermek yerinde olacaktir.

Almanya’nin Hamburg Limaninda 300 kilometre uzunlugunda ray bulunmakta ve giinde
ortalama 200 yuk tiireni 4500 vagon ile Hamburg Limanr'ndan gecis yapmaktadir®’. 83 tren
isleticisi (operator)) bu limanda hizmet vermektedir. Bu demiryolu istasyonu, Hamburg Limant
hinterlandindan Giiney Almanya, Cek Cumhuriyeti, Polonya ve Alpler bolgesine yapilan toplam
yuk tasimasinin %30unu gerceklestirmektedir. Hamburg Limaninda 2010 yilinda yaklasik 2
milyon TEU konteyner demiryolu vasitasiyla elleclenmistir.

jG Giimriikte Uzman Gorils Aralik 2010 Emine Sultan Capar sayfa 65
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Bu rakam Turkiye’'nin 2009 yilinda denizyoluyla yaptig: ihracata (konteyner) denk gelmektedir.
Yani denizyolu ile yapilan islemler g6z oniine alindiginda; Hamburg Limani’'ndan demiryolu
ile tasinilan konteyner miktart, Turkiye’'nin toplam denizyolu konteyner ihracat hacmine esittir.
Demiryolu tasimaciligt acisindan bakildiginda fark daha da bariz hale gelmektedir. 2010 yilinda
sadece Hamburg Limanr'nda demiryolu baglantisi ile elleclenen 40 milyon ton*® yiik,
Tirkiye’nin demiryolu ile yaptig1 toplam dis ticaret tasimasinin (2.6 milyon ton*®) 15
kat1 seviyesindedir.

Lojistik Us ve Lojistik Koy Kavramlar:

Coklu yontem tasimaciligin, devlet eli ile yon verilerek hizlica gelistirilmesi icin en 6nemli
mekanizmalardan biri lojistik hizmet merkezlerinin (lojistik koyt) kurulmast ve bunlarin
Turkiye'nin ticaret hayatina hizlica entegre edilmesidir. Lojistik koyler, yurt ici, uluslararast ve
transit tasima, lojistik ve mallarin dagitimu ile ilgili tim faaliyetlerin cesitli isletmeciler tarafindan
yapildig: lojistik merkezlerdir.

Ozellikle biyiik sehirlerde yer ve yogunluk sikintisi ceken limanlarin ve giimriiklerin lojistik
koylerine tasinmasi ve Turkiye genelinde bolgesel ihtiyaclara cevap veren lojistik faaliyet
merkezlerinin kurulmasi yararlt olacaktir.

Tasima sekilleri arasindaki gecislerin saglanmasi i¢in sanayi ve liman baglantilarinin yapilmasi
sarttir. Bu baglantilar demiryolu ve karayolu aglari ile etkin sekilde yapilmalidir. Ancak 6nemli
olan tum lojistik faaliyetlerin yurutilebilecegi ve esyanin bir tasima seklinden digerine rahatca

aktarilabilecegi lojistik faaliyet
merkezlerinin insa edilmesidir. Bu
merkezlerin Turkiye genelinde
ilgili bolgenin ihtiyacina cevap
verecek sekilde dizayn edilmesi
gerekmektedir. Nitekim 9.
Kalkinma Plant’nda ulastirma
tirlerinin teknik ve ekonomik
actdan en uygun yerlerde
kullanildigi dengeli, akilct ve etkin

bir ulastirma altyapisinin
olusturulmasinda, sistemin # _ s
butincil bir yaklasimla ele alinacagy; yik tasimalarinin demiryollarina kaydirilacagi, 6énemli
limanlarin lojistik merkezler olarak gelistirilmesini saglayan, tasima sekillerinde glivenligi 6ne
cikaran politikalarin izlenecegi; limanlarin ytikleme-bosaltma yapilan noktalar olmalarinin yani
stra, kombine tasimacilik yapilabilen birer lojistik merkezi haline getirilmeleri hedefi dogrultusunda
tiim ana limanlarin karayolu ve demiryolu baglantilart tamamlanacagt belirtilmistir. Bu calismalarin

hizla hayata gecirilmesi yararlt olacaktir.

8 Hamburg Port Authority Web Page
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4. GUMRUK ISLEM SURECLERINDE REKABET GUCUNU
ETKILEYEN UNSURLAR

4.1 AB Uyum Siireci Kapsaminda Gimriik

Turkiye, diger alanlarda oldugu gibi, gimriik miiktesebat ve uygulamalarinda da Avrupa
Birligi uyum strecinde gerekli diizenlemeleri yapma stratejisini sirdirmektedir. Nitekim dis
ticaret ile ilgili Avrupa Birligi ilkeleri aynt zamanda Turkiye'nin tarafi bulundugu Gumruk
Birligi'nden kaynaklanan yuktumluliklerinin bir bolimu ile de ortiismektedir.

Avrupa Komisyonu Genisleme Genel Mudurligu tarafindan yayimlanan 2011 yili Tiurkiye
flerleme Raporu’'nda giimriik uygulamalart ile ilgili olarak Giimriik Mustesarliginin (Giimriik ve
Ticaret Bakanligy) yetki ve gorev alanina giren konularda saglanan gelismeler hakkinda bilgi
verilmistir. Burada yer alan bilgiler durum tespiti yapmak yaninda Avrupa Birligi ilkelerine uyum
acisindan getirilen onerileri de kapsamaktadir.

Buna gore 2011 yili Tiirkiye ilerleme Raporunda belirtilen ve firmalarin giimriik islemlerinde
hiz, kolaylik ve yan masraflarin azaltlmas: seklinde sonuclar dogurabilecek bazi degerlendirmeler
Gumriuk Miustesarligi (Gimruk ve Ticaret Bakanligy tarafindan duyuruldugu haliyle asagida
sunulmustur”.

e Ekonomi Bakanlig: tarafindan risk esasl: ithalat kontrol sisteminin pilot uygulamasi baslatilmis
olmasina ragmen sistem hali hazirda sadece belli Griin gruplartyla sinirlandirilmaktadir.
Ayrica, AB’de serbest dolasimda olan tc¢linct tlke tirtinleri hala uygunluk degerlendirme
prosediiriine tabi tutulmakta giimriiklerdeki fiziksel kontroller pazara girislerini geciktirmektedir.

e Piyasa gozetimi alaninda, Basbakanlik tarafindan yayimlanan genelge ile ilgili kurumlarca
Piyasa Gozetim Koordinasyon Kuruluna aktif katilimin tesvik edilmesi dikkat cekmektedir.
Bununla birlikte cesitli kurumlar arasinda koordinasyon sorunu devam etmektedir. Piyasa
gozetimi hususunda risk analizi yetersiz kalmaktadir.

e Simirl bir ilerleme kaydedilmesine ragmen ticarette uygulanan teknik engeller sorun teskil
etmeye devam etmektedir. Piyasa gdzetim sistemlerinin etkili bicimde uygulanmasina iliskin
yetersizlikler siirmektedir. Ithalat ve ihracata iliskin tim lisans uygulamalari ve kisitlamalarin
kaldirilmast 1/95 sayili kararin tam olarak uygulanmasinin saglanmasi icin biiylik 6nem
tasimaktadir.

e Fiziki kontrollerin sayisinin azaltilmast suretiyle mesru ticaretin kolaylastirilmasi amaciyla
riske dayali kontrollerin ve basitlestirilmis usullerin gelistirilmesi gerekmektedir.

2011 Yili Tirkiye ilerleme Raporu gozoniine alindiginda, ozellikle tic konuda iyilestirme
saglanmast halinde, Turkiye gimrik bolgesinde gerceklesen ithalat ve ihracat islemlerinde
firmalara rekabet acisindan avantaj saglayacak bir sonug elde edilebilecektir.

20 Giimriik Miistesarligr Web Sayfasi bttp://www.gumruk.gov.tr/tr-TR/abdisiliskiler/Sayfalar/kob.aspx
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1. AB’de serbest dolasima girdikten sonra Turkiye'ye getirilen esyalar tizerinde gerceklestirilen
gozetim ve kontroller (6rnegin Grin giivenligi denetimi) konusunda kolaylik saglayacak
diizenlemelerin yapilmast,

2. Riske dayali kontrollerin ve basitlestirilmis usullerin gelistirilmesi

3. Piyasa gozetim sisteminin (sonradan kontrol) gelistirilmesi

Yukarnidaki yorumlar s1iginda Tirkiye’de ithalat ve ihracat siireclerinde yasanan ve maliyetlerin
artmasina sebep olan bazi durumlar hakkinda degerlendirmeler sonraki sayfalarda sunulmaktadir.

4.2 Gumrik Otoritesi Yapisi

Bu raporun hazirlanmast stirecinde gimrik otoritesinin yapist degistirilerek Gumrik ve Ticaret
Bakanligt catist altinda dizenlenmistir. Ancak asagida sunulan bilgi ve yorumlar genel olarak
gumriik islemlerini ylrtiten giimriik idareleri ile ilgili oldugundan 2010 ve onceki yillarin verilerinin
kullanmasinda sakinca gorilmemistir.

Lojistik altyapidaki eksiklikler disinda, Turkiye giimrik bolgesindeki ithalat ve ihracat
islemlerinde firmalara ek maliyet ve zaman kaybi yasatan sebeplerin 6énemli bir bolima de dis
ticaret islemlerini diizenleyen ve yirlten resmi kurumlarin performansi ile ilgilidir. Bu cercevede,
oncelikli olarak, gorevli personelin is yuku hakkinda degerlendirme yapmak yerinde olacaktir.
Gumriik Mustesarligt (Gumriik ve Ticaret Bakanlig) 2010 yili faaliyet raporunda belirtildigi Gizere
kuruma ait 11,642 adet personel kadrosundan 9,477 adedi dolu olup, 2416 adet bos kadrosu
bulunmaktadir. Nitekim mevcut kadro doldurulsa bile 11,642 kisilik kadro, sinir kapilarinin sayzst,
dis ticaret hacmi ve komsu tlkelerin ¢zellikleri gozonine alindiginda yeterli degildir. Gimrik
Mustesarligi'nca 2010 yili Faaliyet Raporunda belirtildigi tizere Turkiye'nin artan dis ticaret hacmini
karsilayacak olctide personel artist yasanmamistir.

Sekil 13. Tiirkiye Dis Ticaret Hacmi ve Guimriik Miistesarligi Personel Sayisi
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Kaynak: Giimriik Miistesarligi (Giimriik ve Ticaret Bakanlhgi) 2010 yili faaliyet raporu.
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Guimriik otoritesinin kisith personel sayis1 ile
gosterdigi basarili performans gozardi
edilmemelidir. Yurtdisi 6rneklerine bakildiginda;
Almanya’da yaklasik 40,000°!, Fransa’da 18,836°2
giimriik personeli ile calisimakta oldugu gortlmektedir.

Devlet gelirleri bir biitin halinde diistintldigiinde,
devletin vergi gelirleri givenligini saglamakla gorevli
teskilatin personel sayisini incelemek de yerinde
olacaktir. Ornegin Ingiltere’de giimriik ve gelir idaresi
ortak bir teskilat altinda faaliyet gostermekte olup,
toplam personel sayist yaklasik 86,000 kisi iken, Tiirkiye’de Gelir idaresi Baskanligi ve Glimriik

Miistesarligi toplam personel sayisi yaklasik 50,719 kisidir>*. Bu rakam gecmis yilin verisi olup
raporun hazirlanmasi esnasinda gerceklesen kurum yapist degisikliginin (Gimrik ve Ticaret
Bakanligi yapisina gecis) etkileri gozontine alinmamustir.

Ayrica bu tlkelerin dis ticaretinin 6nemli bolimitiniin Avrupa Birligi icerisinde serbest dolasim
kapsaminda oldugu gdzontinde bulundurulmalidir. Ek olarak, bu tilkelerde cografi konum geregi
sinir yonetiminin daha kolay oldugu yorumlanabilecektir. Ornegin Fransa'nin sinir komsulari
Belcika, Ispanya, Litksemburg, Italya ve Almanya gibi giimriik idarelerini birbirleriyle biitiinlesmis
hale getirmis gelismis tlkelerdir. Bu kapsamda Turkiye acisindan bakildiginda personel yetersizligi
actkca ortaya cikmaktadir.

[thalat¢t ve ihracatgilarin beklemelerden 6tiirti stirelerini ve dolayistyla masraflarini etkileyen
unsurlart incelerken esyanin muayenesi ile ilgili verileri incelemek yararli olabilecektir. Gimrik
Mistesarligt 2010 yili faaliyet raporunda belirtildigi tizere son 5 yilda ithalat beyanname sayist
%9 diizeyinde bir artisla 1.759.000 adetten 1.922.000 adete ¢cikmustir. Thracat beyanname sayist
%17 duzeyinde bir artisla 2.053.000 adetten 2.405.000 adete ulasmistir. Toplam beyanname sayist
yaklasik %14 duzeyinde bir artisla 3.812.000 adetten 4.327.000 adede ulasmistir.
Ayni raporda, 2010 yilinda ithalat ve ihracat islemlerinin toplam %91’inin gerceklestigi ilk 29
gliimriik idaresinde muayene memuru basina yillik ortalama 5.162, aylik ise 430 beyanname
dustigi; Halkali Gimrik Mudurligiinde ise aylik ortalama 880 beyanname distigu belirtilmistir.

Bu rakamlarin 6zet bir analizi yapildiginda Halkali Guimrik Mudurligiinde muayene
memuru basina giinliik ortalama 40 beyanname diismektedir. ithalat ve ihracat islemlerinin

o1 Almanya Federal Gitmriik Idaresi Web Sitesi
bttp://www.zoll.de/e0_downloads/d3_flyer/the_federal_customs_administration.pdf

2 Fransa Giimriik Idaresi Web Sitesi bttp://www.douane.gouv fr/page.asp?id=3618#2

>3 HMRC 2009 Department Report (Ingilere Gelir ve Giimriik Idaresi Rapori)

51 Gelir Idaresi Bagkanhgr Web sitesi 2010 verilerine gére GIB'da 41,242 personel gérev yapmaktadir.
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Bu rakamlar devletin resmi verileri ile daha net bicimde hesaplanabilecektir. Raporda
verilen 6rnek hesaplamalar belirli dlciide varsayimlara dayanmaktadir>.

Bu islemlerin bir kisminin giimriik sahasi disinda gerceklestirildigi, muayene memurlarinin,
esyanin bulundugu mahale ulasimlari, esyanin muayenesi ve diger islemler icin gereken asgari
sureler dikkate alindiginda gorevli basina bu sayida islemin gerceklestirilmesi zor gorilmektedir.
Bu durum raporda daha 6nce belirtilen ek mesai masraflarin ve siirelerin uzamasi dolayisiyla
ardiye masraflarini tetikleyen bir unsur olmaktadir.

Gumrik Mustesarliginin (Gumrik ve Ticaret Bakanligy) faaliyet raporlarinda da belirttigi tizere,
gerekli personeli istthdam etmesi ve personeline kaliteli calisma ortamint sunmasi miikelleflere
dogrudan olumlu etki edebilecektir. Hem bu is yukini azaltacak hem de ithalat¢i-ihracatct
firmalara dis ticaret islemlerinde zamandan ve maliyetten kazang saglayacak bazi uygulamalarla
ilgili degerlendirmeler asagida sunulmustur.

4.3 ithalat ve Thracat Islem Siire ve Maliyetleri

Esyanin muayene siirecinin beklemelerden kaynaklanan maliyetler Gizerinde ne olctide pay
sahibi oldugunu tespit etmek icin bu stirecle ilgili verileri incelemek yararli olabilecektir. Gimrik
islemlerine konu esyanin islem stiresini ve dogabilecek ek masraflart etkileyen en 6nemli unsur
esyaya uygulanan ithalat izin ve kontrolleri yaninda, yapilacak muayenenin turtdir. Risk
kriterlerine gore bilgisayar sistemi otomatik olarak veya yetkili gorevlinin karart dogrultusunda
esya kirmizi, sart, mavi veya yesil hat muayene turlerine yonlendirilir.

Tablo 8. Giimriik Muayene Tiirleri

Kirmizi Hat Esyanin fiziki muayenesi ile birlikte belge kontroliiniin de yapildigt hattir
Fiziki muayeneye gerek gorilmeksizin esyaya ait beyanname ve eklerinin
Sari1 Hat < < s < g
dogrulugunun ve birbiriyle uygunlugunun kontrol edildigi hattir
. Esyanin veya buna iliskin yazili beyan ile ilgili belgelerin veya ticari belge
Mavi Hat ook . o
ve verilerin sonradan kontrol edildigi hattir
Yesil Hat Esyanin belge kontroliine veya fiziki muayeneye tabi tutulmadigi hattir

Mevcut veriler incelendiginde, bir esyanin gimrik idaresine beyanindan serbest dolasima
girisine kadar gtimrik islemleri nedeniyle gimrik idaresinde kaldigt stirenin kabul edilebilir
oldugu yorumlanabilecektir. Nitekim Gtimriik Mustesarligi (Gimriik ve Ticaret Bakanligy) internet
sitesinde yer alan bilgilere gore, gimrik islem stirecinin basladigi andan itibaren islem goren
beyannamelerin % 51’inin islemleri ilk sekiz saatte, %70’inin islemleri ise ilk 24 saat icinde

tamamlanarak, esyasi teslim edilebilir hale gelmektedir™.

0 Giimriik Miistesarligi Web Sitesi Risk Yonetimi Sayfast Giimriik Islem Stireleri 2010
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Tablo 9. ithalat Giimriik Islem Siireleri

Siire/Hat Kirmizi Hat (%) Sar1 Hat (%) Mavi Hat (%) Toplam Ortalama
11k 24 Saat 59% 71% 83% 70%

24 -48 saat 16% 12% 8% 12%

48 -72 saat 6% 5% 3% 5%

72 -96 saat 6% 4% 2% 4%

96 -120 saat 4% 2% 1% 2%

120 -168 saat 4% 2% 1% 2%

168 -240 saat 2% 1% 1% 1%

240 saat ustu 3% 2% 1% 2%
Toplam 100% 100% 100% 100%

Ancak calisma esnasinda yapilan anketin sonuclart ve firmalarla yapilan goérismelerde alinan
bilgilere gore, ¢zellikle kirmizi hatta diisen esyalarin glimriik islem stirelerinde yasanan uzamalarin
liman sahasinda tam tespit muayene Ucreti, liman icinde i¢ nakliye ticreti, muayene memurunun
kontrollerine iliskin sikca ek mesai 6denmesi sonuclarint dogurdugu yonindedir.

Verilere gore kirmizi hatta diisen islemlerin %41’i bir sonraki giine sarkmaktadir. Deniz
tasimaciligi ile esya ithal edilen bir firma 6zelinde diisintuldiginde, liman isletmesince her bir
konteyner icin ortalama 140 dolari tam tespit muayene tcreti alinmakta ve genelde isleminin
sonraki gline sarkmasini istemeyen ytikimliniin, muayene memurunun islemi icin ek mesai
odemesi gerekmektedir. Ayrica, tam tespit islemi icin istif sahasindan muayene yerine
kadar i¢ tasima yapildigi durumlarda 278 dolara varan masraflar ortaya ¢cikmaktadir.

Ihracat islemlerinde dahi, dzellikle Onaylanmus Kisi Statli Belgesine sahip olmayan Dahilde
[sleme 1zin Belgesi kullanan firmalarin Kirmiz1 Hat'a sevkinin %70 oranina kadar yikseldigi
gozlenmekte ve bir beyanname muhteviyatinda birden fazla konteyner var ise tamamit icin tam
tespit istenildiginden 900 dolara kadar ticret yatirilmaktadir>’,

Ithalat¢i ve ihracatgi firmalarin zaman zaman giimriik islemleri bitirilmis esyanin liman ve
antrepodan cikis islemlerinin yapilmayarak bekletildigi, ayrica mevzuatta bulunmayan gereksiz
belge ve dilekcelerin talep edildigi yoniinde sikayetleri olmus ve bunlar Istanbul Guimriik
Basmiidiirliigii nezdinde dile getirilmistir. Bu kapsamda Istanbul Giimrilk ve Muhafaza
Basmudurligl vermis oldugu emir ile;

e Limanlarda gorevli tim personel sayisina gore isleticilerinden (ayni zamanda antrepo ve
GDA isleticisi olduklarindan) global mesai tahsilati yapilmasi, bu sekilde cifte mesai
tahsilatina sebebiyet verilmemesi bakimindan, gtimrik islemleri bitirilmis esyanin liman
sahalarina giris ve cikisindan kaynakli mesai ticretlerinin esya sahibi firmalardan talep
edilmemesi,

7 Tiirk Trade Durum Dergisi Mayis 2011 Sayisi (Giimriiklerde Yasanan Sorunlarla Ilgili Genel Bir Degerlendirme,
Hfeta Aksoy)
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e Gumrik islemi bitmis esyanin, gimriik personelinin limanda bulundugu her saatte (mesai
Ucretleri global olarak yatirilmis olacagindan) giris ve cikisina miisaade edilmesi (akaryakat
vb. Grtinler harig),

e Giris ve cikis islemleri sirasinda mevzuatin 6ngordigi belge ve kontroller disinda keyfi
ve yasal dayanag: bulunmayan uygulamalardan mutlak surette kacinilmast,”
seklinde talimat verilmis ve keyfi uygulamalardan kacinilmasi yoniinde hatirlatma yapilnustir>®,

Fakat limanlardaki yogunluk, gimriik memuru basina disen islem adedi, kirmizi hat
uygulamalart ve diger teknik imkansizliklar nedeniyle ek mesai problemi buiytik 6lctide devam
etmektedir. Fazla mesai saat ticretleri de gimrikler bazinda farkliliklar gostermektedir. Mesela
hafta ici fazla mesai saat ticretleri Izmir Glimriigii'nde saat dilimlerine bagli olarak 45.- TL'den
80.- TL'ye kadar degisirken, Erenkdy Gumrigi'nde bu rakam 110.- TL, Halkal: Gimrigi’'nde
ise saat tcreti 102.-TL'nin yani sira, yeni eklenen 50.- TL'lik yolluk tcreti ile toplam 152.- TL'ye
kadar cikabilmektedir®®. Bazi giimriiklerde ise ATR ve EUR1 onay: mesai saatlerinin disina
sarkarsa ilave 30.-TL tahsil edilmektedir.

Ek olarak ozellikle, sanayide girdi olarak kullanilan Griinlere iliskin ihtisas gimrikleri (ithalatin
sadece belirli gimrik idarelerinden gerceklestirilebilmesi kurali) uygulamasimin gézden gecirilmesi
yararlt olabilecektir. Nitekim bu uygulama ek stre kayiplarina ve lojistik maliyetlere sebebiyet
vermektedir.

Onceden beyan sistemine gecilmesi, glimriikte kontrol yerine piyasa kontrolleri yapilmast,
basitlestirilmis usullerin daha etkin hale getirilmesi ve gimrik muayene personelinin sayisinin
ve calisma ortaminin iyilestirilmesi bu siirelerin kisalmasint saglayabilecektir. Ayrica kayit yoluyla
rejim beyant mekanizmast, islemlerin hizlanmasi ve maliyetlerin distrtilmesi acisindan en anlaml
¢cozim olacaktir.

4.3.1 D1s Ticaret Politikas1 Kapsaminda Izin ve Kontrol Siireleri

Uzayan stirelere ve olusan ek masraflara iliskin ayrintili bilgi, raporun devaminda verilecektir.
Ancak rekabet glicini maliyetler ve streler acisindan olumsuz etkileyen asil problem giimriik
islem strecinin baslamasindan onceki ithalat kontrol ve izinleri stirecidir.

Dis ticarette koruma Onlemleri ve tlkenin yerli Uretici ve sermayesini ulusal menfaatleri
dogrultusunda, belirli 6lctilerde, koruma egilimi tim ulkelerde belirli donemlerde mevcut
olabilmektedir. Ozellikle gelismekte olan tilkeler, dinamik biiytime trendleri icerisinde bir yandan
uluslararasit anlasmalara uyuma 6nem vermekte, bir yandan da gelismis tlkeler ile rekabette

>8 2011/5 Sayilh Bas Miidiirlitk Emri(21.02.2011) Istanbul Giimriik Mubafaza Bas Miidiirligii
> TiirkTrade Durum Dergisi Mayis 2011 Sayisi (Giimriiklerde Yasanan Sorunlaria Iigili Genel Bir Degerlendirme,
Hlfeta Aksoy)
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kendisine avantaj saglamaya calismaktadirlar. Dolayistyla raporda ithalat ve ihracat stireclerinde
tarife dist onlem seklinde yorumlanabilecek ve ticaret politikasinin bir uzantisi olarak islemekte
olan mekanizmalara iliskin bir degerlendirme yapilmamaktadir. Nitekim bu konular lojistik
performansindan ziyade, bir Glkenin kendi istegi dogrultusunda ithalat: yavaslatma tercihi ile
ilgili olabilecektir. Turkiye’'nin de kendi ulusal menfaatleri dogrultusunda bu sekilde 6nlemler
almast dogaldur.

Ancak Turkiye’de ithalat ve ihracat yapan firmalarin rekabet giicinde iyilestirme saglanmast
adia giimrik islemlerinde ithalat ve ihracatta yasanan gecikmelerin, ek masraf yaratan unsurlarin
neler oldugu ve bunlarin ne sekilde bertaraf edilebilecegi hakkinda degerlendirme yapmak
yerinde olacaktir. Thracat konusunda masraf ve suirelerde azalma saglanmasinin tilke icin yarari
aciktir. Ayrica ithalat konusunda da 6zellikle hammadde, ara mamul ve isletmede kullanilmak
uzere yurt disindan ekipman getiren firmalarin yasadigi teknik ve buirokratik islem sikintilarinin
azaltilmast sanayicinin rekabet giiciine olumlu etki yapabilecektir.

Yukarida belirtildigi tizere gimrik islemi, muayene, beyanname tescili siirecinde olusan
zaman kaybindan ziyade asil maliyet ve zaman kaybr artirict unsur, ithalat izin ve kontrollerinin
alinmasi stirecinde yasanmaktadir. Dis Ticaret Mustesarligt (Ekonomi Bakanligy), Saglik Bakanligy,
Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi, Kiltir ve Turizm Bakanligi, Sanayi ve Ticaret Bakanligi
(Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligy), TSE ve diger ilgili kurum ve kuruluslardan alinmasi
gereken kontrol belgesi, uygunluk yazisi, ithalat izni ve benzeri belgeler beklenmedik olctide
uzun zaman ve ylksek masraflara neden olabilmektedir.

Ithalat izni alma siireleri cogu zaman beklenmedik 6lciide uzayabilmektedir. Tedarik siirecini
hizlandirmak icin yiiksek maliyete katlanarak havayolu ile yurda esya getiren bir firma, ulasimda
kazandig: stireyi, bir bakima ithalat izinleri alma siirecinde, kaybetmektedir. Ustelik havalimani
depolama (veya antrepo) yerinde nispeten yliksek olan ardiye tcretlerine fazladan katlanmak
durumunda kalmaktadir. Ithalat izin/kontrol siirecinde olusan 3 ginliik bir gecikme, risk
kriterlerine gore belirlenen muayene yontemi, zaman zaman siniflandirma konusunda gerekli
gorilen bir uygulama, ithalat¢i acisindan birbiri Gizerine eklenen masraf kalemlerini pesi sira
getirmektedir.

Hammadde veya yart mamul getiren bir imalat¢inin bu sekilde siire kayiplart yasamast Giretim
surecini ve musteri memnuniyetini olumsuz etkilemektedir.

Rapor kapsaminda yapilan anketin bulgularina gore, firmalarin, ihracat operasyonlart da dahil
olmak tizere dis ticaret islemlerinde, belge temini mense, dolasim, konsimento, beyanname ve
diger ilgili stireclerde gereksiz masraflara katlandigi belirtilmistir. Bu yan masraflarin asgari
seviyeye indirilmesi firmanin rekabet giictinii olumlu etkileyebilecektir.

Yetkilendirilmis yukumli, tek pencere uygulamasit ve piyasa gozetim mekanizmalarinin etkin
hale getirilmesi bu stireleri kisaltabilecek ve firmalara maliyet unsuru olan kalemleri azaltabilecektir.
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4.3.2 Gumruk Miisavirlik Ucretleri

Gumrik Kanunu'nda ifade edildigi Gizere gimrik musavir derneklerince, gimriik musavirlerinin
yapacaklart is ve islemler karsiligr alacaklart asgari ticretleri gosteren ve takvim yili bazinda
belirlenen Asgari Ucret Tarifesi, Glimritk Mistesarliginca uygun goriilerek onaylanmak suretiyle
uygulamaya konulmaktadir.

Gectigimiz yillarda Gumrik Musavirlik firmalarimizin ¢ok cesitli fiyatlar ve fiyatlandirma
kriterleri ile piyasada islemler yapmakta oldugu bilinmektedir. Gimrik Mustesarlig'nin baslatmis
oldugu asgari tarife uygulamas: calismasinin bu cesitlilik konusunda tereddidi olan firmalari
yonlendirmek, fiyatlandirma kriterleri konusunda fikir vermek gibi bir faydas: olmustur.

Diger yandan, Asgari Ucret Tarifesi ile iki sirket veya iki sahis arasinda kurulacak ticari
iliskideki minimum fiyatlarin belirlenmis olmasi, serbest piyasa mekanizmasina aykirt bir durum
olusturmaktadir. Serbest piyasa kosullarinda bu tir islemler icin taban fiyat belirlenmemesi
gerektigi yoniinde yorum yapmak yerinde olabilecektir. Fiyat ve fiyat ile ilgili unsurlar, hizmet
alacak ilgili sirketin, kendi ihtiyaclari ¢ercevesinde, o hizmeti saglayacak sirketle yapacagi
gorusmeler sonucunda, hizmet veren ve saglayan arasinda belirlenmesi gereken unsurlardir.

4.4 Gumruk Islemleri ile Ilgili Gelisim Alanlari

Gumrik islemlerinde (ithalat ve ihracat siireclerinde) ek maliyetlere ve zaman kayiplarina
neden olarak rekabet giicini olumsuz yonde etkileyen unsurlarin onlenmesi ve lojistik
performansinda iyilestirme yapilmas: 6nemlidir. Bu iyilestirmeyi basarmak icin yapilabilecek
veya hazirliklart tamamlanmis oldugu halde hayata gecirilmesi gereken belirli uygulamalar
asagida degerlendirilmistir.

4.4.1 E-Belge Projesi

Gunumizde bilgi ve bilgi teknolojileri, tim ekonomik aktivitelerde temel girdi olarak
kullanilmaktadir. Bu sebeple kiiresel rekabet kosullarinda ekonomik kalkinmanin stirdiirilebilmesi
icin bilgi teknolojilerinin etkin kullanimi vazgecilmez bir unsur haline gelmistir.

The Economist dergisi ve IBM isbirligi ile hazirlanan "e-readiness" ("e-hazir olma") ¢alismasi
sonucunda Tirkiye, 2008-2009 yillarinda 70 iilke arasinda 43. sirada yer almistir®. Ancak
ginimuzde gerek devlet gerekse 6zel sektoriin basartyla yuruttigu projelerin 6ntimiizdeki
yillarda Turkiye'yi daha st siralara tasiyacag: aciktir.

Turkiye’'nin bilgi toplumuna gecis strecinin hizlandirilmast dahilinde, bilgi toplumu ve
stratejileri belirlenerek bu alandaki tim faaliyetlerin bir butiinlik icerisinde yuritilip, cagin

60 bttp://graphics.eiu.com/pdf/E-readiness%20rankings.pdf
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rekabet kosullarina uyum saglayan bir ekonomik doniisim saglanmasi amaciyla 04.12.2003
tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan 2003/48 sayili Basbakanlik Genelgesi ile bir proje baslatilmast
kararla§t1r1lm1§t1r61. Bunun tizerine, Turkiyenin Avrupa Birligine entegrasyonu ve AB mevzuatina
uyuma iliskin hedefleri de gozoninde bulundurularak Devlet Planlama Teskilati'nin
koordinasyonunda bir "e-dontisim Tirkiye Projesi" baslatilmistir2.

Dis ticarette rol alan devlet kurumlarinin tamaminda uygulamaya gecirilecek bilisim sistem
ve prosedirleri ile esyanin serbest dolasima giris stiresinin 6nemli bir sekilde azaltilmast ve bu
sayede maliyetlerin dustrtlmesi, is verimliliginin arttirlmast hedeflenmektedir. Bu amacla e-
dontstim Turkiye Projesi calismalart altinda Guimrik Miustesarligi'nca (Gumriik ve Ticaret
Bakanligy koordine edilen "Dis Ticarette e-belge" uygulama grubu biinyesinde e-belge projesi
baslatilmistir®. Bu proje, temel olarak, devlet ile ticareti gerceklestiren kisiler arasindaki bilgi
akisint hizlandirarak islemlerin basitlestirilmesini ve dis ticaret islemlerinde kullanilan bilgi ve
belgelerin kurumlar arasinda elektronik ortamda paylasilmas: ile tim islemlerin elektronik
ortamda gerceklestirilmesini hedeflemektedir.

E-belge projesi; ithalat ve ihracat islemi yapan yiktmlilerin, gimrik islemlerinde Gumriik
Mistesarliginca (Gumrik ve Ticaret Bakanlig) basili ortamda istenen belgeleri, Merkezi Gimrik
Sistemine dijital ortamda gonderebilmesini saglamak tizere gelistirilen bir yazilim ve bu yazilimin
tizerinde calistigi Icerik Yonetimi Sistemi'nden olusan bir projedit®. Proje kapsamuinda gelistirilen
"tek pencere" ortami; kamu kurumlarindan izin ve onay alma zorunlulugu bulunan yiktimlilerin,
tiim islemlerin tek noktadan yaparak yine tek noktadan sonlandirmalart anlamina gelmektedir®.
Pratikte ise, "tek pencere" ortami, tim verilerin ve uluslararast gimrikleme ve cikis islemleriyle
ilgili belgelerin ilgili makamlara sunulmast ve bu makamlar tarafindan kullanilmasi icin gerek
fiziksel gerekse elektronik giris yapma olanagt sunacaktir. Uygulamanin entegrasyonunun
hizlandirilmast amaciyla, sorumlu kurulus sifatt ile Gimrik Mustesarligi (Gumrik ve Ticaret
Bakanlign) koordinatorliigiinde, ilgili diger kurum ve kuruluslar da (Tarim 1l Mudiirliigii, Sanayi
Bakanligi, TSE, Thracatct Birlikleri, DTS, TOBB, UND vs.) e-belge uygulamasina senkronize
olarak dahil edilmislerdir. Dis ticarette e-belge uygulamasi ile temel olarak asagidaki unsurlar
hedeflenmektedir®;

e Dis ticaret islemlerinin, ilgili tim kurumlarca standart e-belge’ler kullanilarak elektronik
ortamda gerceklestirilmesinin saglanmasi

e Etkin, hizli, verimli ve gtivenilir bir e-ortam altyapisina basvurulmasi,

e Dis ticaretle ilgili tim taraflarin, dis ticaretle ilgili tim gereksinimlerini yerine getirebilmeleri
icin bilgilerin tek bir ortamda sunulabilmesine olanak taniyan -tek pencere- ortaminin
olusturulmast

1 (07.01.2011 Taribli ITO Gazetesinde yer alan Giimriik Miisavirleri Meslek Komitesi ve ITO Meclis Uyesi M.Esen
Yagci'min Makalesi)

6? -Déniistim Tiirkiye Projesi Kisa Dénem Eylem Plani, 2003-2004, Deviet Planlama Teskilati Miistesariig

3 butp//www.gumrukkontrolor.org.tr/Yayinlar/Dergiler/45/7.html

64_ bttp://www.gumruk.gov.tr/tr-TR/anasayfa/Documents/ebelge.pdf

67"7 www.gumruk.gov.ti/Arama/Documents/tekpencere.ppt

66 bttp://e-belge. gumruk.gov.tr/
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e Elektronik ortamda is yapmanin gerektirdigi yasal diizenleme ve mevzuat degisiklikleri
icin somut dayanaklar olusturularak oneriler gelistirilmesi

E-belge uygulamas: "ytikimli" ve "glimrik personeli" profili olmak tizere iki ayri siireci
kapsayacak sekilde gelistirilmistir. Yuktumliler uygulama ile Guimrik Mustesarligr'na dijital
ortamda ve elektronik imzali olarak belge gonderme islemi yapabilecek, gondermis olduklar
belgeler tizerinde ilgili gimrik personeli tarafindan yapilan islemler ve sonuclari hakkinda bilgi
alabileceklerdir®. Giimriik personeli uygulama ile yiikiimliiler tarafindan génderilmis olan dijital
belgeleri goriintileyerek, gecerli olup olmadiklarinin belirlenmesinin ardindan s6z konusu
belgenin génderilis amacina gore giimriik is akisini siirdiireceklerdir®®. Personel ayni zamanda
yetkiler cercevesinde sistem Uzerinde denetimsel ya da istatistiki amaclarla sorgular

gerceklestirebilecektir.

S6z konusu proje su anda test asamasinda olmakla beraber, pilot bolge olarak secilen, Ankara
Esenboga Gumritk Midurliginde ve Ankara TIR Gumritk Midirliginde uygulanmaktadir®.
Elektronik sisteme gecis ile ilgili olarak, 7/10/2009 tarihli 27369 mukerrer sayili Resmi Gazete’de
yaymmlanan Gimrik Yonetmeligi Gecici 2. Maddesi ile 6zet beyan ve glimriik beyannamesine

iliskin sistemde gerekli degisikliklerin 01.01.2011 tarihine kadar asamali olarak tamamlanacag:

belirtilmis olmakla beraber bu tarih, 31/12/2010 tarihli ve 27802 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Gumriik Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik ile Gecici 2. Madde’de yapilan
degisiklikle 01.01.2012 tarihine Otelenmistir.

Gumriik otoritesinin "Bilgisayarli Giimriik Etkinlikleri" (BILGE) programina gecisindeki basart
gozOnline alindiginda, tek pencere sistemine gecisin de hizla tamamlanmasinin miimkiin olacagi
yorumlanabilecektir. BILGE sistemi 1998 yilinda Istanbul Atatiirk Havalimani Giimriik Mudiirliigiinde
pilot olarak uygulanmaya baslanmis, 2000 yilinda da diger gimriik idarelerinde programin
yayginlastirllmasina gecilmistir. 30 Ekim 2001 tarihi itibariyle Turkiye capinda giimriik islemlerinin
%981 BILGE programi tizerinde gerceklestirilmis hale gelmistir’®. Resmi otoritenin daha énce
kisa siirede basarili bir sekilde Tirkiye genelinde uygulamaya gecis tecriibesinde gosterdigi gibi,
tek pencere uygulamasina gecis stirecinde de hizli davranmas: yararl olacaktir.

Ithalat izin ve kontrol siireclerinde yasanan gecikmelerin 6nlenmesi bakimindan
s0z konusu tek pencere ve elektronik belge akisi uygulamasinin en kisa zamanda
hayata gecirilmesi 6nemlidir.

4.4.2 Piyasa GOzetimi

Modern gimriik anlayisinin en 6nemli elementi sonradan kontroller kapsaminda piyasa
gozetimleridir. Esyanin gimriikte muayene edilerek belgelerinin incelenmesi yerine gerekli

67) Giimriik Miistesarligr Web Sitesi

8 2011 'de Tiim Islemleri Elektronik Ortamda Yapacak adl haber, btip.//lojiturk.net/haber_detay php?haber_id=1412
adresinden alinmistir.

69 bttp://www.gumruk.gov.tr/tr-TR/egumruk/Sayfalar/ebelge.aspx

0" Avrupa Birliginde Entegre Tarife Yonetim Sistemi (ITMS) ve Adaylik Stirecindeki Tiirkiye de ITMS’in Uygulanabilirligi,

Cenk Buray Altay, Giimriikte Uzman Goriis, Haziran 2009 Say 21
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sartlart yerine getirmis miikellefler icin esyalarin piyasada sonradan kontrolii ve beyana konu
bilgi-belgelerin miukellefin tesislerinde kontroli bu anlayisin bir parcasidir.
Turkiye'de Basitlestirilmis Usuller kapsaminda ele alinan konu ile ilgili, Sonradan Kontrol ve
Riskli Islemlerin Kontrolii Yonetmeligi kapsaminda cesitli diizenlemeler yapilmis olup, pratik
olarak kullanilmaya devam edilmektedir.

Yetkilendirilmis ytikimld, kayit yolu ile rejim beyani, 6nceden ¢zet beyan, tek pencere ve
elektronik giimrik islemleri gibi mekanizmalar, sonradan kontrol uygulamasinin etkinligini
istenen seviyeye cikarabilecektir. Boylece firmalar glimriiklerde zaman kayiplarint 6nleyebilecek
ve maliyetlerini distrebileceklerdir.

Diger yandan, mevcut sonradan kontrol sistemi sadece giimriik beyannamesi siirecleri ile
sinirlt olup, tirintn diger ithalat veya piyasaya stirme ile ilgili izin veya standartlari konusunda
denetimi kapsamamaktadir. Belirli kurumlarin kendileri ile ilgili Grtinlere iliskin olarak piyasada
denetim yapmasi ve Urline iliskin standardizasyon, dis ticaret politikasi 6nlemi veya tiiketicinin
korunmasi mevzuatina iliskin uyumunu gozetleyecek bir yapinin hayata gecirilmesi gerekmektedir.
Bugtinkli durumda Gumruk Mustesarligi'nin (Gimrik ve Ticaret Bakanlign) bu sekilde ek bir
faaliyeti yurutebilecek yeterli personel sayist ve yapilanmasi bulunmamaktadir. Basitlestirilmis
usul mekanizmasinin gelistirilmesi, gimrukte islem stireclerinin iyilestirilmesi, diger kurumlarla
ishirligi icinde piyasa gozetim yontemi belirlenmesi ve gerekli personelin istihdam edilmesi ile
piyasa gozetimi yapist kurulabilecektir. Temmuz 2011’de Tiketicinin Korunmast ve Piyasa
Gozetimi Genel Mudurligi'niin, Gimrik ve Ticaret Bakanlig1 biinyesine devredilmesi olumlu
bir gelisme olarak yorumlanabilmektedir.

4.4.3 Yetkilendirilmis Yiikimli

Avrupa Birligi, dis ticaret ve gimrik alanlarinda 6énem kazanan giivenlik boyutu tizerinde
cesitli degisiklikler yapmaktadir. Glivenlik ve emniyet konusundaki bu calismalar ¢zellikle tedarik
zinciri gtivenligini 6n plana ¢ikarmis ve zincir boyunca faaliyet gosteren tim aktorleri etkilemistir.
Bu konu Diinya Giimriik Orgiitii'niin cesitli kararlarinda ve ticaretin kolaylastirilmasi ve giivenligine
iliskin standartlar cercevesinde de ele alinmistir.

Standartlar cercevesinde yer alan yetkilendirilmis ekonomik operator kavrami ile giris ve cikis
oncesi elektronik ortamda beyan, Avrupa Birligi tarafindan da giimrik mevzuatina dahil edilmistir.
Bu acidan bakildiginda hem giivenli hem de hizli tasimacilik yapilmast zorunlulugu, ABD ve
AB acisindan "yetkilendirilmis yukimli" (Authorized Economic Operator) kavramint 6nemli
hale getirmis ve bu tlkeler ile ticaret yapan tlkeleri de rekabetin korunmasi acisindan benzer
yapiya yonelmeye sevk etmistir’!.

Yetkilendirilmis yiktmli, gimrik sahasinin tamaminda yaptigr gimruk islemleri cercevesinde
guvene layik ekonomik operator olarak tanimlanabilir. "Ekonomik operator: mesleki faaliyetleri

1 Griimpriik Mitistesarligr Web Sitesi AEO Aciklamalar
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cercevesinde giimriik mevzuatinda belirtilen faaliyetlerle istigal eden kisi" olarak tanimlanmaktadir.
Bu baglamda, yetkilendirilmis ytiktmli de ithalatci, ihracatci, tasiyict, nakliyeci, gimrik miisaviri
gibi cesitli alanlarda faaliyet gosteren kisileri kapsamaktadir. AEO Rehber ilkeleri uyarinca da
ekonomik operator tanimi "gimritk mevzuatinda belirtilen faaliyetlerin ifasint" dogrudan ifa ile
sinirlamamakta, bu baglamda ihracata yonelik esya treten bir imalatci, ihracat islemleri baska
bir kisi tarafindan yapilsa dahi, AEO statisini alma talebinde bulunabilmektedir.
Turkiye’de gerek Diinya Gumriik Orgiitii cercevesindeki yikumlultikleri, gerekse AB ile Guimriik
Birligi yukumlilikleri cercevesinde, benzer diizenlemeler getirmek hedefiyle 648/2005 sayili
Konsey Tuzugu hiktimlerinin, 4458 sayili Guimriik Kanunu’na yansitilmasi amactyla "Gtumrik
Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair 5911
sayili Kanun" 7 Temmuz 2009 tarihli ve 27281 sayilt Resmi Gazete’de yayimlanarak yurarlige
konulmustur. Yetkilendirilmis Yuktmlt Statist ile ilgili hikiimler, Gimrik Kanunu'nun 5. ve
5/A. Maddeleri ile Gimrik Yonetmeliginin 4-21. Maddeleri arasinda diizenlenmistir. Yetkilendirilmis
Yuktumlu Statiisti'ntin getirdigi avantajlar;

e Gumrik islemlerinde daha az belge ve fiziki kontrole tabi olmak

e Kontrol olmast durumunda denetimin 6ncelikli olarak ve istenilen bir yerde yapilmast

e Gumrik Kanunu’'nda yer alan basitlestirilmis usullerden faydalanma hakkinin daha kolay
elde edilmesi

e AB sinurlarini gecen esya icin verilen 6n beyanlara istinaden daha ileri diizeyde bir fiziksel
denetinin 6ngorilmesi durumunda, beyani yapan yetkilendirilmis ytikiimlu ise yapilacak
fiziksel denetimin 6nceden haber verilmesi

e Diger yukumlilerden daha az bilgi sunarak beyanda bulunma hakkina sahip olmak

Bilindigi Gizere Turkiye, AB ile uyum cercevesinde mevzuatinda 6nemli degisiklikler yapmustir.
Yururlikte olan Gumrik Birligi kapsaminda da Turkiye kendi gimriik mevzuatint AB mevzuati
ile uyumlu hale getirmektedir. Bununla beraber, ABD'nin de giivenlikle ilgili calismalar yaptigi
ve Diinya Gumritk Orgiiti'niin genel kabul gérmiis giivenlik kriterleri olusturmaya calistigt
bilinmektedir. Bu ac¢idan bakildiginda, yetkilendirilmis ytikimlilerin olusturdugu ve bitin
diinyaca kabul gorms bir veri tabaninin bulundugu bir sistemin Tirkiye'de kullanilmasi, ¢zellikle
ihracatcilar acisindan yararl olacaktir. Turkiye'de faaliyet gosteren ithalatct ve ihracatgt firmalarin
rekabet glciine katkida bulunma adina yetkilendirilmis yliktimli mekanizmasinin hayata
gecirilmesi gerekmektedir. Bu sayede, sartlart saglayan gtvenilir firmalarin yabanc: tlke
giimriik idarelerinde de ayricalikli muamele gormesi saglanabilecektir’?.

4.4.4 Varis Oncesi Bildirim (Entry Summary Declaration) Uygulamasi
Onceki boliimde belirtildigi tizere giimriik islemlerinde kolaylik saglayacak mekanizmalarin

gelistirilmesi uluslararas: 6lgekte giindemde olan bir konudur. Bu uygulamanin dahilinde bulunan
onemli bir konu varis 6ncesi 6zet beyan mekanizmasidir.
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Turkiye gimrik bolgesinde, ithalatcilar acisindan stireleri ve dolayli olarak maliyetleri etkileyen
onemli bir unsur esyanin giimriik giris beyannamesi tesciline kadar gecen siirectir. Ozet beyan
mekanizmast ile ilgili iyilestirme yapilmas, ithalat¢t ve hizmet saglayic lojistik firmalari acisindan
yararlt olacaktir.

Nitekim Avrupa Birligi'nde, 1 Ocak 2011 tarihinden itibaren giris 6zet beyaninin (ENS)
elektronik ortamda verilmesine baslanmistir. ENS, AB Parlamentosu ve Komisyon Tuzugu
geregince AB’ye giren esyanin giivenlik ve risk analizine tabi tutulmast amaciyla, esya AB glimriik
idaresine varis yapmadan once elektronik yolla verilen 6zet beyandir. ENS; ilk varis yerinde
bosaltilmayacak ve tasit izerinde kalarak diger varis yerlerinde bosaltilacak esya da dahil olmak
uzere esyayr AB Gumrik Bolgesine getiren aractaki tim esya icin, esyayt AB gumriik bolgesine
getiren tasima aracinin isleticisi veya temsilcisi tarafindan verilir.

ENS, esyanin ilk varis noktasinda bosaltilip bosaltilmayacagina bakilmaksizin, AB gimriik
bolgesine ilk girecegi gimriik idaresine verilir. Tasima aract, AB glimriik bolgesini terk etmedigi
surece tasidigt esya icin yeniden ENS vermek zorunda degildir. Fakat tasima aract AB gimriik
bolgesi disina cikarsa, hem disarida yukledigi esya hem de halihazirda tasidigr esya icin tekrar
girisi yapacag giimriik idaresine ENS vermek zorundadir’?.

Bu mekanizma dahilinde giris gimrik idaresi risk analizini, esya gimrige sunuldugunda
gecici depolama ic¢in verilen 6zet beyan veya gimrik beyani ya da yararlanabilecegi diger
belgeler Gizerinden yapar. Risk analizi, esyanin fiziki girisinin yapilacagi giris gimriik idaresine
verilen ENS tzerinden yapilir.

Ozetle giris ve ¢ikis oncesi dzet beyan uygulamasinin da dahil oldugu ve onaylanmis kisi
statiisti ile de benzerlikler tastyan yetkilendirilmis yiktmli statiisi ile elde edilen dnceden beyan
sonradan kontrol hakki mahiyetinde bir sistemin, Turkiye’de de hayata gecirilmesi, dis ticaret
islemi yapan firmalar acisindan biytk fayda saglayacaktir.

3 Giimritk Mrtistesarligr Web Sitesi ENS Rebber
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5. 2023 TURKIYE VIZYONU KAPSAMINDA LOJISTIK
VE DIS TICARET STRATEJISI

Turkiye’de faaliyet gosteren firmalarin ithalat ve ihracat islemleri siresince ortaya ¢ikan lojistik
maliyet ve zaman kayiplarinda iyilestirme saglanarak rekabet giicinlin arttirilmast icin, tilkenin
ulastirma konusundaki stratejik planinin ve dis ticaret politikasinin 6nemi buyuktur.
Devlet Planlama Teskilati kalkinma planlarina gore; ulastirma sektoriinde temel amac; tilke
ekonomisinin ve sosyal hayatin gereksinimlerine uygun, tasima tirleri arasinda dengenin
saglandigi, cagdas teknoloji ve uluslararast kurallarla uyumlu, cevreye duyarli, ekonomik, giivenli
ve hizli tasimaciligin yapildigt bir ulastirma altyapisinin zamaninda olusturulmasidir. Ulastirma
alt sektorlerinin birbirlerini tamamlayict nitelikte calismasi ve kombine tasimaciligin yayginlastirilmast
esastir’4,

Turkiye'nin dis ticaret vizyonu kapsaminda hedefi ise 2023 yilina kadar yillik 500 milyar dolar
ihracat hacmine ulasmaktir. Bu hedefe ulasilmasi ve bu stirecte Tirkiye'deki firmalarin rekabet
glclerinin korunmasi icin ulastirma altyapisinin ve lojistik hizmetlerinin kapasite ve kalite olarak
bu yogunluga hazir olmast gerekmektedir. Dolayistyla, konunun tim paydaslarini dahil edecek
sekilde bir Ulastirma Ana Planr'nin uygulamaya alinmas: yararl olacaktir.

Devletin yapacagi altyap: yatirimlarinin yaninda, lojistik sektoriiniin gelisimi de 2023 hedeflerine
ulasilmast acisindan 6nem tasimaktadir. Bu nedenle ulastirma stratejisi ve dis ticaret vizyonu
diinya olceginde lojistigin gelecegini dngorerek yapilmalidir.

5.1 Lojistik Operasyonlarinda Yaratilan Deger ve Lojistik
Sektoriiniin Giicii

2023 hedefine ulasiimasi, bir bakima, Turkiye’'deki sanayici firmalarin uluslararasi rekabette
basarili olmasina baghdir. Hedeflenen pazarlara ucuz ve hizli sekilde ulasimasi gerekmektedir.
Diger bir ifade ile firmalar lojistik operasyonlarinda kendilerine ve misterilerine deger katmayt1
basarmak zorundadirlar.

Firmalarin ihra¢ pazarmna ulasmasindaki basarist, hizmet aldiklart lojistik sektoriintin gliciine

baglidir. Lojistik sektoriiniin giicli ise operasyonlarin yirttildigl ulastirma altyapisina (lojistik
altyapisina) baglhdir.

" Devlet Planlama Teskilat
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Dolayistyla bu iki kavram hakkinda degerlendirmeler yapmak yerinde olacaktir. Bu cercevede
PwC tarafindan her yil yapilan Kiiresel CEO Arastirmas: sonuclart ve yine PwC tarafindan
hazirlanan Transportation & Logistics 2030 calismasinin bulgularint paylasmak anlamli olacaktir.

5.2 PwC 14. Kiiresel CEO Arastirmasi

Dinya genelindeki ekonomik krizin tizerinden 2 yil gecerken, PwC’nin 14. Yillik Kiiresel CEO
Arastirmast’na gore, yakin gelecekte blylimeye yonelik CEO’larin beklentisi kriz dncesi seviyelere
donmustir. Bu yil Yeniden Buytime Hayali (Growth Reimagined) temast ile yaymlanan 14. Yillik
Kiresel CEO Arastirmast ¢zellikle gelismekte olan piyasalardaki firsatlar ve 6ngorilerin CEO’larin
gelecege doniik giivenini ve olumlu beklentilerini gliclendirdigini ortaya koymaktadir. Diinya
genelinden 1201 CEO’nun katilimryla gerceklesen arastirmada firmalarin gindeminde olan ve
asil olarak "biytme" ile ilgili olan bircok konu hakkinda gorisler toplanmistir. Bu gorisleri
lojistik sektori ve lojistik operasyonlarinin firmalarin basarisindaki etkileri bakimindan incelemek

yararli olacaktir.
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Turkiye'de lojistik sektoriiniin diinya standartlarinda rekabetci bicimde gelismesi ve kaliteli

hizmet sunmasi, tilke sanayicisi icin cok 6nemlidir. Bu yuzden global gelismelerin takip edilmesi
ve sektor trendleri hakkinda bilgi sahibi olunmast onemlidir.

5.3 PwC Transportation & Logistics 2030 Calismas1
Turkiye'nin 2023 dis ticaret hedefi goz oniine alindiginda, bu mallarin tasimasini yapacak

lojistik sektortintin gelecek performans: 6nem kazanmaktadir. PwC'nin yaptigt Transportation
& Logistics 2030 calismast bu konu hakkinda 6nemli ipuclari vermektedir. Lojistik faaliyetlerinin
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2030 yilinda nasil olacagini ongdrmek ve dis ticaret planlarint buna gore sekillendirmek ya da
gerekiyorsa Onlemler almak yararl olacaktir.

Gelecege dontk olarak ulasim altyapisinin ¢cok yonli analizini ve lojistik sektorii acisindan
sonugclarini inceleyen dort fasilli bu genis calismada; enerji ve cevre kisith ortamda tasimaciligin
gelecegi, ulastirma altyapisinin kapasite gereksinimi, gelismekte olan tlkelerin diinya lojistiginde
yeri ve tedarik zincirinde giivenlik konulart arastirilmistir.

2030 yilina kadar petrol fiyatlarinin artacagt, ancak bu durumun sektoriin yapisint degistirecek
birincil 6bneme sahip bir olgu olmayacagi belirtiimektedir. 2030 yilinda petrol tirevli yakitlarin
hala en cok kullanilan yakit olacag: ve devlet politikalarinda marjinal bir degisiklik olmayacagi
tahmin edilmektedir. Diger yandan, karbon emisyonu (¢evrenin korunmast) konusu 6nemini
arttiracak ve uluslararast alanda takip getiren bir yapiya burinecektir. Daha uzak gelecekte bu
konu birincil 6neme sahip bir sorun haline gelip, insanlarin tiikketim aliskinliklarinda degisimlere
yol acacak ve mevzuat ile desteklenen yaptirimlarin lojistik sektort icin 6nemli etkileri olabilecektir.

Raporun 6nemli tespitlerinden biri de giivenlik konulart ile ilgilidir. Diinya genelinde artan
teror eylemleri ve dogrudan tedarik zincirlerine yapilan saldirilar simdiden givenlik konusunun
onemine dikkat cekmistir. Belirli hatlara veya tesislere yapilabilecek saldirilar bir tlkenin
ekonomisini derinden sarsabilecek buytikliikte etkiler birakabilmektedir. Ornegin, denizlerde
karsilasilan korsan faaliyetlerinin denizcilik endistrisine zararinin 7-12 milyar dolar dolaylarinda
oldugu tahmin edilmektedir’”>. Aden Korfezinde vuku bulan korsan faaliyetleri sebebiyle AP
Moller, Maersk, CMA CGM ve diger bircok tastyict Aden Korfezini ve Stiveys Kanalint kullanmaktan
kacinmaya baslamistir. Bu sebeple Misir ekonomisinin yilda 642 milyon dolar kayip yasadigi
tahmin edilmektedir. PwC’nin raporunda belirttigi tizere, devlet otoritesinin ve 6zel sektoriin
guvenlik konusunda biyik yatirimlar yapmast gerekecektir.

Raporda, Turkiye'de lojistik sektoriiniin gelecegine genis yer verilmistir. 2030 yilinda Turkiye'de
ulastirma altyapist 6zellestirme islemlerinin tamamlanmasi ve yatirimlarda kamu ve 6zel sektoriin
dengeli bir paylasim icinde olmasi beklenmektedir. Tirkiye'nin dogu-batt arasinda bir lojistik
Usstl ve transit ticaretin onemli ugrak noktast olmas: potansiyeli, uzun zamandir Turkiye’de ve
diger tilke yatirimcilart arasinda konusulan bir husustur. Ancak, tilkenin liman ve demiryolu
altyapist mevcut hali ile bu hedefe ulasmaktan uzaktir. Kamu yardimi ile sektore ihtiyact olan
onemin verilmesi durumunda lojistik, Turkiye’'nin doviz getiren ve 6nde gelen bir sektort haline
gelirken, bolgeyi yonlendiren bir hacme ulasabilecektir’®.

Raporda, gelecekte gerceklesmesi beklenen teknolojik gelismeler hakkinda verilen bilgiler
ilginctir. Turkiye’de devasa kanal projeleri (tanker gecisine uygun yapay suyolu) gibi buiylik ve
stradist projelerin giindemde oldugu bir donemde, raporda belirtilen iddiali teknolojik gelismelerin
degerlendirilmesi yerinde olacaktir. Gelecege dontik bu beklentilerin Tuirkiye acisindan distintilmesi
ve mumkinse Turkiye'deki firmalara rekabet tGstinligi saglayacak sekilde adimlar atilmasi
yararlt olabilecektir.

s Eye for Transport, 2011
" Transport Dergisi, Say: 82, Subat 2011
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5.4 Gelecegin Lojistik Diinyas1

Ulastirma Altyapisinda
Reklam Gelirleri:
Ginumiuzde firmalar
stadyumlara isimlerini
vermek icin biylk paralar
harcamaktadir. Bu trendin
ulastirma altyapisina da
(limanlar, yollar, otoyollar,
demiryolu istasyonlart)
sicramast beklenmektedir.
Nitekim Japonya’da
simdiden baz: demiryollar
isimleri reklam ducreti
karsiliginda firmalara tahsis
edilmistir. Istanbul
metrosunda da benzer bir
uygulama yapilmistir.

Kirsal Kesim Lojistik
Uzmanligi: Lojistik
operasyonlart buyuk
olctde sehirlere ve sanayi
merkezlerine odaklanmis
olacaktir. Kirsal kesimin
ihtiyaclarina cevap verecek
ve burayt nis market olarak
gorecek lojistik firmalarin
rekabetci Ustunluk
saglayabilecekleri
ongorulmektedir. Bu
ozellikle tarim ve gida
sektort tasimaciligt icin
onemlidir. Turkiye’'de tarm
sektorinin ntfus ve
yuzol¢cimu olarak
biyidaklduagau
dustuntldigiinde konunun
g6zoOnline alinmast anlaml
olacaktir.

Konteyner Konveyor
Bant: 2020 yiliyla beraber
limanlar ile lojistik faaliyet
merkezleri arasinda,
devamli ¢calisan bantlarin
kurulma s
ongortulmektedir. Devamli
donen bu konveyor hatlar,
limanlara konteyner giris
ve cikisinda biytk avantaj
yaratabilecektir. Turkiye'de
ozellikle sehir icinde
kalmis limanlarda arac giris
cikist problemleri yasandig:
g6zonline alinirsa, bu gibi
bir teknoloji faydali
olabilecektir.

Teknolojik Gelismeler:
2030 yilina kadar lojistik
sektorini etkileyecek ve
sahiplerine rekabetci
avantaj kazandiracak
bircok teknolojik gelisim
olacaktir. Bunlarin buytk
bolimi simdiden icat
edilmis, ancak ekonomik
olarak ticari hayata entegre
edilmemigstir.
Karbondioksit emen
maddeler, katlanabilir
konteynerlar, kendini
yenileyen bio-beton, yollart
yenileyen bakteriler ve
hava ve yol kosullarina
gore kendini sekillendiren
ucak ve gemiler, beklenen
gelismelerden bazilaridir.
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Hizl1 Tren Yuk
Tasmmaciligt: 2020 yiliyla
beraber hizli trenlerin yik
tastmaciliginda da
kullanilacag: yoninde
beklentiler wvardir.
Simdiden yiik tasimaciligi
konusunda gelecek
beklentilerinin gz éniine
alinmast vyararli
olabilecektir. Turkiye'de
demiryolu altyapisinda
daha oncelikli plan ve
projelerin oldugu ve bu
konunun simdilik uzak bir
ihtimal oldugu gercektir.
Ancak rekabet acisindan
dusuntldigi zaman
Italya’daki ihracat¢inin
malini Ingiltere’ye 6 saat
icinde gonderebildigi bir
ortamda Tirkiye’deki
ihracat¢i 3 ginde
gonderebilecekse bu
durumda rekabet etmek
mumkin olmayacaktir.

Yeraltinda Yiuk
Tasimasi: 2030 yiliyla
beraber, senelerdir
arastirmacilarin
glindeminde olan yeralti
ylik tasima hatlarinin
hayatimiza girecegi
ongorilmektedir.
CargoCaps gibi projeler
sayesinde her bir kabin
tinel icerisinde 2 Euro-
palet tasiyacak sekilde 24
saat boyunca otomatik
olarak tasima yapmasi
mimkin kilinabilecektir.
Bu sistemler ozellikle
kiicik hacimli kargo
teslimleri icin
planlanmaktadir.



5.5 D1s Ticaret Politikas1

2023 dis ticaret vizyonu kapsaminda, muazzam dizeyde artmasi planlanan ihracat hacminin
tlkeye kazandiracaklari onemlidir. Turkiye, yapacag: yillik 500 milyar dolar ihracattan gerekli
kart elde edemeyecek ve bu hacimde ticaret yaparken finansal acidan diger tlkelerle rekabette
ustiinlik yakalayamayacak ise, aslinda arzulanan faydayi elde edememis olacaktir. Bu nedenle,
dis ticaret dengesinin iyilestirilmesi ve tlkenin 6deme dengesinde firmalarin rekabet glicini
engelleyen uygulamalardan kacinilmasi yararlt olacaktir.

Global kriz doneminde gelismis ekonomilerden ziyade Turkiye gibi gelismekte olan tlkeler
buyltme saglamuslardir. Dolayisiyla gelismekte olan tlkeler yurt dist Glkelerden mal alimlarinda
bircok tilke ile kiyaslandiginda vadeli mal alma konusunda avantaj saglamistir.

Turkiye'de firmalarin dis ticaret islemlerinde istedigi verimliligi yakalamasi ve ithalatlarinda
kendisine saglanan vade imkanlarindan yararlanmast 6nemlidir. Ancak, bilindigi tizere Tirkiye’de
pesin ithalat disinda (mal bedelinin ithalattan 6nce yurtdisina transfer edildigi islem) yapilan
ithalatlarda (6rnegin mal mukabili) esyanin degeri tizerinden %3 Kaynak Kullanimini Destekleme
Fonu 6denmesi gerekmektedir. Bu oran Ekim 2011’de %06’ya cikarilmustir.

Bir firmaya tek olarak baktugimizda, Dahilde Isleme Rejimi
kullanmasi halinde, ihra¢ esyasinin imalatinda kullandigt
ithal esya icin KKDF 6dememesi, mevzuatin sagladig: tesvik
nedeniyle mimkindir. Ancak makro olcekte bakildiginda,
Turkiye ithalatint pesin yaparken ihracatint vadeli yapan bir

tlke konumunda olmaya devam etmektedir. Anket calismast
kapsaminda goriisiilen TUSIAD tyesi firmalarin biyiik
bolimi tretim yapan ve hem yerli hem ihra¢ pazarinda
rekabet yapan firmalardir. Bunlarin %50’si vadeli ithalat yapabilecekleri halde, KKDF 6dememek
icin, pesin ithalat yapmak durumunda kaldiklarini belirtmektedirler. Nitekim Turkiye 2010 yilinda
ithalatinin %51’ini pesin yaparken ihracatinin sadece %8’ini pesin satis olarak yapmustir.

Tablo 10. 2010 Yilinda Odeme Sekillerine
Gore Ithalat ve Thracat (000 ABD Dolar1)

Odeme Sekli Thracat Oran Ithalat Oran

Pesin Odeme 8,831,879 8% 95,434,737 51%

Akreditif ve Diger Odeme Sekilleri 16,645,005 15% 40,424,371

Kaynak: Dis Ticaret Miistesarlhigr Web Sitesi
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Eger ithalat islemlerinde de ihracat islemlerindeki oranlar gerceklesmis olsaydi, yani Turkiye
ihracat islemlerinde yurt disindaki musterilerine verdigi vade imkanini kendi ithalat islemlerinde
ayni Olcliide saticilardan temin etmis olsaydi, 2010 yilinda yaklasik 80 milyar dolar hacminde
ithalat pesin yerine vadeli sekilde yapilabilecekti. Diger bir ifade ile Turkiye bu tutarda paray:
ticaret hayatinda gecerli ortalama vade stireleri kadar (6rnegin 90-120 giin)elinde tutabilecekti.
Ithalatta pesin calisirken ihracatta vadeli calismanin diger bir sakincast da, tabi olarak parasini
gonderdiginiz esyanin istenen sekilde gelmemesi ve daha 6nemlisi sattiginiz esyanin parasinin
tahsil edilememesidir. Firmalarin uluslararasi arenada rekabet gliciniin iyilestirilmesi adina dis
ticaret islemlerinde KKDF uygulamasinin gézden gecirilmesi yerinde olacaktir. Yakin donemde
artan KKDF orani (%06) cari acikla miicadele acisindan bir mekanizma olarak goriilse de firmalarin
rekabet glict dikkate alinarak diizenleme yapilmasi yerinde olacaktir.
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6. SONUC

Turkiye'nin Avrupa, Orta Asya, Kuzey Afrika ve Orta Dogu’da artan ekonomik etkinligi
gozontne alindiginda, firmalarin uluslararast ortamda rekabet giici kazanmasinin 6nemi
anlasilmaktadir. Hizla devam eden kiresellesme, ticari kisitlarin azalmasi ve gittikce akiskan hale
gelen sermaye sayesinde tasimacilik ve lojistik sektorleri ortalama bliyimenin tstiinde bir grafik
cizmektedir.

Gumruk Birligi Anlasmas: ile Avrupa Birligi ile Turkiye arasinda sanayi Girtinleri ve islenmis
tarim Urtnleri ticaretinde glimriik vergileri sifira indirilmistir. Ayrica, gerek Dis Ticaret Mustesarligi
(Ekonomi Bakanligi) gerekse Gumruk Miustesarligt (Gumrik ve Ticaret Bakanligl) bircok
diizenleme ile yerli tireticinin rekabet giictinii arttirmaya yonelik uygulamalar gerceklestirmektedir.
Bununla beraber, uluslararast tasimada belge temini, liman hizmetleri, depolama ve yurt ici
tasima bedelleri gibi dogrudan masraflardaki artislar ile liman ve giimriik hizmetlerindeki gecikme
ve yasanan zaman kayiplart seklinde ortaya ¢ikan dolaylt masraflar, ticaret erbabinin uzun yillardir
dis ticaretin kolaylastirilmasi ve masraflarin asagiya cekilmesi yoniinde verdigi calismalart olumsuz
etkilemektedir.

Turkiye’'nin 2023 hedefinin gerceklestirilmesi icin, firmalarin rekabet glicine olumsuz etki
yapan unsurlar bertaraf edilmelidir. Ithalat ve ihracat operasyonlarinda esyanin bir tilkedeki ¢ikis
noktasindan alinarak diger tilkedeki teslim noktasina varisina kadar yasanan lojistik siireclerinde
karsilasilan gereksiz masraf ve gecikmeler kamu ve 6zel sektoriin isbirligi ile asgari seviyeye
indirilebilecektir. Bu isbirligi cercevesinde, kamunun gerekli altyap: yatirimlarini hizla yapmasi
ve mevzuat temelini oturtmas: 6nemlidir. Bu sartlar altinda sirketlerin de yeni kurumsal stratejiler
ve surecler gelistirmesi gerekmektedir. Ayrica lojistik sektoriiniin de uluslararas: standartlarda
hizmet vererek Turk sanayicisine uygun fiyata iyi kalitede hizmet vermesi 6nemlidir.

Raporda sunulan oneriler genel olarak ithalatci, ihracatci ve 6zellikle Uretici (sanayici) firmalar
acisindan rekabet giictinii arttiracak sekilde basitlestirilmis usullerin ve teknik imkanlarin mimkiin
kilinmasiyla ilgilidir. Bu kapsamda bakildiginda firmalar, miikellef ve resmi otorite arasinda
guvene dayali bir iliskiye ihtiyac duyulmaktadir. Guven ortami ancak etik degerlere daha bagl
hareket edilmesi ve etik degerlerin ticaret hayatinin vazgecilmez bir parcast olarak algilanmasi
halinde mumkindir. Servis saglayicilarin yaklasiminda, ithalat¢t ve ihracat¢i firmalarin
motivasyonlarinda etik degerlerin 6n plana c¢ikarilmasi, bu konuda farkindaligi arttiracak
bilinclendirme calismalarinin yapilmas: énemlidir. Ozellikle genc niifusun AB tlkelerine gore
bariz yiksek oldugu Turkiye'de, hizli buytime trendi de gozontne alindiginda, egitim-6gretim
hayatinin ilk donemlerinden baslayacak ve profesyonel yasamda da devam edecek sekilde etik
degerler ile ilgili sistemli sekilde bilinclendirme yapilmast dnemlidir.

Bu raporun sonug ve onerileri dogrultusunda, sektor temsilcilerinin katilimui ile, kapsamli bir
calisma yapilarak tedarik zincirinin basindan sonuna olusan siire ve maliyet degerlerini analiz

eden ve mimkinse yurtdisi 6rnekler ile karsilastiran bir calisma yapilmasi yararli olabilecektir.
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