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ONsOZ,

TUSIAD, dézel sekiérii temsil eden sanayici ve isadamlar tarafindan
1971 yihinda, Anayasanmizin ve Dernekler Kanunu ' nun ilgili
hiiktimlerine wygun olarak kurulmus, kamu yararina calisan bir
dernek olup goniillii bir sivil toplum Srgtitiidiir.

TUSIAD, insan haklar: evrensel ilkelerinin, diisiince, inang ve
girisim ézgtirliiklerinin, laik hukuk devietinin, katilimcit demokrasi
anlayisimn liberal ekonominin, rekabelci piyasa ekonomisinin kurum
ve kurallarimin ve stirdiiriilebilir cevre dengesinin benimsendigi bir
toplumsal diizenin olusmasina ve gelismesine katki saglamayr amaglar.

TUSIAD, Atatiirk’iin éngordiigii hedef ve ilkeler dogrultusunda,
Tiirkiye'nin cagdas wygarhik diizeyini yakalama ve asma anlayis
icinde, kadin-erkek esitligini, siyaset, ekonomi ve egitim acisindan
gozeten is insanlarvnun toplumun éncti ve girisimci bir grubu oldugu
inancvyla, yukarida sunulan ana gayenin gerceklestirilmesini saglamak
amacyla calismalar gerceklestirir.

TUSIAD, kamu yararima calisan Tiirk is diinyasinin temsil 6rgiitii
olarak, girisimcilerin evrensel is ahlak: ilkelerine wygun faaliyet
gostermesi yontinde caba sarf eder; kiiresellesme stirecinde Trirk
rekabet giictintin ve toplumsal refabin, istibdamin, verimliligin,
yenilik¢ilik kapasitesinin ve egitimin kapsam ve kalitesinin stirekli
artirilmasi yoluyla yiikseltilmesini esas alir.

TUSIAD, toplumsal baris ve uzlasmanin stirdiirildiigii bir ortamda,
lilkemizin ekonomik ve sosyal kalkinmasinda bélgesel ve sektorel
potansiyelleri en iyi sekilde degerlendirerek ulusal ekonomik
politikalarin olusturulmasina katkida bulunur. Tiirkiye nin kiiresel
rekabet diizeyinde tanitimina katkida bulunur, Avrupa Birligi (AB)
tiyeligi stirecini desteklemek tizere uluslararasi siyasal, ekonomik,
sosyal ve kiilttivel iliski, iletisim, temsil ve isbirligi aglarinin gelistirilmesi
icin calismalar yapar. Uluslararas: entegrasyonu ve etkilesimi, bolgesel
ve yerel gelismeyi hizlandirmak icin arastirma yapar, goriis olusturur,
projeler gelistirir ve bu kapsamda etkinlikler diizenler.

TUSIAD, Tiirk is diinyasi adina, bu cercevede olusan goriis ve
onerilerini Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi (TBMM) ne, hiikiimete, diger
devletlere, uluslararas: kuruluslara ve kamuoyuna dogrudan ya da
dolayl olarak basin ve diger araclar aracilhigu ile ileterek, yukaridaki
amaclar dogrultusunda diigiince ve hareket birligi olusturmay
hedefler.



TUSIAD, misyonu dogrultusunda ve faaliyetleri cercevesinde, iilke
giindeminde bulunan konularla ilgili gériislerini bilimsel calismalaria
destekleyerek kamuoyuna duyurur ve bu goriislerden bhareketle
kamuoyunda tartisma platformlarinin olusmasini saglar.

"Tiirkiye'de Alternatif Turizmin Gelisimine Ydénelik
Degerlendirmeler” bashkli bu calisma, TUSIAD Sanayi ve Tarim
Politikalar: Komisyonu biinyesinde bulunan Turizm Calisma
Grubunun koordinasyonunda 24 Subat 2014 taribinde gerceklestirilen
"Alternatif Turizm Yuvarlak Masa" Toplantisinda sektor temsilcileri
tarafindan iletilen goriis ve degerlendirmelerin TUSIAD Sanayi Stratejisi
ve Sektor Politikalary Boliimii Uzmant Tanyeli Bebic SABUNCU
tarafindan ilgili politika belgelerindeki bilgilerle birlikte yorumlanmasi
neticesinde olusturulmustur. Séz konusu calismanin hazwlanmasinda
"Alternatif Turizm Yuvarlak Masa" toplantisina katilarak goriis ve
degerlendirmeleriyle katkida bulunan degerli sektér temsilcilerine,
TUSIAD Turizm Calisma Grubu Uyelerine ve TUSIAD Turizm Calisma
Grubu Baskani Naile GOCEN CUKUROVA'ya tesekkiir ederiz.

Eyliil 2014
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1. GIRIS

Kiresel olcekte hizla gelisen turizm sektorii istihdam potansiyeli ve ddemeler dengesine
katkist itibariyla tlke ekonomisinde de 6nemli bir yere sahiptir.

Ulkemizde turizm faaliyetlerinin yilin 6 ay1 icerisinde yogunlasmast kapasite kullaniminim
verimsizligi, mevsimlik issizlik vb. sorunlara sebep olmanin yani sira ¢evre tizerinde de
baski yaratmaktadir. TUSIAD tarafindan 2012 yilinda yaymlanan "Siirdirilebilir Turizm"
raporu kapsaminda bu soruna ayrintili olarak deginilmis, bu cercevede alternatif turizm
faaliyetlerinin desteklenmesi ve bu faaliyetlerin yilin geneline yayilmasi ihtiyact ortaya
konmustur. Raporda ortaya konan tespitler ilgili taraflarin bir araya geldigi seminer ve
toplantilarda tartisiimis, bu cercevede son olarak, tilkemizde alternatif turizm faaliyetlerinin
gelisiminin 6ntindeki engellerin ele alindigi bir yuvarlak masa toplantist 2014 yili Subat
ayinda TUSIAD’da diizenlenmistir. Turizm isletmecileri, yerel yoneticiler ve sivil toplum
kuruluslar temsilcilerinin katilimiyla gerceklestirilen bu toplanti kapsaminda tlkemizin
rekabet gticiiniin yiksek oldugu alternatif turizm alanlari ve bu alanlarda karsilasilan
sorunlar degerlendirilmistir. S6z konusu toplantida ortaya konan tespitler tim paydaslarin
bilgisine sunulmak tizere bu rapor kapsaminda ayrintili olarak ele alinmistir.

2.ALTERNATIF TURIZM: TANIMI VE UNSURLARI

Turizm sektoriinde strdurtlebilirligin saglanmasi ve mevsimsellik sorununun ¢6ziimi
icin turizm faaliyetlerinin donemsel ve bolgesel olarak dengeli bicimde dagilimina ihtiyac
vardir. Bu cercevede turizm faaliyetlerinin cesitlendirilmesi, bir baska deyisle alternatif
turizm alanlarinin gelistirilmesi 6nem arz etmektedir.

Alternatif turizm kavrami kisaca turizmin cesitlendirilmesi amacindan hareketle
kiyt turizmi disindaki turizm faaliyetlerini kapsamaktadir. Turizmin cesitlendirilmesi
ihtiyact Kultir ve Turizm Bakanligt tarafindan hazirlanan Turkiye Turizm Stratejisi 2023
ve Eylem Plani 2007-2013 kapsaminda da ortaya konmus, bu cercevede alternatif turizmin
Tirkiye'nin her yerinde desteklenmesi hedeflenmistir. S6z konusu hedef dogrultusunda,
Strateji’de "alternatif turizm tirlerinden saglik turizmi ve termal turizm, kis turizmi, golf
turizmi, deniz turizmi, eko-turizm ve yayla turizmi, kongre ve fuar turizminin 6ncelikli
olarak gelistirilmesi"! ongorilmistiir.

Bu raporda, genel itibartyla tilkemizde alternatif turizm faaliyetlerinin 6éniindeki engeller
yant sira kiiresel rekabette gliclii olunan alternatif turizm alanlarina iliskin degerlendirmeler
ortaya konmustur.

I Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 ve Eylem Plant 2007-2013, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi, 2007, sf 22



3. ULKEMIZDE ALTERNATIF TURIZMIN ONUNDEKI
ENGELLER

Yukarida belirtilen alternatif turizm temali yuvarlak masa toplantisinda tulkemizde
genel olarak alternatif turizmin gelisimine engel teskil ettigi degerlendirilen oncelikli
sorunlar asagida sekilde ortaya konmustur:

e Yetersiz tesvik uygulamalari: Mevcut tesvik uygulamalart alternatif turizm
faaliyetlerini yeterli 6lctide desteklemekten uzak olmanin yani sira bazi 6rneklerde
bir sektori (veya alt sektorti) desteklerken digeri icin caydirict olabilmektedir.
Ornegin tarim sektoriinde bir tirline yonelik olarak saglanan dogrudan destekler
bolgede ekimi yapilan bir baska tirinden tamamen vaz gecilmesine yol acabilmekte,
bu durum vyetistiriciliginden vaz gecilen s6z konusu triinle organik bagi bulunan
turizm alanlarint (6rnegin bagcilik ve agro-turizm) olumsuz etkileyebilmektedir.
Buna ek olarak tesvik ve tahsis stirelerinin sinirli olusu yatirimeryt 6zendirmemektedir.
S6z gelimi tarim sektoriinde 1-2 yil stireyle saglanan tesvikler agro-turizm vb.
alternatif turizm alanlart icin yeterince 6zendirici nitelikte olmayabilmektedir. Diger
taraftan marina vb. yiksek maliyetli yatirimlara yonelik tahsis siireleri finansman
icin glivence amacl talep edilen getiri diizeyini saglayamayacak kadar kisa
olabilmektedir.

 Nitelikli insan kaynagi eksikligi: Ulkemizde turizm sektoriintin kiy1 turizmine
yogunlasmis olmasindan dogan mevsimsellik sorunu bu sektorde istihdamin, biytik
Olclide, senenin 6 ayi ile sinirlt kalmasina yol acmaktadir. Bu durum sektoriin
nitelikli isgticti piyasasinda tercih edilmemesine neden olmaktadir. Diger taraftan,
alternatif turizm potansiyeli yuksek gorilen bazi bolgelerin gelismislik diizeyinin
sinirlt olusu nitelikli insan kaynagi temininde bazi kisitlart da beraberinde getirmektedir.
Ote yandan, mesleki yeterliligin tanimlanmas: ve belgelendirilmesine iliskin eksiklikler
mevcuttur. (Bu cercevede turizm alaninda calisan kisileri kapsayacak bir turizm
personeli meslek yasasina ve bu yasa kapsaminda mesleki yeterliligi denetleyecek
bir turizm personeli meslek odasina ihtiya¢c duyuldugu degerlendirilmektedir.?)

e Altyap1 sorunlari: Turistik bolgelerdeki altyapi eksiklikleri (toplu tasima, aritma,
kanalizasyon, su vb. hizmetlere iliskin yatirimlarin yil boyunca ikamet eden ntfus
temel alinarak yapilmasi nedeniyle) ziyaretcilerin ihtiyacinin karsilanamamasina
neden olmaktadir. Bu kapsamda dikkat ceken bir baska ¢énemli sorun ise kiy1
turizminin yapildigt bolgeler disinda yer alan alternatif turizm potansiyeli ytiksek
illere ulasim imkanlarinin kisitlt olusudur. Son olarak imar planlarinin kalict olmayist
liman, tesis vb. isletme yatirimcilart acisindan caydiricit bir nitelik tasimaktadir.

e Dogal ve kiiltiirel degerlerin iyi korunamayisi: Tesislerin 6nemli bir bolimiiniin
kiy1 bolgelerinde yogunlasmis olmast ve mevsimsellik sorunu dolayisiyla yaz
aylarinda ortaya cikan yogunluk sz konusu bolgelerde cevre tizerinde ciddi baski
yaratmaktadir. Bu bask1 plansiz yapilasma ve alt yapi eksikligi sonucu artmaktadir.

? Tiirkiye Turizm Stratejfisi 2023 ve Eylem Plani 2007-2013, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi, 2007, sf 22
2 ERBAS, Ali, CANKUL, Duran, TEMIZKAN, Rabman, "Turizm Personeli Meslek Yasasi Girisimi: TIYADER Ornegi",
TIYADER, 2014, hitp://wwuw.tiyader.org/fotolar/ds_52d5 7{eS876e39.pdf
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e Paydaslar aras1 isbirligi eksikligi: Isletme yaurimcilar ile yerel yonetimler, sivil
toplum kuruluslari, bolge halk: vb. paydaslar arasindaki iletisim eksikligi yerel
diizeyde sorunlarin tespitini glclestirmekte ve tim taraflara fayda saglayacak
cozlimler Uretilmesini mimkiin kilmamaktadir.

¢ Konaklama siirelerinin kisa olusu: Konaklama sureleri ortalama 3-5 giin ile
sinirlidir. Bu durum turizmden elde edilen gelirin potansiyel seviyenin altinda
kalmasina yol acmaktadir.

4.KURESEL REKABETTE GUCLU OLUNAN ALTERNATIF
TURIZM ALANLARI

Yukarida belirtilen alternatif turizm temali yuvarlak masa toplantisinda katilimcilar
tarafindan kiresel rekabet giicimiiziin oldugu ilk tc¢ alternatif turizm alani;

e termal turizm,

e kongre ve fuar turizmi ve

e kiltir turizmi olarak ortaya konmustur.

a) Termal Turizm
Tanima,

Termal (Wellness) turizmi saglik turizmi altinda yer alan dort sektdorden (medikal
turizm, termal/SPA/wellness turizmi, yash turizmi ve engelli turizmi) biridir. Saglig:
korumak amacl yapilan seyahatleri kapsayan bu turizm tiirt klimatizm (temiz havadan
yararlanma), termalizm (kaplica) ve tivalizm (meyve-sebze kiir tedavisi) olmak tizere
tc¢ farkli tiirevi icermektedir.

Ulkemizdeki Durumu

Saglik turizminde, son 10 - 15 yil icerisinde 6n plana cikan tlkeler arasinda Turkiye’nin
yant sira ABD, Hindistan, Singapur, Malezya, Gliney Kore, Tayland, Macaristan, Brezilya,
Arjantin, Gliney Afrika, Kiiba, Meksika, Almanya, Italya, Fransa, Polonya, Ispanya,
Yunanistan ve Birlesik Arap Emirlikleri yer almaktadir.

Turkiye Turizm Stratejisi 2023 ve Eylem Plani 2007-2013 saglik ve termal turizmini
oncelikli destek verilmesi ongoriilen 6 alternatif turizm alanindan biri olarak tespit etmis
ve bu kapsamda asagida siralanan hedefleri belirlemistir:

e Troya, Frigya ve Afrodisya bolgelerinin her biri termal ve kiiltiir temali bélgesel
varis noktast olarak gelistirilecek, termal ve kiiltiir turizmi kapasitesinin alternatif
turizm tiirleri ile biitiinlesmesi saglanarak yakin cevredeki diger kiiltiirel ve dogal
degerlerle de iliskilendirilecektir.

e Jeotermal kaynaklarin bulundugu bolgeler dikkate alinarak etaplamalar seklinde
tiim kaynaklarin degerlendirilmesine yonelik calismalar siirdiiriilecektir.

e Kiiltiir ve Turizm Bakanhginca bugtine kadar ilan edilen termal turizm merkezlerine
iliskin imar planlar: ve revizyon imar planlama calismalar: tamamlanacaktir.

o Avrupa’da termal turizm konusunda tilkemizin birinci varis noktast olmasi
saglanacaktir.



e Jeotermal suyun etkin bir sekilde dagitimi amaciyla belirlenen pilot bélgelerde
mabhalli idareler birligi ve dagitim sirketleri kurulmasi yéniinde calismalar
yapilacaktir.

e Jeotermal kaynak odakl "Turizm Merkezi’ ve/veya "Kiilttir ve Turizm Koruma ve
Gelisim Bdlgesi” ilan edilebilecek alanlar belirlenerek fiziki planlarinin
tamamlanmasindan sonra turizm yatirimcilarina tabsisi kisa bir stirede
gerceklestirilecektir’.

2014 - 2018 donemini kapsayan Onuncu Kalkinma Plani ise "Saglik Turizminin
Gelistirilmesi" hedefini 25 Oncelikli Doniisiim Programi kapsamina almis olup, asagida
yer alan hedefleri belirlemistir.

o Termal turizmde 100.000 yatak kapasitesinin olusturulmasi

e Termal turizmde 1.500.000 (600.000 tedavi amaclh) yabanct termal turiste hizmet
sunulmasi

o Termal turizmde 3 milyar dolar gelir elde edilmesi

o Medikal turizmde diinyanin ilk 5 destinasyonu icerisinde olunmasi?.

Degerlendirmeler

Ulkemizde ortalama konaklama stiresinin kisa olusu (3-5 giin) turizm sektoriiniin
onemli bir sorunu olarak karsimiza cikmaktadir. Diger turizm tirlerinden farkli olarak,
ortalama kalis stirelerinin uzun oldugu termal turizmi bu cercevede 6nemli bir alternatif
olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Saglik Bakanligi tilkemizde saglik ve termal turizminin gelismesi amaciyla jeotermal
kaynaklarin bulundugu alanlari dikkate alarak bir Termal Turizmi Kentleri Bolgeleri
Haritast ¢cikarmis, bu kapsamda diger turizm tiirleri ile entegre olabilecek ve destinasyon
olusturabilecek kapasiteye sahip olan;

e Giiney Marmara Termal Turizm Kentleri Bolgesi (Canakkale, Balikesir. Yalova)

e Frigya Termal Turizm Kentleri Bolgesi (Afyonkarabisar, Kiitahya, Usak, Eskisebir,
Ankara)

e Giiney Ege Termal Turizm Kentleri Bélgesi (Izmir, Manisa, Aydin, Denizli)

e Orta Anadolu Termal Turizm Kentleri Bolgesini (Yozgat, Kirsehir, Nevsehir, Nigde’)

oncelikli gelistirilecek bolgeler olarak belirlemistir.

Ote yandan hali hazirda termal turizmin yogunluklu olarak yapildigi Afyonkarahisar,
Yalova vb. sehirlerde s6z konusu tesisler disindaki alanlarda turistik yatirimlarin sinirli
olusu kalis stirelerini azaltmanin disinda gelirlerin tesis icinde yapilan harcamalarla sinirli
kalmasina yol agmaktadir.

Termal (wellness) turizminin 6ntindeki bir baska sorun ise bazi tesisler ve bu tesislerde
verilen hizmetin standard: ve sertifikasyonuna iliskin eksiklerdir. Bu durum verilen
hizmetin kalitesinin belgelenmesini mimkiin kilmamaktadir.

3 Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 ve Eylem Plani 2007-2013, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi, 2007, sf 24
4— Onuncu Kalkinma Plani, T.C. Kalkinma Bakanhgi, 2014, sf. 182
2 Saghk Turizmi El Kitabi, T.C. Saglik Bakanhgi, 2012, sf 110 - 111
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b)Kongre ve Fuar Turizmi
Tann

Sirket ici toplantilar, lansman toplantilari, sergiler, konferanslar, fuarlar, kongreler vb.
etkinliklerin yanit sira alt hizmet paylasimlarini (tasima, teknik hizmetler, dekorasyon,
eglence vb.) iceren kongre ve fuar turizmi yabanct kaynaklarda MICE (Meeting, Incentive,
Convention, Exhibition) kisaltmas: ile adlandirilmaktadir.

Ulkemizdeki Durumu

Basta Istanbul olmak tizere biiyiik sehirlerde gerceklesen kongre turizmi otellerin bos
donemlerini degerlendirmesi dolayistyla turizm sezonunun yilin 12 ayina yayilmasinda
onemli katki saglamaktadir. Kiltir ve Turizm Bakanligi tarafindan yayinlanan Turkiye
Turizm Stratejisi 2023 ve Eylem Plani 2007-2013, kongre turizmini Gilkemizde turizmin
cesitlendirilmesi amaci dahilinde oncelik verilmesi gereken 6 alternatif turizm tiirinden
biri olarak degerlendirmektedir. Bu cercevede kongre ve fuar turizmine yonelik olarak
ortaya konan hedeflerden 6ne cikanlar asagida siralanmistir:

e Kongre turizmine yonelik planlama ve tabsis calismalar: yapilarak, yatirimcilara
yon gosterici, kongre, fuar vb. etkinlikleri tesvik edici politikalar gelistirilecektir.

e Kongre merkezi olarak planlanan bolgelerin nitelikli turizm tesislerine ve uluslararasi
havaalanina sabip olmasi saglanacaktir.

e Her ilde bir kongre merkezi olusturularak gerek ulusal gerekse de uluslararasi
kongrelerin Tiirkiye'de yapilmasi icin tanitma, planlama ve wygulama projeleri
yapilacaktir.

o Fuar turizminin gelistirilmesi icin fuar sebirleri ve merkezleri belirlenerek fuar
organizasyonlarini gelistirilecektir.

o [stanbul, Antalya, Izmir, Ankara 1. derecede énemli Fuar illeri olarak ve 15 yillik
zaman zarfinda bu sartlar: kazanabilecek 3 ilimiz Adana, Gaziantep, Trabzon
ise 2. derece énemli fuar illeri olarak belirlenerek, bu cercevede planlama calismalar
yapilacaktir.

e 1. ve 2. derece Fuar illerinde bulunan Fuar Merkezlerinin cevre diizeni planlari,
kentin ana ulasim plani, kentin konaklama, restoran hizmetlerinin fuarlardan
beklenen faydayr azamiye cikaracak yoénde gerceklesmesi saglanacaktir.’

Ulkemizin diinyadaki durumu incelendiginde ise kongre turizminin kiiresel rekabette
iddialt olunan alanlar arasinda yer aldigi goriilmektedir. TURSAB tarafindan yayinlanan
Kongre Turizmi Raporu’na gore, etkinliklerin en sik gerceklestirildigi sehir olan Istanbul,
dinya siralamasinda 9. sirada yer almaktadir. 500 ve Uzeri sayida kisinin katidigi kongreler
stralamasinda ise Istanbul 2011 yilinda diinya birincisi olmustur.”

Kongre turizminin gectigimiz yillar icerisindeki gelisimine bakildiginda ise sektoriin
son bes yil icerisinde onemli olctide bliytime kaydettigi gorilmektedir. Uluslararast
Kongre ve Konvansiyon Birligi (ICCA) tarafindan aciklanan 2013 yili istatistiki verileri
ve TURSAB Kongre Turizmi raporu incelendiginde, diinya siralamasinda 18. sirada yer
alan Turkiye’de, bir yilda diizenlenen kongre sayisinin 2004 - 2013 yillart arasinda 80’den
221’e ¢iktgr goriilmektedir.® Bu stire¢ icerisinde diinya genelindeki artisin % 30 civarinda

6 Tur/ezye Turizm Stratejisi 2023 ve Eylem Plani 2007-2013, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2007, sf. 23
Kongre Turizmi Raporu, TURSAB, 2013, sf 1-2
Kongre Turizmi Raporu, TURSAB, 2013, sf. 4, 2013 Statistics Report, International Congress and Convention
Associtiation, sf. 35
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oldugu g6z Ontine alindiginda tlkemizde sektoriin diinya ortalamasinin oldukca tizerinde
bir biytime kaydettigi anlasiimaktadir.

Degerlendirme

Hizla biyumekte olan ve kiresel rekabet giicti artan kongre ve fuar turizmi tlkemizde
turizmin cesitlendirilmesi ve bu sayede ozellikle kis aylarinda atl kapasitenin
degerlendirilmesiyle sektoriin mevsimsellik sorununun ¢6zimine katkisi bakimindan
kritik 6bnem arz etmektedir. Kongre amaciyla tilkemize gelen turistlerin harcama
kalemlerinin yaklasik % 40’in1 yeme - icme ve gezmenin olusturdugu dikkate alindiginda
bu sektoriin 6nemi daha da artmaktadir.

Sektoriin en Oonemli sorunlarindan biri nitelikli insan kaynagi eksikligi olarak karsimiza
cikmaktadir. Biyuk olctide yari zamanli ve geng insanlarin istihdam edildigi bu sektorde
mesleki yeterliligin tanimlanmast ve belgelendirilmesi yapilamamaktadir. Bu durum
sektortin gelisiminin oniinde ciddi bir engel teskil etmektedir.

Sektore dair bir diger 6nemli sorun ise istatistiki veri eksikligidir. Bu durum sektoriin
Oneminin anlasilmasini zorlastirmast yani sira sektoriin durumunun izlenmesini de
glclestirmektedir. Kongre merkezleri, oteller ve organizasyon firmalarindan diizenli
olarak toplanacak veriler sektorde sorunlarin tespitini kolaylastiracak ve bu sorunlara
yonelik kapsamli politikalarin gelistirilmesini mimkiin kilacaktir.

Sektorde altyapi ihtiyact halen devam etmektedir. Bu cercevede buylk sehirlerde
ulasimin iyilestirilmesi ve 500 ve tizeri katilimli kongre merkezi kapasitesinin artirilmast
onemli gorilmektedir.

c) Kiiltiir Turizmi
Tanmim

Kultur turizmi, dogal alanlar, anitsal ya da sivil mimari yapilari, sanat eserleri vb. yani
sira kultirel kimligin cesitli unsurlari, gelenekler ve farkl: diller de dahil olmak tGzere
kiltir mirasini tim boyutlariyla paylasmay: ve tanimayi amaclayan bir gezi tiirti olarak
tanimlanmaktadir. Kiltir turizmi, kultirel farkliliklarin ekonomik bir degere
dontstiiriilmesine yonelik en énemli ara¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir.”

Kiulturel turtnlerin ekonomi icerisindeki 6nemi hizla artmaktadir. OECD verilerine
gore Avustralya, Kanada, ABD, Ingiltere ve Fransa’nin dahil oldugu 5 biiyiik diinya
ekonomisi icerisinde kiiltiirel trtinlerin yeri % 3 - 6 arasindadir.

Kultur ve turizm arasinda hizla gelisen bir iliski mevcuttur. S6z gelimi kulttirel unsurlar
turizmi tetikleyen bir 6ge olarak karsimiza cikarken, turizm ise bu unsurlari iceren
kilttirel mirasin korunmasinin énemini artirmakta, yerel ve ulusal yonetimleri bu yonde
kaynak ayirmaya tesvik etmektedir. Kultir turizminin diinya turizm piyasast icerisindeki
yeri hizla dnem kazanmaktadir. Diinya Turizm Orgiitii verilerine gore, 2007 yilinda kiiltiir
turizmine yonelik uluslararasi seyahatlerin sayisi toplam uluslararasi seyahat sayisinin
% 40’1na ulasmustir. '

9 Dedehayir, Handan, Siirdiiriilebilir Kiiltiir Turizmi, CEKUL Vakfi, 15.11.2012
19 1phe Impact of Culture on Tourism, OECD, 2009, sf 20-21
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Kiltir turizmi acisindan dikkat cekilmesi gereken bir diger husus ise turist profilinin
agirliginin orta-yiiksek gelir grubundan ve egitim seviyesi yliksek kisilerden olusmasidir.

Ulkemizdeki Durumu

2014 yili itibariyle Diinya genelinde UNESCO Diinya Miras Listesi'ne kayitlt 1007
kultirel ve dogal varlik bulunmakta olup bunlarin 779 tanesi kiltirel, 197 tanesi dogal,
31 tanesi ise karma (kultirel/dogal) varliktir. Her yil gerceklesen Diinya Miras Komitesi
toplantilart ile bu sayr artmaktadir. Ulkemizin, Kiltir Varliklari ve Mizeler Genel
Mudurligi'ntin sorumlulugu altinda yurattigi calismalar neticesinde bugiine kadar
UNESCO Diinya Miras Listesi'ne 13 adet varligimizin alinmast saglanmistir. Bu varliklardan;

o [stanbul’un Taribi Alanlar: [1985]

e Divrigi Ulu Camii ve Dariissifast (Sivas) [1985]

e Hattusas (Bogazkdy) - Hitit Baskenti (Corum) [1986]

e Nemrut Dagi (Advyaman - Kabta) [1987]

e Xanthos-Letoon (Antalya - Mugla) [1988]

o Safranbolu Sebri (Karabtik) [1994]

o Truva Antik Kenti (Canakkale) [1998]

e Edirne Selimiye Camii ve Kiilliyesi (Edirne) [2011]

o Catalboytik Neolitik Kenti (Konya) [2012]

e Bergama (ok Katmanli Kiiltiirel Peyzaj Alani (Izmir) [2014]

e Bursa ve Cumalikizik: Osmanli Imparatorlugunun Dogusu (Bursa) [2014]
kuilttirel olarak;

e Goreme Milli Park: ve Kapadokya (Nevsehir) [1985]

o Pamukkale-Hierapolis (Denizli) [1988]
hem kiiltiirel, hem dogal miras olarak listeye alinmustir.!!

Duinyadaki turizm trendleri ve Glkemizdeki kultiirel cesitlilik g6z 6niine alindiginda
kiltir turizminin Glkemizde turizm faaliyetlerinin cesitlendirilmesinde ¢nemli bir rol
tstlenebilecegi anlasimaktadir. Kiltir turizminin gelistirilmesi konusu Turkiye Turizm
Stratejisi 2023 ve Eylem Plani 2007-2013 igerisinde cesitli basliklar alinda kapsamli olarak
yer almistir. SOz konusu strateji dahilinde "I¢ turizmin cesitlendirilmesi ve tiim yurda
yayilmast icin kultir turizmi 6zelinde marka kentlerin olusturulmasi" ihtiyacindan hareketle
"zengin kiltirel ve dogal degerlere sahip kentlerimizin markalastirilarak, turistler icin
bir cekim noktast haline getirilmesi" hedefi benimsenmistir. S6z konusu strateji dahilinde:

o Advyaman, Amasya, Bursa, Edirne, Gaziantep, Hatay, Konya, Kiitahya, Manisa,
Nevsehir, Kars, Mardin, Sivas, Sanlurfa ve Trabzon illerinde kiiltiir turizmi
canlandirilarak marka kiiltiir kentlerinin olusturulmast,

e [c ve dis turizmde kiiltilr turizmi hareketini artirmak icin bher yil Kiiltiir ve Turizm
Bakanhgi tarafindan bir sebhrin "Kiiltiir Turizmi Kenti" olarak ilan edilmesi
planlanmistir.’?

1 butp.//www.kulturvarliklari.gov.tr/TR, 444 23/dunya-miras-listesi.btml
12 Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 ve Eylem Plani 2007-2013, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhigi, 2007, sf 21
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Turkiye Turizm Stratejisi 2023 ve Eylem Plant 2007-2013 kapsaminda, buna ek olarak;
tilkemizde dogal, tarihi ve kiltirel degerleri nedeniyle turistik anlamda 6ne cikarilmasi
gereken yedi tematik turizm gelisim koridoru belirlenmistir. S6z konusu koridorlara
yonelik olarak planlanan hususlar asagida yer almaktadir.

Inan¢ Turizmi Koridoru: Tarsus’tan baslayarak Hatay, Gaziantep, Sanlurfa ve Mardin
illerini kapsamaktadir. Bu koridor boyunca:

Tarsus’tan Mardin’e kadar uzanan karayolu altyapisinin iyilestirilmesi,
Sanhurfa’ya kadar ulasan demiryolu baglantisinin Mardin'e oradan bir koldan
Diyarbakir'a diger bir koldan ise Siirt’te baglanmasi,

Taribi yapilarin restore edilerek pansiyonculugun ve kiigiik otellerin desteklenmesi,
Bolgede, mevcut konaklama kapasitesinin ktiltiir ve eko-turizme yonelik yapilacak
planlama ve uwygulamalarla artirilmasi 6ngoriilmiistiir.

Yayla Turizmi Koridoru: Samsun ilinden Hopa'ya kadar uzanan bu koridor tilkemizde
yayla ve doga turizminde 6ne c¢ikan merkezleri barindirmaktadir. Doga ve kiltir turizmi,
Karadeniz Bolgesi'ndeki turizm faaliyetleri arasinda 6énemli yer tutmaktadir. Bu cercevede;

e Karadeniz Bolgesi'nde yayla, ky, kiiltiir ve saghk turizmi ana temalar: cercevesinde
yeni bir turizm gelisim senaryosuna yonelik wygulamalar yapilmast,

e Bolgede yer alan yaylalarin diger turizm tiirleri ile biitiinlestirilmesiyle bélge ulusal
ve uluslararas: olgekte doga turizmi temelinde yayla koridoru varis noktast olarak
one cikarilmast,

e Yayla Koridoru kapsaminda turizmin cegitlendirilmesi icin bu ydrelerde kamp,
golf, kayak, magaracilik, yamag parastitii, rafting, binicilik, balon, balik aviama,
Jfoto-safari ve bungee jumping gibi macera sporlarina yonelik planlama calismalar
yapimast,

e Bolgede, mevcut konaklama kapasitesinin kiiltiir ve eko turizme yonelik yapilacak
planlama ve wygulamalarla artirilmast,

e Bolgede oto karavan ve kampg¢iligin gelismesi icin planlama ve wygulama calhismalar
yapilmast 6ngoriilmektedir.

Trakya Kiiltiir Koridoru Edirne, Kirklareli ve Tekirdag illerini kapsamaktadir.

o Mevcut yatak kapasitesinin bélgede gelistirilmesi planlanan turizm cesitliligi g6z
ontine alimarak artirilmasti,

» Bolgenin énemli mimar ozelliklerinden biri olan Edirne evlerinin turizme yénelik
olarak butik otel veya pansiyon gibi konaklama tesisleri olarak degerlendirilmesi,

e Bolgede, mevcut konaklama kapasitesinin kiiltiir ve eko-turizme yonelik yapilacak
planlama ve wygulamalarla artirilmas: éngoriilmektedir'’.

Degerlendirmeler
Tarihi kultirel ve dogal mirasin korunmast ve gelistirilmesi kilttir turizmi icin hayati
oneme sahiptir. Ulkemizde turistik tesislerin cogunlugunun kiyr bandinda yogunlasmis

13 Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 ve Eylem Plani 2007-2013, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlhgi, 2007, sf 28- 29
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olmasi dogal doku ve arkeolojik eserler tizerindeki ylukt strdirilemez kilmistir. Bu
itibarla tilkemizde turizm sektorinin gelisiminin strdirtlebilirligini saglamak adina
turizm faaliyetlerinin donemsel ve bolgesel dagiliminda dengelenmeye ihtiyac vardir.
Turkiye Turizm Stratejisi 2023 ve Eylem Plani 2007-2013 dahilinde ortaya kondugu tizere
Gliney Dogu Anadolu, Karadeniz, Trakya basta olmak tizere cesitli bolgelerde farkl
alanlardaki potansiyelin degerlendirilerek kultir turizminin gelisiminin saglanmast
mevsimsellik sorununa ¢6zim getirmenin yant sira turizmde sturdurilebilirligin saglanmasint
da mimkin kilacaktir.

Ulastirma ve iletisim alanlarindaki gelismelere paralel olarak uluslararasi ticaretin
artistyla hiz kazanan kiiresellesme tirtin ve hizmetlere erisimi kolaylastirmaktadir. Rekabetin
yogunlastigi piyasalarda Girlin ve hizmetler fiyat avantajlarinin yani sira farklilasarak one
cikmaktadirlar. Turizm sektoriinde rekabet avantaji saglayabilmek icin farklilasmak yerel
degerlerin (yeme icme kiiltirQ, tarihi miras, sanat eserleri, edebi tirtinler vb.) 6n plana
cikarilmasiyla saglanabilmektedir. Nitekim kiiresel olcekte kiiltiir turizminin hizla 6nem
kazanmast bu tespiti dogrulamaktadir. Ulkemizde plansiz uygulamalar nedeniyle zarar
goren dogal yapinin yanit sira tarihi ve kiltirel degerlerin korunmasi, gelistirilmesi ve
kalttr turizmi yoluyla yerel ekonominin bir parcasi haline getirilmesi yatirimci, bolge
halki ve yerel yonetimler arasinda isbirligini gerektirmektedir. Bu ¢ercevede, belediyeler,
bolge esnafi, yatirimcilar ve yerel sivil toplum kuruluslarint bir araya getiren yapilanmalar
tim taraflarin yararina hizmet edecektir.

5. SONUC VE ONERILER

Alternatif turizm alanlarinin desteklenmesi tilkemizde turizmin cesitlendirilmesini, bu
sayede mevsimsellik sorunun ¢6zimiini ve turizmde surdirilebilirligin saglanmasini
mumkin kilan 6nemli bir aractir. Hali hazirdaki uygulamalar ve mevcut durum
incelendiginde biiyiime hizi ve potansiyeli dolayistyla kiiresel rekabet giict yiiksek
oldugu degerlendirilen alternatif turizm alanlart termal turizm, kongre ve fuar turizmi
ve kultir turizmidir. Bu alanlarin yani sira diger tiim alternatif turizm alanlarinin gelisimini
etkileyen sorunlar diisintildigiinde one c¢ikan bazi ¢o6ziim Onerileri asagida siralanmustir.

e Tesviklerin dogrudan nakdi 6demelerden ziyade yatirimi 6zendirici veya kolaylastirici
dolayli tedbirler biciminde diizenlenmesi rekabet ortamini koruyacak ve tesviklerin
amacina ulasmasint saglayacaktir. Ornegin termal turizmi ézendirmek amaciyla,
oOnleyici tedavileri iceren bu alanda, hastalara KDV tesviki uygulanmasi fayda
saglayacaktir.

e Tesviklerin ve imar planlarinin mevcut durumda dogal doku ve kiltiirel miras
tizerinde olusmus olan yiku azaltacak bicimde dizenlenmesi turizmin
surdurtlebilirligine katki saglayacaktir.

e Turizm yatirimlarina yonelik tahsislerin (arsa vb.) finansman saglayan kuruluslar
tarafindan talep edilen glivenceye imkan saglayacak surelerle dizenlenmesi
yatirimlarin 6nini acacaktir.

e Imar planlarinin bolge ihtiyaclari ve cevresel stirdiriilebilirlik gozetilerek olusturulmast
ve kaliciliginin saglanmast 6nem arz etmektedir.

e Basta tarim alanindakiler olmak tzere, tesviklerin uzun siireli olacak bicimde
yapilandirilmast agro-turizm, eko-turizm vb. alternatif turizm tirlerinin 6ntint
acacaktir.
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Turizme yOnelik ihtiyaclarin yerinden tespit edilip ¢oziim gelistirilmesine olanak
saglamak amaciyla KDV gelirlerinin bir bolimiiniin belediyelere kaynak olarak
aktarimasi alternatif turizm faaliyetlerine yonelik altyap: eksikliklerinin giderilmesini
ve kiltirel mirasin korunmasint kolaylastiracaktir.

Yerel yonetimler, tiniversiteler ve yatirimeilar arasinda kurulacak isbirligi platformlart
yolu ile sektoriin ihtiyacina uygun insan kaynagi yetistirmek tizere egitim programlari
olusturulmast nitelikli insan kaynag: ihtiyacinin yerinden saglanmasini mimkiin
kilmanin yani sira s6z konusu bolgelerde istihdamin 6ntinti acacaktir. Bolge halki
ve isletme yatirimcilart arasinda tesis edilecek isbirligi kanallart vasitasiyla musteri
iliskileri, ascilik, yabanci dil vb. alanlarda dizenlenecek egitimler bu kapsamda bir
ornek olarak degerlendirilebilir.

Alternatif turizm alanlarinda verilen hizmetlerin kalitesi ve yeterliliginin tanimlanmast
ve belgelendirilmesi 6nem arz etmektedir.

Alternatif turizm potansiyelinin yiiksek oldugu illere ulasim olanaklarinin genisletilmesi,
kent i¢i toplu tasimanin gelistirilmesi ve ziyaretcilerin bilgilendirilmesi, havayolu
sirketlerinin yurtdisindan alternatif turizm potansiyeli yiiksek olan illere dogrudan
sefer diizenlemesinin tesvik edilmesi s6z konusu bolgelere ulasimi kolaylastiracaktir.
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