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ONSOZ

TUSIAD (Tiirk Sanayicileri ve Isadamlart Dernegi) 1971 yiindan bu yana,
Tiirk ekonomisindeki gelismeleri devamii olarak izlemekte, dnem ve &zellikleri-
ne gbre zaman zaman glincel ekonomik, mali ve sosyal konularda toplantilar di-
zenlemekte, yayinlar hazirlamaktadir.

Kamu yararina calisan goniillii bir 6zel sektdr kurulusu olan TUSIAD, yayinla-
rinda bilimsel ve tarafsiz olmay: amag edinmigtir. Bu nedenle, bu yayinda belirti-
len degerlendirmelerin resmi goriisler veya lyelerin gorisleri ile dogrudan iliskisi
56z konusu olamaz.

Ozellegtirme konusunun cesitli toplantiar ve arastirmalar yolu ile irdelenmesi
kamuoyunun bilgilendirilmesi, TUSIAD'1n giindeminin énemli bir maddesini olus-
turmaktadir.

Bu amaca yonelik olarak TUSIAD, 6zellestirme konusunda 6nemli adimlar at-
mig ve bagarilar elde etmis tilkelerin deneyimlerinden yararlanmak, Ttirk kamuo-
yunda konunun daha etkin bir bicimde tartisiimasin:t saglamak amaci ile 12 Ekim
1993 tarihinde "Gelismekte Olan Ulkelerde Ozellestirme Uygulamalart” konulu bir
sempozyum diizenlenmistir. Bu ¢ergevede ikinci sempozyum 1 Aralik 1993 tari-
hinde Ankira'da diizenlenmistir. "Ingiltere'de Ozellestirme Uygulamalart" adli bu
sempozyuma Parlamento Uyesi Tristan Garel Jones, Coopers & Lybrand Ortagy
Peter M. Benson, Global Gas eski Sovyetler Birligi, Ortadogu, Tirkiye ve Kuzey
Afrika Bolge Sorumlusu Barry T. Adams, British Telecommunications Grup Direk-
tort ve Sekreteri Malcom Argent, East Midlands Electricity Denizasir1 Faaliyetler
Direktéri Philip J. Champ, 6zellestirme stratejileri ve uygulamalar ile ilgili konus-
ma yapmuglardir,

"Ingiltere'de C)zellegirrﬂe Uygulamalari" adli bu yayin, 1 Aralik 1993 tarihinde
Ankara Sheraton Oteli'nde diizenlenen sempozyumda sunulan tebliglerin ve tar-
tismalarin metinlerini icermektedir.
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"Acts Konusmas"

HALIS KOMILi
TUSIAD Yénetim Kurulu Baskani







De gerli' konuklar,

TUSIADn ikinci ézellestirme sempozyumuna hosgeldiniz. Sili, Meksika ve Arjantin drneklerin-
den sonra, bugiin de Ingiltere 6rnegini ele alacagiz.

Ozellegtirmenin diinya capinda kabul gérmesinde, Inglitere'nin cok miustesna bir yeri var. Bun-
da Ingiliz tzellestirmesinin, teorinin pratige dékiildiigi ilk drneklerden olmasinm yani sira , uygula-
mada biylk ol¢tide basan elde edilmis olmasinin da énemli rolit var. Mayis 1979'da iktidara gecen
Margaret Thatcher'in 1980'lerin baginda uygulamaya koydugu genis ¢apli dzellestirme programi,
pek ¢ok tilkeyi cesaretlendirmis, pesinden stiriiklemistir.

~ Ozellestirilen kuruluglar arasinda, yalnizca Ingiltere capinda degil, dinya capinda devler olan,
British Telecom, British Gas, British Airways, British Aerospace gibi kuruluglar var. Bir baska acidan
bakarsak, Inglitere'de basarili bicimde &zellestirilmis bazi kamu kuruluglarimun gérev alanlan ile
Tarkiye'dekiler arasinda énemli paralellikler oldugunu gériiriiz.

Bugtinkii sempozyumumuzun konuk konugmacilarint dinlerken siz de Ingiltere &rneginden ci-
kanlacak 6nemli dersler oldugunu géreceksiniz.

Bu sempozyum, Ingiltere'nin Tiirkiye Biiytikelcisi Sayin John Goulden'in ve ingiliz Ticaret Ba-
kanligi'nin  katkilar1 olmadan gerceklesemezdi. Kendilerine huzurlarinizda stikranlanimi sunuyo-
rum. Ayrica, sempozyumun degerli konusmacilar, Ingiliz Parlementosu'nun sayin tiyesi Tristan Ga-

rel-Jones'a, Coopers & Lybrand'dan Peter Benson'a, Global Gas'dan Barry Thomas Adams'a, British
'~ Telecom'dan Malcolm Argent'a ve East Midlands Electricity'den Philip Champ'a da bir kez daha te-
sekkiir etmek ve hosgeldiniz demek istiyorum.

Konuk konugmacilarimiz, Ingiltere'deki 6zellegtirme uygulamalarinin merkezinde yer almus kisi-
ler. Toplantiy1 yine, gecen sempozyumu da basanli yénetimi ve katkilartyla zenginlestiren, yénetim
kurulu iyemiz Sayin Yavuz Canevi yénetiyor.

Degerli Konuklar,

TUSIAD tarafindan diizenlenen ilk dzellestirme sempozyumunu acarken, ézellestirmenin uzun
stredir Tlrkiye giindeminin st siralarinda oldugunu, ancak bu durumun bizde memnunniyetten
ziyade endise yarattifini sdylemistik. Bunun nedeni, bu konuda bir ilerleme kaydedilememesi ve
bu ytizden ézellestirmenin bir tiirli gijndémden dliisememesiydi.

Bu sézlerimiz galiba yanlg anlagild: ve ozellestirme adeta giindemden dusgtriildi. Aslinda yal-

miz Gzellestirme degil, neredeyse biitiin olarak ekonomi giindemden digurilda.

Bunun, ilk bakista makul gelecek bir gerekeesi var elbette. Terdriin hizla tirmandigi bir dénem-
de, Glineydogu sorunu haliyle giindemin en iist sirasina oturdu, Hilkiimette de "Snce terdrii halle-
delim" gdrissti hakim oldu.



Politikanin en zor yani, uzun ve kisa vadenin gereklerini ayni anda yerine getirmek, kosullarin
dniine koydugu giindemle, kendi giindemi arasindaki dengeyi dogru kurmakutir. Tarihin hi¢hir do-

neminde, politikacilarin, sorunlar: teker teker halletme Itikst olmamustir.

Kendi kendimize soralim: Terdr sorununu U¢ ayda ¢ézer miyiz? Glineydogu'daki sorunlari hal-
letmek icin bir yil yeter mi? Sonra bir de madalyonunu ébir ytiziine bakérak soralim: Ozellestirme
konusunda ti¢ ay daha bir sey yapmadan bekleyebilir miyiz? Ekonominin yapisal sorunlarim ¢oze-

cek reformlart bir yil erteleyebilir miyiz?

Eger glindemdeki konular, gercekten birbirlerini engelleyecek nitelikteyse, bu sorularin sorul-
masinin bir anlamu oldugu belki savunulabilir, Ama burada aksine, Tlrkiye'nin sorunlarmnin ¢6zu-

miine ekonominin yapabilecegi katkilardan stzetmek miimkun.

Bu yiizden Tiirkiye'nin uzun vadeli hedeflerinin gozden kagirilmamas: gartur. Ulke ekonomisin-
de yapisal degisiklik saglayacak reformlann, kosullarin tiim zorlamasina ragmen uygulamaya kon-
mas1 gerekmektedir. Bu konuda gegirilecek tereddtitler, yapilacak ertelemeler, terdriin yaratmayi
amacladig sivasal ve ekonomik tikaniklig; beslemekten baska bir ise yaramayacaktr, Turkiye 6nu-
ne konmaya calisilan engellere ragmen, kendi yolunda ylrlyecek giictedir. Bundan 6nceki sem-
pozyumda, zellestirmede tim diinyann ilgisini cekmis U¢ tilkeden Sili, Meksika ve Arjantin'den
gelen, uygulamahm icinde bulunmus ¢ok degerli konusmacilar, bize tecriibelerini aktardilar. $ili
Hiirriyet ve Gelisme Enstitiisii Danigmani Hernan Buchi'nin birka¢ dnemli uyansina burada degin-
meden gegemeyecegim. Bunlardan biri Tirkiye'deki enflasyonun ylizde 60-70Terde seyretmeye
uzun stire devam edemeyecegi, Sili'de oldugu gibi bunun birdenbire hiperenflasyona déntigebile-
cegi idi. Buchi'nin dikkat gektigi ikinci dnemli nokta, ekonomide verimliligin artrilmasinin zorunlu-
lugu ve yabanct sermayenin burada oynadigi olumlu roldii. Buchi, verimlilik, artan tasarruf ve yeni

yatirimlar sayesinde énemli oranlarda yeni is yaratildigini da ortaya koydu.

Arjantin Ekonomi Bakanhg: Ozellestirme Mistegari Juan Sanchez Arnau ise baz buytk sirketleri
cok Tzl ézellegtirerek i¢ ve dis kamuoyuna bu konuda ne kadar kérarli olduklarini gosterdiklierini
anlatti. Arnau, ézellestirilecek sirketlerin énceden rasyonellestirilmesi yaklagimini benimsediklerini
ortaya koyarken, bu hassas stirecte seffafligin cok dnemli oldugunu vurguladi. Arnau, ozellegtirilen

sirketlerin yiizde onunu o sirkette ¢alisanlara dagittiklarim belirtti.

Meksika'mun [spanya Biyikelgisi Jesus Silva Herzog da konusmasinda, ¢zellestirmenin bazi te-

mel prensiplerini siralad:. Bunlart burada &zetle tekrarlamak istiyorum.
1. istikrarsiz bir ortamda dzellestirme siirecini devam ettirmek ¢ok zordur.
2. Devlet tesviklerine aligan 6zel sektoriin de tegviksiz yagamaya alismas gerekir.
3, Deneyim kazanmak icin tasfiye ve satisa kiigiik firmalardan baglamak gerekir,

4. Baz1 durumlarda tasfiye, baz1 duramlarda ise yeniden yapilanduma yararh olabilir.
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5. kirar alma stireci merkezilestirilmelidir.

6. Odemelerin taksitlendirilmesinden kaginmali ve nakit ¢deme icin , her tirli esneklik saglan-
malidir.

7. Ozellestirme stireci kolay anlagilir ve seffaf olmahdir.
8. Ozellestirme ile yaratilan kaynaklar asla cari harcamalarda kullanimamalidir,
9. Ozellestirmeyle devlet, temel gorevlerini daha iyi yerine getirecek bicimde giiclenecektir.

10.Yalnuz fiyat degil, alicinin kim oldugu da énemlidir. Yeni tekeller olusmasina izin verilmeme-
lidir.

Bundan 6nceki sempozyumun bu kisa 6zetinden sonra sizlere, Sili, Meksika ve Arjantin'den ge-
len konuklarimizin her tgtintinde tizerinde birlestikleri noktalardan ve yapilan uyarnlardan sézet-

mek istiyorum.

Bu uyarilann ilki, 6zellestirmenin tek basina ekonominin sorunlarim ¢6zecek bir anahtar olarak
gortlmemesi gerektigi tzerine. Ozellegtirme ancak biiyiik bir ekonomik doéntistirme programinin
pargasi olarak ele alinirsa yararh olabilir.

Ikinci uyarn ise, zamanlamayla ilgili. Basta Ozellegtirme olmak tizere, ekonominin ihtiya¢ duydu-
gu dnlemlerin alinmasi i¢in asla kriz ant beklenmemeli. Bu hem ¢o6zumi ¢ok glclestirecek hem de
¢bztimiin maliyetini olaganiistu boyutta artiracaktir.

TUSIAD olarak, ézellestirmenin yapisal ekonomik reform pragraminin bir parcas: olmas: gerek-
tigini her firsatta vurguladik. Gergekten de Sili, Meksika ve Arjantin'deki baganl ézellestirme uygu-
lamalar, hep bir istikrar programmm pargast olarak yUritildi. Ingiltere, ekonomi literatiiriine Thatc-
herizm olarak gecen istikrar &nlemleri cercevesinde Ozellegtirme programn: yurtrligii koydu.

TUSIAD olarak zamanlamanin dnemini de siirekli glindeme getiriyoruz. Ekonominin sorunlari-
nin her gegen glin agulasuginy, siyasi iradenin ¢éziim konusunda elini ¢abuk tutmasi gerektigini her
konugmamizda tekrarltiyoruz. Tekrarliyoruz, ¢linki tizerinde durdugumuz bu egimli zeminde, hic-
bir seyin bugilinkii yerinde duramayacagini biliyoruz. Oniimiizde bunca drnek varken rahat davran-
mamaltysz. Ancak bir krizle aklimizin bagimiza gelmesine izin vermemeliyiz. Krizin sert darbesi bel-

ki zihnimizi agabilir ama, ayaga kalkip da mucadeleye devam edecek mecalimiz kalmayabilir.

Bu nedenle, agilmast giic ve ¢ok pahaliya malolacak bir kriz kapimuzi calmadan, kirarmizi ve-
1ip yola koyulmaliyiz. Gereken bilgi, tecriibe ve kadroya sahibiz. Bu yolda kararlilikla iledlememiz

icin ihtiyag duyacagimiz giicii ve cesareti de Tiirkiye'nin gelecegine olan inancimuizdan alabiliriz.
Tegekkiir ederim.

1 Aralik 1993
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YAVUZ CANEVi

TUSIAD Yénetim Kurulu Uyesi






Degerli misafirler,

Bugtin TUSIAD"!n baslatmig bulundugu kamuoyu olusturma programmin bir. devami olarak, ve
giderek yogunlastirma niyetinde oldugu bu tiir toplantilann tilke bazinda bize tecribeler aktariima-
sina imkan verecek bir yenisini size takdim etmek tizere huzurunuzda bulunuyoruz. Once bize bu
firsati saglayan Buyikelcilik yetkililerine, bagta Sayin Biiytiikelci olmak tizere ve tabii sonra da yO-
gun programlar arasinda gelip bizimle goriislerini paylasmak nezaketini gésteren degerli Bakan
Tristan Garel-Jones'a ve biraz sonra cok kisa ozgecmiglerini takdim edecegim degerli konuklara te-
sekkir ediyorum.

Ozgegmisler size verilen dosyalarda detayl: olarak verilmistir. Onun icin izin verirseniz birer sa-
tula ben burada size takdim etmek istiyorum.

Hemen sagimda Ionorable Mr.Tristan Garel-Jones. Kendisi 1974 yilindan bu yana Ingiliz Parla-
mentosu'nda akiif bir sekilde degisik goérevier almis ve 1990-93 yili arasinda da Kabine'de Devlet
Bakant ve Avrupa, Tiirkiye, Ortadogu ve Latin Amerika'dan sorumlu bir Disisleri ‘Bakanhg1 yetkilisi
gibi Devlet Bakani olarak gorev yapmug, ve kendisi meslege (iniversiteden sonra bir bankaci olarak
basladig1 ve 93'den sonra (bu bakanlik gorevinden aynldiktan sonra) yeniden bir ¢esit Union Bank
of Switzerland'a danismanlik yapmak tizere dondlgu igin, bankacilikla baglayip tekrar bankaciliga
doéndiigli icin bu konuda ilging bir konusmaci. Ve degisik boyutlar kazandiracak, siyasi boyutun
Otesine gideb'ilecek background'u oldugu icin ayrica ilging goriinityor. Hemen onun yaninda Barry
Adams. Kendisi, bizim tabirimizle gercek bir teknokrat. Meslege yonetici olarak ba§lam1§ ve British
Gas'in 6zellestirilmesinde basindan sonuna kadar aktif bir rol almug bir uzman olarak bize tzellestir-
meye konu olan bir kurulusun nelere maruz kaldigin1 anlatabilecek nadir kisilerden .birisi ve ger-
cekten dinlememiz gereken bir kisi.

Hemen solumda Peter Benson, bu konularda, ézellestirme konusundaki hazirlik asamasinin ve
ince detaylarin ne kadar énemli oldugunu bilen bir darusmanlik sirketinin, Coopers & Lybrand sir-
ketinin, partnerlarindandir. Kendisi sadece bir damgnﬁanhk, veya audit, veya accounting, muhasebe
acisindan degil, ama &zel sohbetimizde de ifade ettigi gibi bu tiir konulardaki bir bankacinin, bir
avukatlik firmasinin da ne tir hizmetler verebildigi ve bunlarin ne kadar énemli oldugunu da icine
alacak bir ekspose yapmaya niyetlidir. Hemen onun solunda Malcolm Argent. Kendisi bugiinlerde
¢ok yogun tartisma konusu olan telefonun T'sini temsil eden bir arkadagtir. PTT'nin T'sini cok iyi bi-
len bir arkadagtir. Ve British Telecom'dan T'yi aywrma operasyonunda gérev almigtir. Dolayistyla
kendi tecriibelerini burada duymak, dinlemek, bizler i¢in gercekten bulunmaz bir firsattir,

Ve nihayet James Champ enerji sektdriinde uzun yillar yine teknokrat olarak ¢alisims, ama &zel-
legtirmeden sonra da gorevine devam eden, yine ilgin¢ background'u olan bir miihendis arkadagi-
mizdir. Onu dinlemek yine bizler icin gergekten ilging bir firsat olacak.
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Buraya Ozgecmigleri ve beni dinlemek icin gelmediginizi biliyorum. Misaade ederseniz iki da-
kikayla konuyu agmak istiyorum. Saym Bagkan Halis Komili son toplantimuz ¢ok gizel ozetledi.
Ben de konusmalarimizi ve tarugmalarimizi, belki soracaginiz sorulari da tic perspektiften gérmek

ve yonlendirmek istedigim i¢in size bu kopyay1 vermek istiyorum.

Ozellestirmede bu gline kadar yaptigimz tarugsmalarda ¢nemli ti¢ konu, U¢ perspektif ortaya ¢i-

kiyor.

Bir tanesi kurumsal yapu, institutional framework dedigimiz kurumsal yap1t. Bunun da ii¢ boyutu
vardir. Ozellestirme bir piyasa mekanizmasi i¢inde mi yiirtitiilecektir? Bu piyasanun duzeyi nedir, bu
piyasa bizim diigiindiigtimiiz anlamda bir ozellestirme operasyonunu absorbe edebilir mi, gotlrebi-

lir mi sorularinin cevabini ariyoruz.

ikinci boyut motivasyon meselesidir. Degerli Bagkarumiz Latin Amerika tecriibesinde Ozellestir-
menin hangi motiflerle ortaya atldigin, diizenlendigini ve yuriitiildiigiint bir sekilde dzetlemis bu-
lunuyor. Biz simdi burada ingiltere'de motivasyonlarn ne oldugunu bir slgiide dinleme firsatim bu-
lacagiz. Ve nihayet uygulamada metod ve hiz meselesi giindeme gelecektir. Bunlart da glin ilerle-
dikce degisik konusmacilardan degisik sekillerde ve degisik perspektiflerde dinleme firsatim bula-
cagiz. Ben izin verirseniz konunun szellikle kurumsal ve hatta politik kurum yapisin biraz belki a¢-

mast icin degerli Bakan'a sozl vermek istiyorum. Mr.Tristan Jones.
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TRISTAN GAREL-JONES

Parlamento Uyesi






Sayin Bagkan, Bayanlar, Baylar,

Evvela Ingiltere'deki tiim meslektaslarim adina TUSIAD'a ve hepinize zamaninda yapilan bu da-
vet icin tegekkiir etmek isterim. Sunu da aynica belirtmek isterim ki bugiin buraya gelisimizin amact
tecriibelerimizi ve hatta bazi hatalarimizi ve bagarilarmmizi da sizlerle paylasmaktir. Ciinkii Bas-
kan'in da agis konusmasinda belirttigi gibi, Ingiltere bir anlamda &zellestirme bakimindan yol ay-
dinlatcilardan biri olmustur. Ve dyle zannediyorum ki bu yolda baz hatalar-yapmis oldugumuzu
da ilk kabul edecek olan bizleriz. Ve belki de hatalarimizi ve basanlarimizi sizlerle paylasabiliriz.

Saymn Baskan, bu konferanst ve ele aldigrmiz konuyu siyasi bir cerceve i¢ine almak istiyorum.
Clinkd yanimda bir -§irketin ozellegtirilmesine ve bunun piyasada calismasina sahit olan uzmanlarim
bulunmakta. Ancak ézellestirmede politikanin 6nemli dlgtide bir yer isgal ettigi hepiniice de ma-
lumdur. Ve kendi tilkemdeki 6zellestirme politikasi hakkinda konusacagim; bunda Tiirkiye'nin de
ders alacag: hususlar olabilir.

Sézlerime son 4-5 yil icinde tim diinyanin yeni, gii¢ ve hatta cesaret verici oldugunu dahi séyle-
yebilecegim bir konuyla kar§1la§makta oldugunu belirterek baglamak istiyorum. Kavafis'in de bar-
barlar hakkindaki siirinde dedigi gibi, "Galiba barbarlar artik sehir kapilarmndan gittiler"; bu siirin su
sozlerle sona erdigini belki hatirlayacaksiniz: "peki barbarlar olmadan biz ne yapariz?”. Bu adamlar
bir cesit ¢dziim olugturmaktaydilar. Ve bir bakima Batr'daki, Uzakdogu'daki ve Giiney Amerika'daki
herkes Berlin duvarmin yikilmasindan ve totaliter komiinist sistemin ¢okmesinden sonra tamamen
yeni bir politik glindemle karsilasmak durumunda kaldi. Bu her ne kadar daha 6nce karsilastiklari-
muz kadar korku verici olmasa bile, ortaya ¢ikan sorunlar en az onlar kadar zordur.

Avrupa'da kargilagugimiz ilk sorun bu giicliikler kargisinda pazanmizt diinyaya acip acmayaca-
gimizdur, Ingiltere'de, Ortak Pazar icinde oldugu gibi hareket edip etmeyecegimizdir. Ve ben sizin
de Tirkiye'de de boyle davranmak istedi;ginize inanmaktayim ve bunu Gimit etmekteyim. Kapilari-
mizi diinyaya agacak muyiz, kisiler ve mallar serbestce dolasabilecekler mi? Refahi tesvik ettigine
inandigim serbest ticarete sahip bir diinyaya kavusacak muyiz? Ya da kabugumuza mi cekilecegiz?
Tarkiye'nin éniinde bulundugu yolun ve problemin de glic ve en az diger Bat itlkelerinin karsilag-
tklar: sorunlar kadar ciddi oldugunu zannediyorum. Bildigim kadar ile Avrupa toplulugu ile bir
glmrik birligine dogru gitmektesiniz. Bu gidis Turkiye'deki geleneksel baz is kollarina biyiik so-
run doguracaktr, dte yandan Tiirkiye'de bircok yeni is kollan bakimindan genis imkanlar yarataca-
g: da gliphesizdir. Tekstil ve tarim triinleri aklima gelen iki alan. Tlrkiye'nin éntmiizdeki 2-3 yil
iginde almak durumunda kalacag: kararlar, Atatiirk'tn Tiirkiye'yi modern bir devlet haline getirdigi
20'li ve 30" yillarda alinan kararlar kadar &nemlidir. Bu kararlarm alimmasinda gbstereceginiz basa-
11 Avrupa toplulugundaki bizler bakimindan da son derece énemlidir, zira hiikiimetimin ve Avrupa
Toplulugu'nun da dikkate aldiklart gibi, Tirkiye'yi diinyamizin bir pargas: olarak gérmekteyiz. Ve
dolayisiyla, ontimiizdeki yillarda karsiniza cikacak ¢ok zor kararlari cesaretle ve kararlilikla almaniz
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bizim bakimimizdan da biyik énem arzetmektedir.

Saym Baskan'mn da acis konusmasinda isabetie belirttigi gibi, biitiin bunlarin anahtan ozellestir-
me degildir. Ozellestirme bir ekonomi igindeki bir yapisal degisikligin sadece bir parcasidir. Ozel-
lestirmenin politikasindan bahsederken ilk soylenmesi gereken gey kapsaml bir dzellestirme prog-
rami ortaya konacak oldugunda son derece 6nemli olan ve beraberce yapilmalari gereken iki husus

vardir.

Birincisi, ézellestirme programinin kesin bir sekilde uygulanmasi bakimindan hikiimetin kararli
olmasidir. Bu son derece dnemlidir. Hitkiimetin bunu yapmak hususunda arzusu ve karariihgr ol-
malidir. Ama bununla birlikte halkin da bu ézellestirmenin neden gerekli oldugunu kavramas: da
gerekir. Ozellestirme hususunda Ingiitere'de kaydedilen bagarinin nedenlerinden biri, hiikiimetin
dzellestirmeyi istedigini ve neden istedigini agikga ortaya koymus olmasidir. Hikiimetin bu konu-
daki dusiincesinin altindaki nedenlerin en ¢nemlisi Ingiltere'deki kamu sirketlerinde fazla sayida
personel ¢alistirilmast olmustur. Bazi alanlarda gayet az yatirim yapimigtir. Ornegin Ingiltere'de su
konusunda hemen hemen 100 yildir bir yatirim yapilmamugtir. Clinki politikacilar bunun bir tarafa
atilabilecek bir konu oldugunu diigtinmistiir. Ne varsa yerin altindadir, kimse bunu gérmez. Mus-
luklardan su aktig siirece mesele yoktur. Yatrimu daima erteleyebilirsiniz. Buna kargihik meslektas-
larimdan birinin de anlatacag gibi elektrik 'sanayiinde ise muhtemelen asin yatrim sdz konusu ol-
mustur. Politikacilarm cesitli konulara duyduklari ilgi bazi alanlarda giling derecede az yatinmlara,

bazi alanlarda ise gereksiz bir agiri yatiima neden olmustur.

Hikiimetin gerekgelerinden biri de politik miidahalelerin fiyatlar tizerinde, her konu {izerinde
kontrolleri de beraberinde getirmesi olmusgtur. Nihayet Ingiltere'de kamu kuruluslary, kullanilan ser-
maye ve varliklar Gizerinden ¢ok diistik diizeyde gelir saglamaktaydilar. Ingiliz kamu mulkiyeti altin-
daki tek bir sirket bile, en parlak ddneminde dahi, yapilan yatiim {izerinden gelir olarak hiikiimetin
belirledigi % 5'lik hedefe varamamustir. Ve hatta bu girketlerin bazilar agin zararlara bile ugramiglar-
dir. Ornegin "British Steel” 1979 yilinda giinde 3 milyon Sterlin zarar etmekteydi ve "British Airways"
en kotil yilinda 564 milyon Sterlin zarar etmisti. Ingiltere'de devlet sirketlerinin 35 yilda ettikleri za-
rar 40 milyar Sterlini bulmaktadir. Bu husus Hitklimeti harekete geciren kivilcim olmugtur. Ancak
Hitklimetin sans: toplumun bu aciklar gayet iyi anlamasi olmustur, ve ayni sekilde Arjantin'de de
olaymn kavranmig oldugunu zannediyorum. Zararlar aciklandiginda halk hakarete maruz kaldigin,
clink(i zararlarin kendi ceplerinden ¢ikan vergilerle 6dendigini kavramistir. Tabii ki bunda siyasi
partilerin roldi vardir, Siyasi partiler birer propaganda araglandir. Ve benim partim de bunlarin etkin

“olmadiklart ve iyi hizmet veremedikleri hususu tzerinde 1srarla durmustur. Ve utanarak sdylemek
isterim ki, bu konuda bazen dehget verici hikayeler dahi yaratlmus ve bunlar da ézellestirmeye kar-
st her tilkede duyulabilecek direnmeyi gidermeye yeterli olmugtur. Bu direnme nerelerden gelmek-

tedir? Belki biraz garip ama bu hem kamu kuruluglarinin yonetiminden, hem de ¢aliganlardan gel-
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mektedir. Sunu oncelikle kabul etmek gerekir ki ézellestirme, calisanlar bakimindan ilk etapta bir is
kaybina sebep olacaktir. Dolayisiyla ¢aliganlarin bundan ¢ekinmeleri manukidir ve bazilar geregin-
den fazla adam ¢alistirilmas: goériisiinde olan yoneticiler de kendi pozisyonlarinin tehlikeye diisebi-
lecegini diigtinebilmektedirler.

Bugiinkii seminerin ilgin¢ konularindan biri de bugiin sizlere seslenecek olan meslekdaslarim-
dan tglintin devlet sektoriinde yetismis olmalandir. Ve eger sirketinin (British Gas) 10 yil énce In-
giltere'de kabare mizahina konu oldugunu stylersem Bay Adams'in giicenmeyecegini biliyorum.
Benim gibi politikacilar, bazi politikacilarn arasira yaptklar konusmalarda oldugu gibi, gaz sirketi
yOnetim kurulundan bahsederlerken ellerine bir belge alip, "Sizce de bu bir gaz borusundan ¢ikan
dumandan bagka bir sey mi?" diyeceklerdir. Bugilin gerek British Gas, gerek burada temsil edilen
sitketler hakkinda yapilan degerlendirme bunlarn sadece énemli bir Ingiliz 6zel sirketi ve memur-
larina iyi bir istihdam yaratan, hissedarlarina temettli veren, emekliliklerine katilan bir sirket olduk-
lart degil, ayni zamanda 42 degisik tilkede ig yapmak suretiyle cokuluslu alanlarda da boy gésteren
Snemli bir kurulus olduklarini belirlemektedir. Béylece 10 yﬂ oncesinin kabare sakasi, giniimiizde
Ingiltere'nin sinir Otesi is yapan bir kurulusu haline gelmistir.

Bugtin sizlere seslenecek olan arkadaslarimin konugmalanindan da géreceginiz gibi, bundan 10
veya 15 yil 6nce ne kadar korku veya ¢ekingenlik duymus olurlarsa olsunlar, bugiin sirketlerinin
yonetiminde gosterdikleri cogku ve itici gli¢, dzellestirmenin dezavantaj zannedilen tarafinin sonug-
ta bir avantaja donlistigini gdstermektedir.

Ikinci muhalefet, en azindan benim iilkemde, sosyalistlerden ve organize sendikalardan gel-
mektedir. Sosyalizm ve sendikalar hakkinda ne digtintldtgiini anlamaya calismak niyetinde degi—
lim, ama her haltikarda konuya onlarnn agisindan bakildiginda bu muhalefet makul gézitkmektedir.
Zira sosyalizmin ve is¢i sendikalarinun politikada daha kollektif bir hareketi ve kollektif sorumlulu-
~ gu savunan yanda olduklarini zannediyorum. Toplu cikarlar ile bireysel ¢ikarlar arasmda daima bir.
catigma olagelmistir. Organize sendikalarin, organize sosyalist partilerin fazlalik yaratmasi muhte-
me] olan ozellegtirmeye gidecek hareketleri desteklemeye ilk etapta tereddiit géstermelerini makul
karsilamak gerektigi inancindayim. Tiirkiye'deki bu gibi kuruluslar ve bu gibi is¢i hareketleri Ingil-
tere'ye bakacak olurlarsa bizim de'gayet kuvvetli sendikalara ve saglam bir sosyalist partiye sahip
oldugumuzu goreceklerdir. Gelecek genel secimlerde Ingiltere'de tek bir siyasi partinin dahi halen
Ozellestirilmis dﬁfu_f_nda bulunan sirketleri yeniden kamu muilkiyetine sokmay1 programina almaya-
cag1 gorllecektir. Boylece 10-15 yillik sert bir politik miinakasadan sonra Ingiltere'de bu konuda bir
mutabakata varmig bulunuyoruz. Bugiin solun yeni Turkiye'ye, onumuzdeki 2-3 yil icinde bu so-
runlari ¢6zme durumunda bulunan Tiirkiye'ye birakacag tek bir sey varsa, onun da miimkiin oldu-
gu kadar bu mutabakau daha sonra degil de bugiin saglamak olduguna inaniyorum. Eger boyle bir

mutabakat baglangicta saglansayd, Ingiltere'de &zellestirme yolundaki gelismelerin cok daha kolay
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yapilabilecek oldugunu zannediyorum. Bugtin buna ulastik. Sizin de Tirkiye'de bu mutabakau si-

recin sonunda degil de daha erken bulabilmenizi candan temenni ediyorum.

~ Hitkiimetin ana gerekgceleri neler olmugtur? Séyledigim gibi Hilkiimetin ana amaci verimi ve re-
kabeti artirmak ve ekonomimizin bu sektoriinii modernize edip uluslararas: hale getirmek, hisseli
miilkiyeti gelistirmek, hiltkiimete gelir saglamak ve hiikiimet mtidahalesini azaltmak olmustur. Bu-

nun herbiri icin bir 6rnek vereyim.

Verimlilik ve Rekabet: British Airways. Bu sirket diilnyanin en koétt havayollarindan biri duru-
mundan, en iyisi olmasa bile, en iyilerinden biri haline gelmistir. Miisterilerin buna ne sekilde kaul-
diklarina bir drnek vereyim. Halki yamniza almak gerekir derken bundan herkesi kastediyorum.
Hepimiz birer misteriyiz, triin tiiketiyoruz ve sonuclarmi gérmek istiyoruz. Bakin British Air-
ways'in bagarili olacagin ne zaman anladigimi soyleyeyim. Madrid'den Londra'ya acilen gitmek icin
bilet almam gerekti. Bileti aldim ve kontuara gittim. Bana ugaém tamamen dolu oldugunu ve yer
bulunmadigim séylediler. Birkac dakika sonra Amerikali bir beyin, "Ben Pan American'in bagkani-
yim" dedigini duydum. Aldig cevap suydu: "Afedersiniz bayim, ama burada tcretini 6demis olan
bir yolcumuz var". Ve adama degil de bana yer buldular, ¢iinkd ben biletime para ddemistim. Iste o

zaman British Airways'in basarilt bir havayolu olacagini anladim.

British Gas: Eger 10 yil énce British Gas'da herhangi bir kimseye "miisteri sorularina ne kadar
zamanda cevap veriyorsunuz?" diye sorsaydiniz buna cevap bulamazlard. $imdi herhangi bir kimse
British Gas'a telefonu actiginda sorusuna on saniye icinde cevap alabilmektedir. Daha dnce kamu
yonetiminde olan diger kuruluglarda da bunun boyle oldugunu zannediyorum. Soru sorana bir
miisteri, deger verilen bir muigteri gibi ve nezaketle cevap verilmektedir. Ve miigterilere cevabin ne
kadar cabuk verildigini 8lcen sistemler de bulunmaktadir. Ayrica ézellegtirmeden sonra gaz fiyatla-
rinin % 10 diismesini de ilging bulacaginizs tahmin ediyorum. Simdi Ingiltere daha ucuza daha iyi

bir hizmet almaktadir.

Ingiltere'de su sanayiinin modernizasyonu ve uluslararast hale gelmesi: Buna 100 seneden beri
hi¢ kimse bir kurus bile para yaurmarusti. $imdi belki de 100 yildir ilk defa buytik yatirimlar yapil-
maktadir. Ve dedigim gibi, bugiin burada gérdiiguniiz ti¢ sirket de Ingiliz kamu sirketi statlistinden

glkip uluslararast alanda énemli kuruluglar haline gelmiglerdir.

Hisseli miilkiyet: en biiytik avantajlardan biridir. Hissedar sayisi 10 yil iginde 3 milyondan 9 mil-
yona cikmistir. Bu say1 organize birimlere ait olanlarin sayisindan daha fazladir veya en azindan
ona esittir. Hiltktimet bakimindan ise varliklarin derhal satilmalarindan gelir elde edilmekte ve bun-
lar sadece aciklarin kapatdmast icin degil aym zamanda &zellegtirme programi cercevesinde agiga

alinanlarin yeniden egitilmelerinde ve ige yerlegtiriimelerinde de kullanilmaktadir.

Nihayet hiikiimet bakimindan esas avantaj kisa vadeli olan avantaj degildir. Varliklar satarak ki-
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sa vadede birka¢ milyon Sterlin elde edip yapisal ekonomik problemleri ¢c6zmeniz mimkiin degil-
dir. Bu 6zellestirmenin ana amaci degildir ve olamaz da. Hikiimet bakimindan ana amacg, hiikiime-
tin karstigl hayat sahalarinin &zellegtirme ile azalulmas: ve hiikiimetin esas itibariyle kendi gercek
sorumlulugunda olan alanlarda, yani savunmada, devlet iginde hukuk ve dizenin devaminda, sag-
lik, egitim gibi devletin esas gorevi olan alanlarda ¢abalarin yogunlasmasidir. Bakanliklar bu konu-
ya egilmelidir yoksa Ingiltere'nin kanalizasyon isine veya. elektrik sanayiine veya haberlesme isine
degil.

Ingiltere'de Gzellegtirmede kullandigimuz yontemler cesitli is kollarina gore degisiklik gdstermis-
tir. Ve kullanulacak en iyi yontemin ne oldugunu her tilke kendisi dl¢iip bigmeli ve bulmalidur. Biz
galiba ti¢ yontem kullandik. Bunlardan birincisi Dogrudan Saus idi. Ornegin Ingiliz Kraliyet (Ordi-.
nance) Fabrikasindaki armatérler mermi imal etmekteydiler. Bunlar dogrudan satisa sunuldu ve bu

konuya ilgi duyan girketler nakit édeyerek bunu devletten satin alddar.

Ikinci sistem Yonetim-Cahisanlar Satisi dedigimiz yontemdir. Bunda ¢ok genis capli érnekler
vardm: Ulusal Tagimacilik, Ulusal Otobus Sirketleri gibi. 17 tane bolgesel sirkete ayrilan Ulusal Oto-
biis Sirketi o bolgelerdeki yoneticiler ve calisanlar tarafindan satin alindi. Ulusal Tagimaciik Sirketi

ise yoneticiler ve ¢aliganlar tarafindan satin alindi. Simdi hepsi milyoner oldu ve hepsine bol sanslar.

Hisse senedi piyasasinda &zel kisilere senet satisi esas fakeodr olagelmistir. Bazen hikiimet de
hissedar kalmaktadir. Ornegin British Telecom durumunda ilk dilim ¢ergevesinde sirkette oy hakki
cogunlugunu sattik ve sonra da iki satig daha yapildi. En sonuncusu sirketin % 20-25'ini kapsiyor-
* du. Gayet enteresandir, sirket o kadar iyi gitti ki Ingiliz Hitkimetinin hisse senedi piyasasinda sattig
son % 25'lik kisum, daha énce finanse edilen % 50'ik kisimdan daha fazla para getirdi. Muhakkak ki
ozellestirmeyi elestirenler, ilk hisselerin ¢ok ucuzdan satilmis olduklarinu ileri stirebilirler. Bu konu-
da her zaman kazang olmaz.

Belki de hatalarimizdan yararlanabileceginiz son bir alan da su, elekirik, gaz vs. gibi hizmetlerin

satist konusudur,

Baslangicta bunlar genelde bir gesit tabii tekel durumunda gibi olduklarindan yapiacak islem
biraz farklidir. Dolayisiyla tiiketicinin ve halkm cikarlarinn korunmast icin diizenleyici bir makamin
kurulmasi gerekli olabilir,

Ama, ya meslekdaslarimin yapacaklart konugmalardan veya daha sonraki sorulardan da goriile-
cegi gibi, 6grenmis oldugumuz derslerden biri de devletin piyasada diizenleyici olmaktan cok, re-
kabete dayanmasi geregidir. Oysa biz Ingiltere'de gaz sirketini Ozellestirdigimizde tamamen diizen-
lemecilige dayandik ve bugiin de var olan biiyiik bir diizenleme makami olugturduk. Ve ancak son-
raki deneylerden ve gaz idaresi ile gériismelerden sonradir ki halk: diizencilikten korumak icin gaz

sanayiinde rekabeti getirdik. Ve daha sonra Ingiltere'de elektrik sanayiini 6zellestirdigimizde bunu
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12 dzel sirkete bolerek, ta baglangictan itibaren rekabetin boy atmasina imkan tandik ve ayru hatayr

yapmadik.

Dokunmam gerektigine inandigim iki kiigliik noktadan biri dzellegtirmenin sosyal etkisidir. Ge-
nelde organize is kollarnm ve sosyalizmin endigelerine yol acan husus dzellestirme sonucu meyda-
na gelecek sosyal etkidir. Bunu da anlayigla kargilamalidir. Dedigim gibi, eger fazla adam kullanan
is kollari s6z konusu ise acikta kalmalar olacaktir; bundan kagig yoktur. Ama sosyal etkinin bazi

olumiu yanlarini da size gdstermek isterim.

Bunlardan birincisi sirkette katacak calisanlar (ki genelde ¢ogu kimse kalmaktadir) yeni bir bag-
lant yeni bir amag cercevesine girmektedirler. Artik bunlar kir eden bir girket i¢in calismaktadirlar.
Bunun da bu kamu sirketlerinin tlkelerimizde sik sik komik durumlara konu olmalarindan daha

haysiyetli bir caligma ortami oldugunu zannediyorum.

tkincisi de hisse senedi satisinin gahisanlanin ve yoneticilerin sirket hisselerini daha kolay saunal-
malarim saglayacaklar sekilde yapimasidur. Ingiltere'de kiiciik uygulamalarin genig ¢aph uygula-
malardan oncelikli olmalarim saglamak durumunda kaldik. Nihai kuruluglar, emekli sandiklar
snemli miktarda hisse satinalmak istemektedirler. Ozellikle buyiik capli islerde kiigtik hisse alimlar:
icin bagvuranlarin éncelikli olmalarini ve boylece calisan kesimin ve yonetimin kendi sirketlerinin

basarilarina katilmalarini saglamak durumunda kaldik.

Uctineii avantaj da bir kere 6zel miilkiyet ve &zel yonetim altina girdikten sonra daha ¢ok yati-
nm ve daha ¢ok gelismenin baglamasidir. Calisanlar da artik dinamik ve biiytiyen bir kurulugun bir

parcast olduklarin hissetmektedirler.

Olumsuz yan da siiphesiz yeniden organizasyon ve isin kaybedilmesidir. Devletin bunun so-

nuclarini hafifletebilecegini ve hafifletmesi gerektigini zannediyorum.

tlk adimda kidem tazminatlar ve erken emeklilik icin bol miktarda tahsisat aynilmaldir. Tkincisi
de devletin bu gibi varliklarin sangindan biiyiik ¢lgiide beklenmedik gelir elde ettigine ve bu varlik-
lardan bir kisminin o 6zel is kolunda acikta kalmis olan isgticline damsma ve yeniden egitime tahsis
edebilecegine inantyorum. Ingiltere'de bu alanda 6nemli bagarlar elde ettik, &zellikle Corby kentin--
de. Buras: biylik degil, orta sayida niifusu olan bir celik sehri idi. Hemen hemen bir gecede yak-
lasik 20.000 kisi issiz kaldi. O kadar ki buras: bir sanayi kenti idi ve o sanayi kapanmustt. Ingilte-
re'deki en objektif gozlemcilerin dahi mutabik kalacag: gibi, Corby durumu diizetmigtir ve yeni
sanayiiler kurmustur. Cahiganlar biraraya gelmigler ve kendiliklerinden kiictik is yerleri kurmusglar-
dir. Eger devlet kaynaklarindan bazlanni, ¢zellegtirme programundan elde ettigi gelirlerden bir
kismint sendikalarla isbirligi halinde ve 6rnegin TUSIAD gibi kuruluglarla birlikte calisarak tahsis
etmeye hazir oldugu takdirde bu iscilerin yeni bir hayata dogru adim atmalarna yardimer olmak

mimkiin olabilir.
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Ozellikle bu konuya deginmem istendiginde son olarak mahalli makamlarn &zellestirilmesini
ele alacagim. Bu husus Ingiltere'de buylk tartigmalara yol a¢cnugur. I¢lerinden bazilarint ihaleye
kc%zmalan hususunda mahalli makamiarn zorlamak izere mevzuat ¢ikdrmak zorunda kaldik. Hatta
bazi durumlarda bundan kag¢inmaya calisanlar da oldu. Simdi hiikiimet, drnegin ¢dp toplama vs. gi-
bi bazi iglerin ihaleye cikarilmasini mahalli makamlardan istemektedir ve bunun gayet basarili oldu-
- Bu da gorilmektedir. |

Sonug olarak Saym Bagkan, son 10 yilda 6zellegtirme konusunda Ingiltere'nin elde ettigi sonuc-
lar dikkate sayan sekilde basarili olmustur. Bu basar: sadece hitkiimetin kisa vadeli fonlar elde et-
‘ mesi geklinde degil, ayn1 zamanda zarar eden sirketlerin kir getiren ve vergi veren sirketler haline
dontigtirtilmeleri, is kdrarlanna daha az miidahale ederek daha ¢ok kendisini ilgilendiren alanlarda
yogunlagmasi bu sirketleri yénetenlerindir. Bagan birgok alanda daha ucuz ve daha iyi hizmet alan
Ingiliz tiiketicilerinindir. Fakat hergeyden 6nce sosyal olarak Ingiltere'nin basarisidir. Sirket sahipleri
ile calisanlar arasindaki engellerin kaldirlmasi icin son 10 yilda ¢ok sey yapinustr. Partimin ve In-
gilte‘re‘dé birgok kiginin rliyasi, hepimizin. biiyiik hizmetler ve biiytik iriinler tiretmek icin birlikte
ve daha ¢ok calisacag: ve hissedarliga dayali bir demokrasi olmustur. Bu Ingiltere icin gercek bir
avantaj olmustur. Ozellegtirme bakimindan Avrupa toplulugundaki ortaklarmizdan ve Tarkiye'den
de bir miktar énde oldugumuzu digiiniiyorum. Ancak &niimiizdeki 2-3 yil icinde ekonominizin ye-
niden yapilanmasi konusunda Tlirkiye'de elde edeceginiz basari (daha énce de séyledigim gibi) In-
giltere icin, Avrupa toplulugu i¢in son derece dénemlidir. Ctinkli basarili, miireffeh, demokratik, pi-
yasa ekonomisine yonelik bir Ttrkiye, Ingiltere icin, Bat1 icin cok énemli bir ortaktir, Ekonomik ya-
pt degisikliginde bu ¢ok dnemli katki maddesi olan 6zellestirmenin Tiirkiye'de de olusmast icin ve
Ttirkiye'nin 1920lerde ve 30'larda yaptig: gibi 1990 'larda da aym atilimi yapmasi ve sadece Bat'da
degil ayni zamanda diinyamn diger yerlerinde de paylasmakta oldugumuz degerlerin korunmasim-
da tam ve esit bir ortak olarak yerinizi almaniz konusunda TUSIAD'n hiikiimet ve sendikalar nez-
dinde tiim etkisini kullanacagina inanmaktayim.

Tesekkiir ederim.

Yavuz Canevi:

Tegekkir ederim, Sayin Bakan. Cok iyi bir baslangi¢c oldu ve konu hakkinda bizleri tesvik etti-
niz. $imdi Sayin Benson'u kirstye davet ediyorum. Esasen soylemis dldungm tzere kendisi British
Telecom'un 1984 yilindaki 6zellestirmesinde yer alan kisilerden biridir ve esasen bu Ozellestirme de
dinyadaki ilk 6zellegtirmelerden birini teskil etmektedir.

Simdi bu ézellegtirmenin nasil yapildigin: yetkili kisinin agzindan dinleyelim.
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Sizlere profesyonel bir danisman gozii ile ézellestirmeden bahsedecegim. Simdiden sunu itiraf
etmeliyim ki bu sabah sizierin 6niinde olmaktan dolay: cekinmekte, utanmakta ve kendimi zor du-
- rumda hissetmekteyim. Ankéra'da TUSIAD Konferansinda konusmaktan dolay: degil; sizlerle bera-
ber olmak gergekten bir ayricalik. Bu Ingiltere'de hicbir zaman yapmadigim birseyi yapmaktan kay-
naklanmakta: serbest muhasebeciden baska birsey olmadigimi halkin éntinde itiraf etmek.

Ingiltere'de dért nesilden beri serbest muhasebecilik yapan bir aileden gelmekteyim. Babam da-
ima toplumda ti¢ sey oldugunu séylerdi: kendisine her ne sekilde tapilirsa tapilsin en tepede Tanri.
Sonra serbest muhasebeciler ve onlarin alunda bir yerde de digerleri. Ancak dmriimiin geri kalan
kismunda babamin beni fena halde yanittigini anladim. Tabii ki Tanri hala en tepede; fakat ondan
sonra digerleri gelmekte ve siz de serbest muhasebeci olarak en alttasiniz. Bunu samimiyetle soyle-
yebilirim, ¢linkii bana bu dersi veren Ozellestirme oldu.

1984 yilinda Ingiltere'nin en biiyiik ézellestirmesi olan British Telecom'un ozellestirilmesinde
bu stireg icinde yonetime yardimcr olmak iizere bir danismanlik grubu kuruldu. Buna 5 ticari ban-
ka, 4 kamu iligkileri firmas, 4 borsa sirketi ve arkalarinda diizinelerce diger borsa sirketleri ve 2 ak-
tierya sirketi dahil oldu. Aktlierya uzmanmin tanimum herhalde bilirsiniz: aktiier, serbest muhase-
beciligi gayet heyecan verici bulan kisidir! Burada bir hususa dikkati cekmek isterim, o da bu grup
icinde 12'den fazla hukuk danismanlig: sirketi olmasina mukabil, tiziilerek sdylemek isterim ki sa-
dece bir serbest muhasebecilik firmasi bulunmaktayds. Bu da benim sirketimdi. Ama bizim herhan-
gi bir kiymet ifade etmedigimizi veya bunun tamamen tersini diistinebileceginizi biliyorum. Bir ser-
best muhasebe firmasi 5 ticari bankaya veya kamu iliskileri firmasina esittir. Ama bunun arkasinda
6nemli bir mesaj yatmaktadir: bu grup sadece telefon idaresini degil son derece biiyik bir kurulus
olan British Telecom'un 6zellegtirmesini ele almistir. Ki bu da gerekli olan bir husustu. Bundan bel-
ki de bir ders almak gerekir. Ben simdi zamanirmi bu hususa ayracagim. Ozellestirmenin altinda ya-
tan felsefe hakkinda birkag kelime séylemek isterim. Bundan sonra da énce Ingiltere'de (¢clinki In-
giltere'de bu ig hemen.hemen tamamlanmugtir.) ve daha sonra da yabanci tilkelerde‘ edindigimiz
pratik bilgiler tizerinde duracagim. Bunu yaparken ¢zellestirmenin her tilkede farkli olmast gerekti-
ginin farkindayim. Biz Ingiltere'de ne yaptiysak sizin de Tiirkiye'de onu yapmaniz sdz konusu ola-
maz. Bunu tamamen kabul ediyorum; ancak alinmas: gereken bazi genel derslerin de bulundugunu

kabul etmek gerekir. Ve nihayet de, tamamen kendime ait nedenlerle, Napolyon konusundan séz
edecegim.

oimdi dzellegtirmenin felsefesini ele alalm. Ingiltere'deki felsefeden baslamak gerekirse bunu
Bayan Thatcher'dan ba@latmék gerekir. Bayan Thatcher uzak goriisliiydii ve bu riyay1 gerceklestir-
meye hazirdi. Ben onun deneyimi olmadigma, neye nereden baslayacagint bilmedigine inaniyo-
rum. Fakat bu konuya bagh idi. Ve isin komigi de bunun arkasmnda sagliklt bir politik felsefe de bu-

lunmaktaydi. Bunun Tiirkce'de nasit anlagilacagin bilmiyorum, ama Ingilizce'de pek kolay anlagil-
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muyor, size Thatcher kabinesinin bakanlarindan biri olan Sir Keith Joseph'in 1976'daki bir konugma-
sindan bir paragraf okuyacagim: "Piyasanin kor, plansiz ve koordinasyonsuz hikmeti, hitkiimetlerin,
biirokrasinin ve uluslararast kuruluslarin iyi arastirilms, akiles, sistematik, anlaml, isbirligine dontk
iyi zamanlanmus, ileriye donik ve istatistiki olarak saygi uyandiran planlarina ezici bir Gstiinlik sag-
lamaktadir'. Bitiin bunlarin tamami hitkiimetlerin ticari isletme ¢alistiramayacag anlamina gelmek-

tedir. Tiim kalbimle bunun dogru olduguna inanmaktayim.

Simdi de pratik sonuglara, bu yolda ilerlerken 6grendiklerimize gelelim. Hemen gunu soyle-
mem milmkiin: ilk etapta ¢zellestirmenin sihirli bir degnek olmadiginin ve tek bir olay olugturmadi-
ginin anlagilmasinin son derece buytik onem tasidigin gordiik. Ozellestirme, yorucu bir problemin
iki dakikalik bir ¢céztmle ortadan kaldirilmas: degil, karmagik bir silahur ve kullanilmast da karma-
stk olmalidir. Bu alet bir golf sopas: veya sopa gibi degil, bir zipkin gibi kullanilmalidir. Ayrica 6zel-
lestirme birdenbire meydana gelmemekte, zaman icine yayilmaktadir. Bir dncesi, simdiki durumu
ve de sonrast vardrr. Ingiltere'de sunu 6grendik: eger dzellestirme adli oyunu oynayacak isek uzun

 bir oyun oynayacagiz. Basarinin 5 adet gayet dnemli katk: maddesi vardir:

Birincisi, hedefler kavranmus olmalidir: neden &zellestirme;

Ikincisi, yontemler bilinmelidir: nasil dzellegtirme;

Uctincii ve en onemlisi, kamu kurulugunun degerlendirilmesidir: neyi tzellestirme;

Dérdiinctis, 6z konusu oyuncularn taninmast: igin igine kimler girecek ve bunlann c¢ikarlari
nelerdir;

Ve nihayet bu 4 adet kritik katki maddesi uygun bir plan ile harman edilmelidir, ve bu da za-

man i¢inde yaydmalidr.
Bunlarin herbirini stra ile ele alip, kisaca anlatmaya ¢alisacagim.

Once amag gelir. Bunlar hitkiimet hedefleridir ve Ingiltere'de bunu kullandik. Bay Garel Jones
bunlarin bir ¢oguna degindi, ben bunlar Gzerinde uzun zaman kaybetmek istemiyorum. Oldukc¢a
onemli paralar toplamak istedik. Hiikiimetler kagtnilmaz olarak borclanmalan tesbit etmektedirler.
Tim devlet kuruluslari borglanur. Hitkiimetler de kamu kuruluglarini finanse etmek icin bor¢lanmak
zorundadir. Dolayistyla hitkimetlerin kamu kuruluslarinin borclanmalarini ortadan kaldirarak ken-
di borclanmalarini da azaltmak arzusunda olduklar: bilinmektedir. Yani zarar edenleri ortadan kal-
dirinca, stibvansiyonlar da kalkacaktir. Hemen hemen istisnasiz tim Ingiliz kamu kuruluslar yillar-
dan beri biiyiik miktarda zarar etmekteydiler. Titikimetin hesabr gérmesi, zarar eden kuruluslar: ka-
mu alanindan cikarmasi, stibvansiyonlan kaldirmast gerekti. Diger bir hedef de buradan hareketle
etkinligi ve verimi artirmak oldu. Kamu kuruluglarimizin bir cogu, ve hatta hepsi, etkin olmayan ve
kot isletilen kuruluglardi. Hitkiimet bunu degistirmek, sermaye piyasasint kuvvetlendirmek istedi.

Sadece kagit tizerinde kalan fonlarla ve bu fonlar satinalma suretiyle degil, kisa vadede kii¢lik his-
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sedarlar1 ortaya Qlkﬁrarak Ingiltere'de yeni bir refah kaynag: yaratlmak istendi. Bayan Thatcher'in
ana hedeflerinden biri gtiphesiz buydu. Ve bundan baska "art" bir husus da New York'da, Tok-
yo'da, Toronto'da yapilan satilar tilkenin imajint artirmakeadir, 19801 yillarda Ingiltere'nin imajinin
da biraz yiikseltilmesi geregi duyulmaktaydi. Biitiin bu hedeflerin hepsi kullandmustir; siz de bunlan
tek tek veya bilesik olarak kullanabilirsiniz.

$imdi biraz da para toplama hususu tizerinde durmak istiyorum. Para toplanmasi ilging bir ko-
nudur ve baglangicta cazip gelmektedir. Birsey satacagim, bir kamu kurulusu, ve ¢ok para alacagim.
Fakat unutulmamas: gereken husus paranin sadece bir defa alindigidir ve ayrica olaylarin genis
kapsami i¢inde pek de biiytik sayilmamaktadsr, Gectigimiz 15 yil icinde kamu kuruluslari satisindan
55 milyar Sterlin elde ettik. Basbakanimizin gecen gece bogustugu konulardan biri olan cari yil biit-
¢e aci@t ise 50 milyar Sterlin. Yani bir yilin agigint kapatmak igin 15 yil ugrastik. Belki de gerektigi
kadar etkin olunamadi.

Satigin getirdigi diger mesele de satigin hemen mi, yoksa daha fazlaya satmak icin yeni bir orga-
nizasyondan sonra fmu yapilacagidir. "Paraya simdi ihtiyacimiz var; oldugu gibi satalim" demek hu-
susunda dayanilmaz bir istek vardir. Ve béylece ne 6denmisse o alinir. Veya British Steel ve British
Airways drneklerinde oldugu gibi buytik paralar harcayarak isletmeyi yeniden yapilandirabilir, kirh
hale getirip daha fazlasina satabilirsiniz. |

¢imdi bunun tersine isleyen durumda da, eger para toplamada da yeterince akilli davranilirsa,
kisa ve uzun vadeli sonuglar alinmaktadir. Bay Garel Jones'un degindigi gibi 1984 yilinda British Te-
lecom'un % 51' 4 milyar Sterlin'e satilmustt. Sirket 1970'lerin basinda zarar etmekteydi ve hemen he-
men hi¢bir zaman adina yakisir bir temetti dagitmamisti. Ama Ozellestirildikten sonra biiylik temet-
ti ddemeye basglach ve her yil temettiilerden, o tarihe kadar elde edemedigi Slctide bir gelir elde et-
tiginin farkina vardi. British Telecom % 49 icin hicbir zaman vergi ddemedi, sadece vergi kaybi ol-
du. $imdi yilda 1 milyar Sterlinden fazla vergi ddemektedir. Devlete iyi bir gelir.

Ve nihayet Hikkiimetin son yillarinda iki dilim daha sattg yapddigin duyduk. Bunlarin herbirin-
den 4 milyar Sterlin elde edildi . Para toplamada akill: davranilirsa siire uzatilabilir demek istiyorum.

$imdi de hedeflerden yéntemlere gegelim. Bunun tizerinde de fazla durmak istemiyorum. An-
cak ¢ok sayida yéntem oldugunu séylemek isterim. Ozellestirme sadece bir seyleri satmak degildir.
Bagka yollarla da kamu sektérit 6zel sektoriin icine cekilebilir, Ornegin mevzuat daraltma gibi.
Boylece tekel kaldimnlir, rekabet davet edilmis olur. Bunu tagimacilik kolunda, otobiis vs. gibi konu-
larda gordiik. Ozel sektdr kamu sektodriine ¢ekilmis oldu. Devlet ve dzel sektér arasinda ortak te-
sebblis yapildiginda rekabet getirilmis olmaktadir. Ozel sektriin becerisi ve parasi Ozel faaliyetlerin
yurtitilmesini saglar, Hastanelerimizin temizligi hususu 6zel sektére ihale edilmistir. Bilanco itiba-
riyle bu temizligin hem daha ucuza ve hem de daha iyi yapildigini gérmekteyiz.
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Yonetim sozlesmeleri. Yakn tarihte Ingiltere'de bir ¢ok hapishanenin yonetimini ozel kuralug-

lara biraktik. Mahpuslar bunu gayet iyi kirgiladilar ve hapishanelerden kagiglarda azalma gortildi.

Yapim modelleri. Yap-Islet-Devret modelinde biiytik ¢apli bir proje ozel sektor tarafindan inga
edilmekte, belirli bir stire dzel sektdriin- elinde kalmakta ve geri ddenmesi tamamlandiktan sonra
kamu sektoriine devredilmektedir. Ve nihayet gelelim dzellestirmenin klasik yontemine: Satig. Bu-
yik capta hisse senedi satis1, ozel satslar, takas, satis veya yoénetim satiglart ve nihayet son ama
unutulmamast gereken bir tlir tasfiye. Eger elinizde ivi isleyemeyen ve iyi isleyecege de benzeme-

yen bir kamu kurulusu varsa neden tasfiyeye gidilmesin? Bu yol bircok kere basarili olmustur.

Tiim bu yontemler tek tek veya bilesik olarak kullanilabilir. Simdi bunda incelik, yontemi ama-
ca uygun kullanabilmektedir. Gabucak bir gz atarsak sunu gérmekteyiz: Eger mevzuat daralulacak
olursa tek bir hedefe vartimig olur, o da etkinligin artirilmasidir. Zira bir tekel kirilmus ve rekabet or-
tamu getirilmis olacaktir. Ortak tesebbtse gidilecek olursa biraz daha fazlas: elde edilir ve borglan-
ma kisilmus olur. Zira 6zel sermaye gelir ve dzel uzmanlik dolayisiyla verim artnus olur. Eger ihale
etmek yoluna basvurulacak olursa, uygulanacak yonteme gore, borclanmanin azalmasi gerekir.
Ciinkii ézel sermaye gelecek ve verim artmig olacakir. Ozel sektor uzmanh@ dolayisiyla zarar azal-

tilmus olacak ve dzel paralann girmesi lizerine sermaye piyasast kuvvetlenmis olacakir.

Eger kazanacaginiz diistincestyle her seyi goze alip tam bir satiga giderseniz ve biraz da ganstmz
yardimer olursa bu amaglarin goguna ulasirsiniz. Para toplama, bor¢larin azalmasi, zararlarin orta-
dan kalkmast, verimin artmass, biitiin bunlar ézel paralann girmesi lizerine sermaye piyasas: kuv-

vetlenmis olmaktadir.

Gelelim meselenin esasina. Satmak veya kurtulmak istediginiz sey esasinda bir kamu kurulugu-
dur. Basit olarak mesele sudur: dénce dzel yatirimctyt cezbetmek ve sonra da onun ¢ikarlaring jade
etmek. Bunun basarh bir sekilde yapilmas: i¢in, isin ayirici dzelligini, goriinagting, tim kiltirind
degistirmek gerektigini Ingiltere'de devlet memurlart cok genis bir kurulus, hangi konuda cok iyi

olduklarint pek bilmiyorum ama ok iyiler. Fakat igletmecilik konusunda iyi degiller.

Politik etki: Memur takimi hepimizde oldugu gibi giicli, patronlugu, etkiyi severler. Bunlar ol-
mamalt. Bir devlet memurunun size fiyatlari ne zaman artirmaniz n¢ zaman artirmamarntz gerektigi-
ni, ne kadar sermaye harcamasi ile kargilasacaginizi ve bu sinira ne zaman geldiginizi belittigi bir isi
yapamazsiniz. Ve en kotiisi de bir stratejinin bulunmamasichir. Hichir hiikiimet gelecek segimden
daha ilerisini diistinemez. Dolayistyla da hi¢bir kamu kurulugunun bunu asan bir stratejisi olamaz.
Bu da ortadan kalkmalidir. Motivasyonu ¢ok az, muhtemelen az Ucret alan, etkinligi olmayan bir
personel. Tekel. Verimli olmada herhangi bir cikar olmamaktadir; tabii ki tekel. Ozel sektdrde tekel
tehlikelidir. Bunun sonucu (ve bizim kamu kuruluslarinin bir¢ogu hakkinda konusuyorum) ortaya
bu 4 sart citkmaktadir. Nereden isti'yorsamz oradan baslayabilirsiniz. Ben 3 numaradan baglamay se-

verim. Yetersiz hizmet. Boylece bunlar zarara ugramakta, imajlan kiiciilmekte ve bozulmaktadir,
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Eger ba§a'rﬂl olmalar isteniyorsa yapilacak degisiklik isletmenin kendi yonetimleri tarafindan yapul-
mastm saglamaktir. Devlet etkisinin kaldirilmast gerekir. Bu kuruluglar kendi fiyatlarini, sermaye
harcamalarini ve herseyden dnce de herhangi bir bagka ticari isletmenin yapacag: gibi, ilerki 5-10
yilbik stratejilerini kendileri belirlemelidir. Yeterli, fakat sadece yeterli, motive edilmis, verimli bir
personel ve muhtemelen de rekabete agik bir isletme. Bunun sonucu olarak kamu kuruluglarimizin
bircogunu bu sekilde bir i§létmeye ddnistirebildik. Bunlar kaliteli hizmet vermeye basladilar. So-
nugta da bunlar kirli oldular, imajlan iyilesti. '

Bu degisikligin gerceklesmesi icin ¢dziilmesi gereken bircok mesele vardir. Bunlarn bazilanina
cok kisa olarak deginecegim. Fakat bunlarin ¢apin belirtmek icin sunu da soyleyeyim: herseyden
Once ozellestirilecek olan kamu kurulusu karsilagacagi seylere hazir olmalidsr. Hitkiimetin kendi

amaglari vardir ama kamu kurulusunun kendi stratejisi bulunmalidir. Eger yoksé bir karmasa olur
ortada. '

Ikincisi de kamu kuruluglarimizin bircogu kendilerinin ne olduklarm bilmiyorlard. Bankacilar
gélip de bunlar: satmak istediklerinde sirket profilini sorduklarnda bunlarin profilleri yoktu. Kendi-
lerini me;}dana getiren unsurlan bilmiyorlard:. Bunlar sadece bir devlet dairesi idi ve'bu da yeterliy-
di. Bu hususun uygunsuz muhasebe politikalar ve ¢lirimis rakamlar konusunda da stylenebilece-
gini distinebiliyor- musunuz? Devlet muhasebesi 6zel sektér muhasebesine benzemez. Devletin
inandig1 rakamiar biz 6zel yaturimeilann rakamiar olamaz. Bu degismelidir.

Ve nihayet bizzat hesaplarin da muhtemelen tam bir sekilde denetlenmemis olduklarini ve ger-
- gegi yansumadiklarini goreceksiniz. Ve inanin bana, bir 6zel yatirimer denemelere dayanan rakam-
lary esas alabilecegine inanmadikca bir satis s6z konusu olamaz.

Iste ugrasimas: gereken meseleler bunlardir. Bir strateji gelistirilebilir, isletmenizin ne oldugu-
nu tesbit edebilir, konuyu ele alip muhasebe politikanizi degistirebilirsiniz ve sonunda da uygun bir
denetim yapilabilir. Ama mesele burada bitmemekte, liste uzayip gitmektedir. Highir dzel veya ka-
mu sektoril igletmesi kendisinin nerede bulunmus oldugu hakkinda bilgi sahibi degildir. Bunu siz-
ler bulacaksiniz. Dolayisiyla bir de bu problem ¢ikiyor ortaya. Yani dolaplarda iskeletler sakl olu-
yor. Gerek dzel gerek kamu olsun ha.ngi sirketle ¢calismuigsam hepsinde saklanmasi istenen korkung,
¢irkin veya tatsiz seyler bulunmaktaydi. Ozel sektérde bunlarn belirli bir siire icinde yapimalarina
imkan saglayan firsatlar vardir. Bunlar kendi siireniz icinde 6zel olarak diizeltebilirsiniz. Ama eger
kamu sektériinde iseniz ve piyasaya ¢ikacaksaniz elleriniz temiz olarak ¢ikmamiz gerekir. Bu iske-
letler ortadan kaldirlmalidir. Ve dolayisiyla yonetimde bir takim eksikliklerle karsilasacaksimiz.
Ozelle§tirme olana kadar yonetim bir 6zellestirme tammamig durumdadir. Bu da tembel ve giic bir
degismedir. Sonra da isglicti fazlaniz olacaktr, bunu biliyoruz. Iste hitkkimetlerin korkulu rliyalarn
budur. Isci sendikalari, isciler 6zellestirmenin karsisinda yer almaktadirlar. Bu ¢ok cazip bir tablo
- degildir. Iste bu problemlerle de ugrasmak gerekmektedir. Bir deger elde edebilirsiniz, bankacilar
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bunu size verecektir. Filireyi temizleyebilir, kaldirip atabilirsiniz. Bu stirece yardima olacak ek yo-
netim saplayabilirsiniz; fakat bunun fazla olmamasi gerekir. Isgiictinii de bol bol (ve daima bol bol)
kisabilirsiniz. Bunlar yapilabilir. iste zaman alan budur. Ayrilanlara bol ayrima ¢demeleri, eli agtk-
lik gosterileri; iyilestirilmis sartlarda kalanlara da ikramiyeler ve benzerleri. Meseleler devam eder
gider.

Hicbir kamu kurulusu hicbir zaman vergi édememistir; ¢link’ kamu kurulusu kir etmez. Boyle-
ce vergi onun icin miithis bir sok olur. Sermaye yapist sifirdir, ¢linkii sermaye sadece devlet borcun-
dan olusmaktadir. Tekelcilik vardir; rekabet s6z konusu degildir; ve tabii ki bir de mevzuat vardir.
Mevzuatin yeniden yapilmast gerekir, Vergi yapist: bu biraraya getirilebilir. Tekel: igte burada ¢etin
bir konu olan rekabet ve tekellerin dszenlenmes-i konusu karsimuiza ¢ikmaktadir. Bunu parcalara

bolmek gerekir.

Mevzuat tzerinde fazla durmak istemiyorum, bu basli bagina bir konudur. Fakat dikkat edilme-

si gerekir.

Sonunda mevzuati degistirmeniz gerekir ki tahminime gére bu ig icin bir diizine hukuk¢uya ihti-

yaciruz olacakur.

Nihayet son problem grubu da, satilacak kamu kurulusu igin bir prospektiis yazmaniz gerekir.
Bu da hayli zamanmimiz: alabilir. Eger kamu kurulusunu satacaksaniz bir kir tahmini gostermeniz |
gerekir, Kurulu§un kira gececegini gdstermeniz gerekir. Sadece zarar yapmug bir kurulug olarak na-
sil kdra gecilecegi hakkinda bir tahmin yapilmast son derece gli¢ bir husustur. Bu bagli bagma bir
gorevdir.

Sonra da yabancilanin ortaya cikardigr giiclik gelmektedir. Yabanci zor bir yaraukur. Hepiniz

bana yabancisiniz; ve diirist konusmak gerekirse ben de sizler icin yabanciyim.

Simdi size Bay Argent'in hisselerin Tokyo'da Japonlara satiimasina ¢aligan 1984 yilindaki kuru-
lundan bir tablo vereyim. Yonetim Kurulu bunun gii¢ oldugunu sdylemigti. Japonlar da &yle. Eger
yurt distna satig yaptyorsantz ayn bir boyut ortaya gikmaktadir. Ve nihayet gosteri devam etmek zo-
rundadir. Ozellestirme ¢ok eglencelidir. Biyik eglence. Washington'a Concorde ile uguslar. Sid-
ney'de yollarda gosteriler. Ama bu siire¢ icinde birilerinin sirketi yonetmesi gereklidir. Burada da
coziimler meveuttur. Bir prospektis taslag: kaleme alabilirsiniz. Kér tahmin raporu verebilirsiniz.
Yurt disinda bilgi verebilirsiniz. New York'da, Washington'da. Bu ¢ok karisik bir istir. Ve isletme sa-
ulmakta iken isletmeyi yonetenlerin orada ne séylemesi gerekiyorsa onu sdyleyeceginden emin ol-

malisiniz.

Simdi biitiin bunlar teknik meselelerdir ve hepsine ¢6zim bulunabilir. Ama tek bir temel unsur
vardir. Ve bu konuda Bay Garel Jones'a aufta bulanacagim. Kamu kuruluglarinuz cekingenlik gds-

termeden miisteriyle muhatap olmayt 6grenmek zorundadirlar. Sizin, benim , orada oldugumuz,
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30 yidir hizmet alamamaktan bikan bizlerin beklemekte oldugumuzu bilmelidirler. Artik miisteri
velinimettir, kdn olugturmaktadir. Iste hepsi bu.

Meseleyi ¢ok basit bir sekle sokmam gerekirse burada tekrar British Telecom érnegini getirece-
gim. Ozellegtirmeden énce Ingiltere'de telefon almak isteyen istedigi telefonu aliyordu; yeter ki su-
na benzesin ve aylarca beklemeye hazir olsun. Simdi dzellestirmeden 9 yil sonra British Telecom'un
hisse senedi fivatlar Londra'daki bir banka binasinin tepesinden halka agiklanmaktadir. Simdiye ka-
dar boyle bir sey olmamustt. -

Bu durum, hiikiimetlerin gdrmekten memnun olduklar baska bir seydir, 1984 yilinda British
Telecom'da giinliik islemler basladiginda borsa hareketi iste boyle idi. Bu hitkiimetin bagarsidur.
Fakat ¢ikarlar bagka olan bagka kisiler de vardir. Bunlar yatirimcilardir, satin alan kisilerdir. Bunlar
yoneticidir, isletmeyi ylrlitecek olanlardir. Kurulus ¢zellestirildiginde bazi isler yapmas: gereken bir
isglici vardir. Miisteriler vardir, sizler ve ben. Saticilar vardir, ve nihayet de destekleyen halk vardir,
vani gene sizler ve ben. Yatuumcilar nezih bir gelir isterler. Yonetim ‘yel:ki ve dzgurlik ister. Isglici
giivenlik ve uygun sartlar pesindedir. Miisteri uygun hizmet arar. Saticilar hakkaniyete uygun bir is-
lem isterler. Ve uzakta bekleyen halk da, tahminimce tatmin olmak ister. Bunun tam olarak ne anla-
ma geldiginden pek emin degilim. Fakat orta derecede ve az tatmin olmus az sayida British Tele-
com hissedar1 gériilmektedir. Buttin bu farkli konularin hepsini dikkate almak ve dengelemek zo-
rundasiniz. Clinki bunlarn bazist birbirleri ile ¢atigma halindedir. Biitiin bunlar ancak bir plan ile
biraraya gelir. Planlama gayet becerikli olmahdir. Clinkii karmasik bir tablodur. Yéntemleri her za-
man hedeflere, kuruluglara ve oyunculara uydurmak zorundasmiz. Bu beceri isteyen karmagik bir
stirectir.

Son olarak da nelerin yapilmasi, nelerin de yapilmamast konusunda biraz bilgi vereyim. Kendi
deneyimimden s6z edecegim. Yapmamuz gerektigini 6grendigimiz seylerin bazilarindan.

Hergeyden Once bizim, daha dogrusu hiitkiimetin kararlt olmasi gerekti. Burada Bay Garel Jo-

nes'un sdzlerine deginecegim: hiikiimetin iradesi konusunda tam bir kesinlik olmalidir.

Ikincisi miiktesep ctkarlarin gozard: edilmeleridir. Etkiden kurtulmak patronluktan kurtulmak
gerekir; boylece gegmiste faydalanmus olan birkag kisi yerine artik bircok kisi faydalanir hale gele-
cektir. Bu da gergek bir niyet ve gercek bir azim ister.

Birokrasiden sakinmn. Tekrar tekrar, bu &zellestirmeyi baltalar. $u anda Bati Avrupa'da buiyiik
bir dzellestirme tizerinde ¢alismaktayim. Ortaya ¢ikuginda bunun simdiye kadar yapilan en biyik
ozellegtirme oldugu gortlecektir. Ug tane rakip is kolu bunun nasi yapilacagi konusunda goriis bir-
ligine varamadigindan konu ti¢ yildir ¢tkmazda. Iste burada bir bagbakana ihtiyag duyuluyor. Bura-

da halkin katilimi ve igin icinden ¢ikilmast icin énemli 6lctide konuya inanmast geregi sOz konusu.
Aksi takdirde is yliriimez.
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Ve son olarak mevzuatimzi basit tutun. Bu konu tizerinde fazla durmayacagim. Eger tekelleri
dﬁzenleyeceks‘éniz bunu basit sekilde yapin, yumusak fakat dizginler elde olsun. Her yaptigmizda
Amerikan kaliplarina bagli kalmayin Ingiliz 6rnegine dikkat edin; fazla bastirmaya bagladik. Yapil-
mamast gerekenlere gelince... Tempoyu zorlamayin, fazla hizli gitmeyin. Birkag yil dnce Brezilya'da
tim siirec bu yiizden durdu. Zarar edenleri korkutmaymn, zarar edenleri her zaman 6zellegtirebilir-
siniz. Yapacagmiz sey yeniden organizasyondur. Iste British Steel, British Airways. Zamanla igi tersi-
ne cevirebilirsiniz ve esasen saglam bir isse ézeilegtirebilirsinii. Isgiicinden korkmaym. En koti
korku budur. Bakin birkac hafta énce Fransa'da neler oldu: Air France. Sendika vurdu darbeyi. Y6-
netim buna dayanilir dedi, hitkimet yapma yapma dedi. Ve Fransa'da meydana gelen sey &zellestir-

meyi 2-3 yil geri atty, ¢linkii hiikiimet saglam durmadt.

Sermaye eksikliginden cekinmeyin. Eger yatmm saglikli ise sermaye bulursunuz. Hatulsyorum,
1984 yilinda New York'a giderken cok meghur bir Amerikan ticari bankasindan birileri bana British
Telecom'un % 51'inin Ingiliz piyasasinda ve % 10'unun da Amerikan pazarinda hicbir sekilde satila-
mayacagin sdylemisti. Yanltyorlards. Feci olarak, tam anlamiyla yanimaktaydilar. Para geldi ¢linki

yatirim iyi bir yatrrmdi. British Telecom'un bu banka ile ¢ahgmakta oldugunu zannetmiyorum.

Nihayet uzmanlik eksikliginden de ¢ekinmeyin. Bu uzmanlig nerede bulabileceginizi sdylemek
benim isim degil, ama etrafiniza dikkatle bakacak olursaniz bunu goreceksiniz. Son olarak sunu

sdylemek isterim: Cok ¢abuk cok kangik olmaym. Once kolay olanlar yapin.

Napolyon hakkinda konugarak bitirecegime sz vermigtim. Tiirkiye'de Napolyon'u ne kadar ta-
niyorsunuz bilemem ama kendisi ¢ok buytik bir Fransiz generali idi. Bizim bagmuza buytk isler ac-
mustt. Cok geleneksel bir sey bu. Kendisine karg: bir kimse olmama ragmen kendisini mithis takdir
etmekteyim, zira herhangi bir generalin yapmas: gereken Ug¢ seyi yapmusgtr. Birincisi eger generél
olacaksaniz ve savasacaksaniz ve eger savast kaybedecek olursaniz sadece sonuncusunu kaybedin.
Bu son derece onemlidir. Napolyon sadece bir savas kaybetmigtir: Waterloo. Son savagi. Tkincisi
eger bir savas kaybedecekseniz bunu glizel bir sekilde kaybedin. Napolyon Waterloo'yu giizel bir
sekilde kaybetti. Savastan 48 saat tnce Briiksel'de tiim Ingiliz subaylarinin katlabilecekleri bir balo
vardi. Iyi bir baslangig. Savag Belcika'nin ¢ayir seklindeki ovalarinda kahvaludan sonra saat 9 sula-
rinda baslad:. Baslama icin iyi bir zaman. Giin boyunca strdu ve saat 4'te Napolyon'un muhafiz bir-
ligi son olarak Ingiliz ordugahina saldirdi. Son olarak bunda da bagarili olamadt ve savag kaybedil-
di. Ve cay zamani gelmisti. Bitirmek icin iyi bir zamandi. Nihayet eger bir savasi kaybedeceksiniz
bu kaybin dogru kisiler kargisinda olmasi ¢cok énemlidir. Napolyon gene dogru davrandi: bize karst
kaybetti!

Napolyon hakkinda soylemek istedigim generallerinden birine s6yledigi idi; "iste benden", "za-
mandan baska ne istersen iste". Bununla kasdettigi sey tabii ki bu dtinyada ve bu hayatta en kiymet-

li olan seyin zaman oldugu.
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Eger yillardan beri 6zellestirme hakkinda tek bir ders aldiysam, bu da sudur: Zamani gerektigi
gibi kullanin, cok fazlasim degil.

Yavuz Canevi: Sayin Bensori, te§ekkt1r ederim. Soluk kesecek kadar canli ve tegvik edici bir tak-
dim oldu. Gergekten konugmanizi takdirle dinledik. Hepimizin etkilendigini ve aym zamanda bir-
¢ok soruya da yol agilmug oldugunu belirtmek isterim. Sizlerden daha fazla bilgi almak istenecegine
eminim. C")gieden sonra oturumu sona erdiginde belki sizlerden daha fazla bilgi alma imkanmz
olabilir:

Cok tegekkir ederim.
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Bayanlar, Baylar, gtinaydin. Ankara'daki bu sempozyumunuza katilma firsatin: buldugumdan
dolay1 memnuniyetimi ve seref duydugumu belirtmek isterim.

Ozellég;tirme hakkinda hiikiimetin felsefesinin ne oldugunu Tristan Garel Jones'dan gayet giizel
bir sekilde dinlediniz. Ben benim sirketimin, British Gas'in ézellestirilmesi tizerinde duracagim. Bu
sabahki takdimden ve tgleden sonra yapacagimiz tarismalardan sonra British Gas'in nasil 6zellesti-
rilmfé"oldugu, sizin burada, Tirkiye'deki 6zellestirme hedeflerinize bir destek, bir fon saglayacakur.

Ancak British Gas'in dzellestirilmesini gdzden gecirmeden Bnce bu is kolunun dzellestirmeden
once ne durumda oldugunu birka¢ dakika icinde sizlere anlatmak isterim. 8 Aralik 1986'da yapilan
dzellegtirmenin tizerinden hemen hemen tam 7 yil gecti. Bu stire icinde British Gas Corporation bir-
¢ok sathadan gecti. Sirket 1948'de millilestirildikten sonra is kolu 50'ler boyunca daralmaya devam
etti, zira sehir gaz lretim yontemi kémiiriin karbonlagnnlfnasma dayanmaktaydi. 1950'lerin sonun-
da ve 60'larin baginda petrel dénistiirme yontemlerindeki gelismeler bu is kolunu canlandirdi. Fa-
kat tliketim hala sehir gazina dayanmaktayd: ve rakiplerimiz olan petrol ve elektrik enerjisine kiyas-
la daha pahaliydi. Gazin enerji sektériindeki toplam payy, tasimacilik haric, yaklasik % 6 idi.

Cezayir'den sivi dogal gaz ithali (ki bunu yapan ilk kurulug idik) ve 1960'larin baginda Ingiltere
acik denizlerinde tabii gazin bulunmast gaz sanayiinde bir canlanma sagladi. 1977'ye kadar gecen
10 yillik bir zaman dilimi icinde 13,5 milyén musterimizin evindeki, biirosundaki, fabrikasindaki
toplam 35 milyoﬁ cihaz sehir gazindan dogdl gaza cevrilmek durumunda kald:. Bu iicretsiz Olarak

yapild: ve takvime uygun gergeklesti. British Gas 1986'va kadar byle bir noktaya geldi ki evlerde
kullanilan enerjinin % 41'ini saglamaya baglach. Sadece iyi bir kir elde etmekle kalmad, ayni za- _
manda baz1 6zel vergiler suretiyle devlete net gelir saglayan bir kurulus haline -geldi. Bunu kaliteli
bir tiriintin gayet iyi pazarlanmas: suretiyle gerceklestirdi. Uriin rekabete uygun bir fiyatla pazara

stirilmiigtli ve aymi zamanda musterilerimize daha iyi bir hizmet de sunulmustu.

Bu tam entegre bir is idi. Gaz Ingiltere civanindaki denizlerden cikariliyor, kiyiya getiriliyor, hep
aym kalitede olmast icin islemden gegiriliyor ve sonra da ulusal bir dagium sebekesi tizerinden In-
giltere'deki 16,5 milyon tiketiciye dagliyordu. British Gas ayni zamanda diikkanlar zinciri araciligt
ile gazla ¢alisan ev gerecleri de satmaya basladi- Ayirca miisterilerinin evinde 15 milyon adet ig yap-
ut ve gayet etkin bir yardim hizmeti gerceklestirdi. Aragtirma ve geligtirmeye, gaz sebekesinin gelisti-
rilmesine ve ana degi§iklik programlanina énemli paralar yatirildi. O tarihlerde yaklasik 90.000 cali-
sanumuz vard: ve bunlann ¢ogu British Gas'da yetismislerdi. Sendikalasma orani oldukca iyi idi ve

iligkiler karsilikli saygiya ve kuruluslarin énceliklerine ve hedeflerine olan anlayisa dayali bir sekil-
de yuratilmekteydi.

Hikimet British Gas" tek bir kurulug olarak 62@11e§tirmek istedi. Bunun avéntaj1 girketin milli-
lestirildigi zamanki baganlarin dayanak noktas: olarak alinmasi ve bir denge derecesinin tutturulma-
st olmustur ki, bu da her tiirlii hisse senedi satis1 ile finansmanda temel bir unsurdur.
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British Gas ayni zamanda bir kamu gaz saticist olarak tekel durumunu muhafaza etti ve tarifeli
gaz piyasasinda (ki bu da esas itibariyle evlerin olugturdugu pazardir) misteriler yilda yaklagik

70.000 metrekip gaz kullanmaktaydi.

Bagumsiz bir diizenleyici makam olan ve hiikiimet tarafindan atanan Office of Gas Supply (kisa-
ca OFGAS) araciligi ile diizenleme saglanmug oldu. Yilda 70.000 metrekip gaz kullanan misgterilerin
olusturdugu pazar British Gas ile rekabet edecek diger potansiyel gaz saticilanina agik tutuldu. Boy-
lece British Gas Ingiltere'de ev pazar bazinda tekel durumunu muhafaza etti. Fakat ticretlendirme
formuilii, makul gaz alim taleplerini karsilama, satis icin cesitli yasal yiiktimliltikler, acil durum hiz-
metleri verme ve hedef hizmet standartlaninin stirat ve kalite bakimindan iyilegtirilmesi vs. gibi hu-

suslarda teferruatlr diizenleyici kurallara tabi tutuldu.

Gazin Ingiltere'de ev pazaninda diger yakit tiirleri ile ve ozellikle elektrik ile daima stk bir reka-

bet halinde oldugunu burada belirtmek isterim.

Ozellestirme sadece bir diizenleme getirmekle kalmamug, ayru zamanda serbestiyet de saglamig-
tir; esas isimizin disinda yeni pazarlar gelistirme serbestisi. Artik Ingiltere kiyilan ile sinirli kalmiyor-
duk. Bu firsattan faydalanarak (¢ is birimi olusturduk. Bunlar Ingiltere'deki gaz igi (ki digerlerinden
oldukea ilerde olan en genis birimdir), ikincisi de diinya ¢apindaki uluslararasi proje ve isletmeler
yelpazemizdir. Bu suretle Ingiltere'de elde edilen deneyim ve uzmanlik denizagiri yeni pazarlara ya-

- yilma icin kullanidmsg oldu.

Ayrica, Ingiltere'de daha dnceki basarilar dolayisiyla i¢ pazar oigunlagmaya baglads. Gelecekteki

karlar diizenlenmemis faaliyetlerden ve gittikce artan bir sekilde gelmeye baglayacakir.

Ingiltere'de is ’yapma tarzimizi misterilerin degisen ihtiyaclarini ve beklentilerini tahmin edip
bunlara cevap verecek sekilde degistirmeye bagladik. Mimkiin oldugu kadar migterilere yakin bir
diizeyde isimizi reorganize ettik ve uygulama yetki ve sorumluluklarim devrettik. Ayrica musterileri-

mize, cevreye ve uzaktaki halka genis kapsamli hizmet taahhiitlerinde bulunduk.

Gectigimiz 7 yil boyunca meydana gelen olaylar sizlere anlatmadan nce kisaca ozellestirme
stirecini tanimlamak istiyorum. Mevzuat 1986 yili Gaz Kanunu olarak cikarildi. Bu 500 sayfa uzunlu-
gunda bir metin. Ve tamamini anlama iddiasinda olmadigim gibi burada da sadece bazi kavramiar
szetlemekle yetinecegim: Kamuya gaz satan biri olarak asgari 25 yillik bir yetki aldik: tabii ki bazi

sartlara tabi olmak kaydiyla.

Miimkiin oldugu kadar bir hisseli miilkiyet olusturma yolundaki hitkiimet hedefi dogrultusun-
da, basanli bir hisse satigt yoluyla finansman, dogru sartlarin yaratilmasim gerekli kilmaktayd:. Bi-
rincisi, yeni sirketin beklentileriniﬂ olumlu bir sekilde karsilanmasi gerekiyordu. Ikincisi, bu olumlu
goriis muhtemel hissedarlara iletilmeli idi. Uclinciisti, halkin buytik ¢ogunlugu hisse satin almaya

pek aligkin olmadigindan, hisse alim yontemi basit olmaliydi. Ve dérdiinctist de taksitle 6deme ko-
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laylig1 olmaliyd:. Simdi buna geleyim. British Gas hisse fiyat 135 Sterlin idi, bunun baslangicta 50
Sterlin'i sonra da biri 50, digeri de 35 Sterlin'lik iki taksidi bulunuyordu. Béylece halkn biiyiik kesi-
minin bir kamu kurulugunda hisse satin almasi miimkiin oldugunca kolaylastirilmig oluyordu. Hal-
kin bilgilendirilmesi icin programlar gelistirilmigti. Halk: arkamiza almanin énemi daha énce de be-
lirtilmigti. Béylece hisseli miilkiyetin azami tutulmast icin, birinci olarak halk, ikinci olarak her tir
Ozellestirmede esas olan kurumsal yatinmeilar ve tigtincil olarak da calsanlann bilgilendirilmeleri
ve esasen kendilerinin ¢alisma hayatlarini adanmus olduklart sirketin miilkiyetine kaulmaya cesitli ter-
tiplerle davet edilmeleri i¢cin bu programlar hazirlanmustir. Diin de belirttigim' gibi, gaz sanayiindeki
~ avantajlarimizdan biri, bu sanayiinin gelistirilmesindeki ¢esitli kademelerde esasen ¢aliganlarm kul-
* Janilmalan olmustur. Bu daha ileri bir degisiklikti fakat bir kademe degisikligi idi. Dordiincii olarak
da sendikalarin bilgilendirilmeleri amaglanmustir. Zira stireci engellememeleri igin sonucta bir sey
yapmamalar ve miimkiinse bu konuda olumlu olmalar1 dnemli idi.

Hisse satigtyla finansman kisa zamanda tam bir basan oldu. Esasinda bir cogu hayatinda ilk defa
hisse senedi sahibi olan 3 milyon kadar hissedar yaratilmis oldu. Bugiin bile yaklagik 2 milyon ka-
dar hissedar mevcuttur ki bu da British Gas'daki ¢ikar yelpazesinin genisligini gostermektedir.

Huktmetin rekabetten ziyade diizenleme yoniine daha fazla aguhk vermek suretiyle erken
Ozellestirmelerde bazi hatalar yapmus oldugunu Bay Garel Jones belirtmisti. Gaz'Sirketi bunun bir
Ornegi olarak gosterilebilir. Bunun sonuglarni belirtebilmek icin son 7 yil icindeki stirecimiz tizerin-
de birka¢ dakika durmak isterim. Bazi hususlar teknik olabilir, fakat ne séyledigimin esasini kavra-
yacak olursaniz vermek istedigim mesajin &ziinii alacaksiniz. Daha énce de belintigim gibi British
Gas Ozellegtirildiginde millilestirilmis bir i§ kolu olarak ¢aligtigr entegre yaptyr muhafaza etmisti. Fi-
yat tarifeleri pazarinda tekeli vard: ve musgterileri ilan edilen fiyat tarifeleri tizerinden yilda 70.000
metrekUp gaz tiketiyorlardi. Bu diizeyi asan durumlar igin esas itibariyle smai ve ticari miigteriler ile
Ozel sdziegme gortismeleri yaptik. Bu pazar ayn1 zamanda diger gaz saticilarina da agik tutulmusgtu.
Ve bu gaz saticilan bir ticret karsiligi gazlarinin taginmass i¢in British Gas'in boru hatlan kullaniyor-
lards. Yani borularimiza kira édiiyorlardi.

Bununla beraber ¢zellestirmeden 2 yil sonra 1988'de, biiylik ¢capta gaz tiiketen bazi miisterilerin
British Gas'dan bagka yerden gaz alma alternatifleri olmadig1 ve fiyatlarin ¢ok yiksek oldugu yo-
lundaki gikayetleri tizerine Monopolies and Mergers Commissic;h, (Tekel ve Sirket Birlesmeleri Ku-
rulu) MMC, British Gas'in bu &zel sézlesme pazarindaki operasyonlarinda esasl degisiklik yapima-
st tavsiyesinde bulundu. Ingiltere'de bu komisyon bagimsiz bir kurulus olup énce bir tekelin mev-
cut olup olmadiginy, sonra da bu tekelin halkin gikarma olup olmadigini belirlemekte ve sonra da
htiktimete tavsiyelerde bulunmaktadir. Tahmin edeceginiz gibi British Gas, MMC'nin gereklerinin
karsilanmast i¢in tam bir isbirligi géstermistir.

Boylece MMC'nin talebi dolayisiyla, her ne kadar rakiplerimiz fiyat tarifesi aciklama yitktmliili-
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giinde degil ve tek tek sozlesme pazarligi yapmak durumunda ise de, biz ¢esitli sozlesme tipleri igin
fiyat cetvellerimizi yayinladik. Rakiplerimizin gazinin bizim borularimizdan hangi ticret ve sartlarla
tasinacag hakkinda bilgi verdik. Ayni zamanda gaz tagimacilips isini yapan British Gas personeli ile
satmalma ve pazarlama igini yiriten British Gas personeli arasina engeller koyduk. B('jylecel satn
alma ve pazarlama elemanlart haksiz ¢ikar saglayamédllar. Ayrica yeni bir gaz sahasmdan baslan-
gicta % 90'dan daha fazla gaz almayacagimiz konusunda taahhiitte bulunduk. Bu, rakiplerimizin

gaz alabilmelerini saglamaya y&nelikti. Ama hikaye burada bitmiyor.

1991 yilinda bir bagka merci "Office of Fair Trading Review" (Adil Ticaret Inceleme Biirosu), her
ne kadar British Gas MMC gereklerine uymus ise de British Gas ile rekabetin kendi kendine ylriiye-
bilmesi icin bagka islemlere de gerek oldugu kararina vardi. Dolayisiyla bu gorusleri de yansitan ye-
ni taahhtitlerde bulunduk. Rakiplerimizin sézlesme pazarindaki paylannim 1995 yilina kadar % 60'a
cikmasint saglayacak onlemlerin alinmast da bunlara dahildi. Bunun uygulanabilmesi icin bize gaz
verenlerden bazilarmin Uctnci kisilere kaymasina izin verdik. Kisacasi, 1995 yilina kadar sbzlesme
piyasasindaki payimizin % 60'a ¢ikmasin saglayacak dnlemlerin alinmas: da bunlara dahildi. Bunun
uygulanabilmesi icin:bize gaz verenlerden bazilarmin {i¢lincu kisilere kaymasina izin verdik. Kisa-
cast 1995 yilina kadar sdzlesme piyasasindaki payumzin % 601 elden gikarmayn kabul ettik. Bu-

nun icin de 1995'e kadar gaz satiglarimizin bazilarindan feragati kabul ettik.

Serbest piyasaya gegisin basarili olabilmesi ortaya yeni ¢ikanlann boru hatts sistemini kullaﬁabil—
melerine baglidir. Ttim gaz saticilart (ki buna British Gas da dahildir) esit sartlarla rekabet edebilme
durumunda olmahidir. Bu nedenle gaz tagima ve depolama sistemi ile ilgili islemleri gaz alim sati-
mindan ayr: tutmay1 da kabul ettik. Bunun yansira seffaf bir muhasebe ve devir fiyat sistemi de s6z

konusudur.

Gecen yil, hizmet faaliyetlerimiz ve yeni hedef standartlan konusunda diizenleyici merci ile mu-
tabakata vardik ve bu standartlari tutturduk. Ayrica yaglilara, malullere ve diger 6ztrli kullanicilara
olan taahhiitlerimizi de kuvvetlendirdik. Zira topluma bir bedel 6dememiz gerektigine inanmakta-
yiz. Ayrica diizenleyici merci ile daha siki bir tarife formili Gizerinde mutabakata vardik ve hiiki-
met tekel tabanimizi yiida 70.000 metrekiipten 7.000 metrekiipe indirdi ki bu da hizmetimizi sadece
evlere indirgemekteydi.

Ancak, diizenleyici merciin degisiklikleri devamli surette perakende olarak yapmasi tizerine ge-
“¢en yil MMC'den I'ngiliz gaz sanayii hakkinda tam bir sorusturma yapmasiru istedik. Daha dnce ken-
di hakkinda MMC'ye bagvuran herhangi bir sirket érnegi bulunmamaktadir. Bunun bazen ¢ok rizi-

kolu bir strateji oldugu da séylenmektedir. Bunun sonunda olaylar daha da kéti olabilir. Ama buna
gerek oldugunu hissettik. Baganmizin gegmiste desteklenmig olmasi izerine bu sorusturmamn agil-
masint istedik. Basarimizin devamlt olmasini istedigimizden boyle davrandik. Farklt mercilerin farkl

amaclarla perakende davramsglarinun, Ingiliz gaz tedarik sisteminin gelecekteki g_eligmesini finanse
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etme imkanlarimiz: ciddi surette tehdit etmekte oldugunu hissettik.

‘Diizenleyici merci ve Office of Fair Trading'in son yillarda almis olduklar énlemlerin kiimiilatif
etkileri, orta ve uzun vadeli planlamanin temelden ele alinmasini gindeme getirmistir. Bizim ser-
méye—yogun sanayiimizde, gok énemli uzun vadeli yatirim kararlarini almak ihtiyacinda olan bir sir-
ket igiri, bu husus agik bir ehgel olu§turmaktélyd1.

Yani, laf aramuzda, bu olaylar British Gas ile bizim diizenleyici merciimiz arasinda bizim boru
hatti sistemimizden adil bir gelir tizerinde mutabakata varilamadigindan dolayr meydana geldi. Bu
¢ikmaz, diizenleyici gelismeler ve bunlarnn isimiz tizerindeki mali sonuglart hakkinda gittikge artan
endigelerimizi belirginlegtirmigtir. Iste bu yiizden gaz tedarik isinin tim yénlerini dikkate alacak
kapsamli bir inceleme istedik. MMC'nin raporu gecenlerde yaymlandi. Rapor British Gas hakkinda
bazi iyi seyler soylemektedir; "British Gas tekeli esas itibariyle halkin ¢ikarlarina karsi degildir." Bu-
nun 6nemli bir nokta oldugunu diistinmekteyim. Her ne kadar bir tekel idiysek de, bagimsiz bir

makam tekelin kamu ¢ikarlan aleyhine islemedigi kanaatini belirtmistir.

Ancak MMC British Gas, tagima ve depolama faaliyetlerinin ticari faaliyetlerden tamamen ayr
tutulmasint ve bilahare de ticari faaliyetlerden siyrilmasin ongdérmemektedir. Bunun nedeni
MMC'nin igin her iki ylzii arasinda kendiliginden var olan ¢ikar catsmast hakkindaki goriglerdir.
MMC ayn1 zamanda tekel tabaninin yilda 7.000 metrekiipten 4.000 metrekipe indirilmesini ve hatta
kaldirimas: ihtimalini de 6ngormektedir, ancak bunun sonuglarinin hizmet, giivenlik ve tilkenin en
Kuzey bolgesi i¢in fiyat itibariyle dikkatle incelenmesinden sonra., Rapor ayrica boru hatt isi icin ge-
lir diizeyini belirlemekte ve tekelin yillar siiresince aginmis oldugunu yansitmak tizere tarife formii-
linde baz telafiler saglamaktadur.

Son olarak bir danisma stiresi sdzkonusu olmus ve bu siire simdi tamahrﬂanm;gm Ve simdi bu
Ozel tavsiyeler iizerinde hitkiimetin kararini beklemekteyiz. Umit ederiz ki bu karar yakinda verilir

ve en azindan yakin bir gelecek i¢in Ingiliz pazarinda bir derece gseffaflik ve denge saglar.

Son 7 yil i¢cinde neler bagardiginmz da belirtip sézlerimi bitirecegim. Bunlar ortaya koymanin
onemli oldugunu distintyorum. Bizim ile Ingiltere halkinin buyiik bir kismi ve hissedarlarimiz aci-
sindan, British Gas'mn dzellestirilmesi, benim aciklamalarim bir yana, sira digt bir basart olmustur.
18,5 milyonluk miisterinin olusturdugu ve devaml degisken bir ortamda son 7 il icinde British
Gas'in aldig1 sonuglara gore evde kullanilan gazin fiyan %21, sinai fiyatlarsa % 25 oraninda diismiis-
tir. Hissedarlara verilen temettii, hisse basina 6,5 Sterlin'den 1992 yilinda 14,2 Sterlin'e ¢ikmustur.
Hizmet standartlar gelismistir ve hala da gelismektedir. Ve biitiin bunlar calisan sayisinda % 16
azalmaya ragmen gerceklesmistir (calisan sayist 1986'da 90.000 kisiden giintimiizde 75.000'e inmis-
tir) ve bunlarin tamamen goénilli yapilan calismalaria oldugunu da &zellikle belirtmek isterim. Ve
20.000 kisilik bir kisitlama daha indirim yapip gelecek 2-3 yil i¢inde 50.000'den biraz fazla istihdam
ongdrmekteyiz. Sinai gaz satuglarinda bizimle rekabet eden 100'den fazia sirket bulunmaktadir. Bun-
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Jar firma sdzlesmeleri piyasasinin % 57'sini ellerinde tutmaktadirlar. Son 7 yil icinde Kurumlar Vergi-
si ve Gaz Vergisi olarak yaklasik 6 milyar Sterlin ¢demek suretiyle tilke ekonomisine katkida bulun-
duk, sermaye projelerine 5 milyar Sterlin yatrdik, boru hatt sebekesi altyapisiru gelistirdik ve yeni-
ledik: bu, sebeke simdi Ingiltere'deki evlerin % 90'na ulagmaktadir. Yabanci tlkelere de yayildik:
halen 45 tlkede faaliyet yliriitmekteyiz. Gegen yilki kirmuzin % 25' aragtirma, tretim ve global gaz
isimizden elde edilmigtir. Biitlin bunlar son 3-4 yil icinde olmustur. Bu siire icinde sifirdan, yaklagik

% 25 mertebesine varilmistir.

British Gas, cikarlarin, global gaz isi yoluyla gaz sanayii icinde ve aragtirma ve tretim yoluyla

da petrol ve gaz sanayiileri i¢inde gelistirmektedir.

Uluslararast gaz sanayiinde potansiyel olarak ilging bir¢ok firsat ortaya citkmaktadir. Global gaz
stratejisi, kaynaklarin en biiyiik gelisme potansiyelini gordiigiimiiz bu pazarlar Gizerinde yogunlagti-
rilmasi seklindedir. |

$imdi bu alanlart cabucak gdzden gecirelim. Bu sabah Arjantin hakkinda biraz konugtuk. Bue-
nos Aires'de 1,8 milyon kisiye hizmet gotiiren dagitim girketi Metrogas'in hisselerinde ve isletmesin-
de % 29 hak sahibiyiz. Almanya'nin dogu kesiminde gaz dagitim ve iletme sirketlerinde cesitli hiss-
lerimiz mevcuttur. Houston merkezli gaz toplama, nakil ve pazarlama sirketi Natural Gas Clearing-
House hisselerinin ticte biriné sahibiz. British Gas, Arjantin'den $ili'ye gaz ikmal eden bitytik And
Daglar boru hattinin geli@tirilfnesinin fizibilite etiidlerine ve Trinidad'daki stvi gaz projesi geligtirme-
sine de katilmaktadur.

Uluslararas: enerji Giretim sektériinde British Gas Malezya'da, Endonezya'da ve Bahreyn'de pro-
jelere kaulmaktadir ve diger uluslararasi imkanlan takip etmektedir. Halihazirda, uluslararas: arama
ve tiretim faaliyetlerine sunlar dahildir: Kazakistan'daki Karacaganak petrol ve gaz sahasin gelisti-
rilmesi konusunda Italyan devlet enerji sirketi AGIP ile birlikte miinhasir haklar; alanin elde edilebi-
lir gaz rezervi 20 trilyon ayakkiip ve 2 milyar varil petrol ve kondensatlan olarak tahmin edilmekte-
dir. Bu herkesin hayalinde olan ¢cok miktarda gaz ve petrol demektir.

Gulf Canada ve mahalli ortaklarla birlikte Kuzey Kutup Bolgesi'nin kuzeyinde, Rusya'nin Kumi
Cumbhuriyeti'nde iki alam gelistirmekteyiz. '

Tunus aciklarndaki Miskar alanini ve Trinidad agiklarinda yaklagik 2 trilyon ayakkip rezervi
olan Dolphin sahasini gelistirmekteyiz.

Biitiin bu projeler kendisini bu ise adamus, iyi egitilmis ve verimli bir isglicti tarafindan ytr(-
tiilmektedir. Simdi de Térkiye icin bir iki kelime soyleyeyim. Uzun yillar boyu is yapabilecegimiz
Turkiye'ye tamamen baghyiz. Ankara'da bliromuz var ve Turkiye'de calisma imkanlarint aragtr-
maktayiz. '

Sonug itibariyle gelecegin pek de belirgin olmamasma ragmen British Gas'in Ozellesitirilmesi
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her haliikirda bir bagart olmus ve hizmet, giivenlik ve bir¢ok kisinin verdigi pararin karsihigt bak-
mindan daha ileri bir gelisme tegkil etmistir, Miisterilerimizin ¢ikarlar i¢in, calismalarimizin ve uzak-
lardaki toplumun, Ingiliz ekonomisinin ve caligtigumuz tlkelerin ekonomilerinin cikarlart icin bir ge-
lismedir bu. Is diinyasinda miimkiin oldugunca denge, seffaflik ve herkese adalet getirecek bir orta-
min yaratilmas: imidindeyiz.

Bayanlar, Baylar, dinlemis oldugunuz icin tesekkiir ederim.

Yavuz Canevi: Tegekkiirler Bay Adams. Yillar énce Ingiliz hitkiimeti tarafindan beslenen ve ga-
yet pahali bir kurulug oldugu halde pek gelir getirmeyen British Gas'in sakin gecen fakat anlamly hi-
kayesi hakkinda bizlere bilgi verdiniz. Ama artik gériiyoruzki British Gas Turkiye'de dahil 45 tlke-
de faaliyette bulunmaktadir. Bir kamu hizmeti sirketinin dzellestirilmesinin verim, yonetilebilirik ve
en Onemlisi de teknolojinin yiikseltilebiimesi ile tekrar yaurim yapabilme bakimindan ne anlama
geldigi goriilmektedir. Tartsma oturumunda bu konuda daha fazla bilgi alacagimizi zannediyorum.
Simdi sozii Telekomiinikasyon sanayiinde British Telecom'daki tecritbeletini anlatmast i¢cin Bay
Malcom Argent'e b'1rak1y0rum.
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Sayin Baskan, Bayanlar, Baylar, glinaydin.
Bu benim Turkiye'ye ilk gelisim ve buraya gelmis olmaktan dolay: son derece memnunum. In-
giltere'deki dzellestirme konusunda, BT'in, 6zellestirilmesi ile birlikte telekomiinikasyon pazarinin

nasi agilmis oldugu hakkinda konugmamu istemenizden dolay: da tesekkiir ederim.

Size takdim edecegima konuya "BT'in Ozellestirilmesi, 10 Yillik Perstpektif" adin1 verdim. Bu ta-
mamen dogru degil, clinkti BT hisseleri esasinda 9 yil énce satiga sunuldu. Fakat galiba 10 yitlik
perspektif, kulaga 89 yillik olandan daha iyi geliyor. Her haliikarda &zellestirmenin biraz éncesin-
den baslamak istedim.

Simdi size hikayeyi anlatacagum, kurulusun British Post Office'in (Ingiliz Posta Idaresi) bir par-
cast olarak baglayip Ingiltere'deki en biiyiik sirket ve diinyanin ileri gelen telekomiinikasyon sirket-
lerinden biri haline nasil geldigini anlatacagim. Ama &nce bir uyanda bulunmak istiyorum. Ingiltere
ile Turkiye ayn degildir, ve sizlere sadece BT ile olan deneyimimi anlatmaktayim. Bizim icin iyi
olan bir seyin sozler veya bagkalar icin de dogru olmasi gerekmeyebilir. Bunu séyledikten sonra
sunu da belirteyim, her ne kadar 6zellestirme Ingiltere'de baglanus ise de, diger tilkelerde de parga-
lar halinde meydana gelmistir. Ve telekomiinikasyon konusunda ise diger bir¢ok iilke bizim drnegi-
mizi takip etmektedirler.

Once yapacagim gey sizlere BT hakkinda durumu anlatmak. Sonra da ozellestirmeden dnceki
tabloyu ¢izip, bu 6zellestirmenin arkasindaki resmi distinceleri anlatacagim. Bundan sonra da dzel-
legtirmedeki diizenlemelerin dnemine deginecegim. Ve nihayet de dzellestirmenin ve liberallesme-
nin hissedarlarinmz if;in'ne anlama geldigini sdyleyecegin.

Evvela BT hakkindaki bazi temel bilgileri vereyim. Her bakimdan ¢ok buytik uluslararasi bir sir-
ketiz ve diinyanin en biiyiik telekomiinikasyon sirketlerinden biriyiz. Yillik gelirimiz 13 milyar Ster-
lin'in yani yaklagik 19 milyar Dolar'in tizerindedir. Vergi éncesi kdrumiz yilda 2 milyar Sterlin veya 3
milyar Dolar tutmaktadir. BT'de 165.000 kisi caligmaktadir. ingiltere'de 26 milyar santral operasyonu
yapmaktayiz ve diinyanin her yerinde "mesgul" durumdayiz. 20'den fazla {ilkede biirolarimiz bu-
lunmaktadir ve ABD'deki ikinci biiytik uzak mesafe telekomiinikasyon sirketi olan MCl'nin %
20'sini saun alma yolundayiz. Simdi bu rakamlar etkileyici geliyor; gercekten de etkileyici. Fakat BT,
Ozellegtirilmeden 6nce ne durumdaydr? Burada hikayenin pek iyi veya etkileyici olmadigini belirt-
mek gerek. 1979 yilinda Bayan Thatcher iktidara geldiginde British Telecom cok farkl durumda idi.
Devletin mali idi ve devlet tarafindan isletilmekteydi. Hemen hemen tiim telekomtinikasyon islerin-
de tekel durumunda idi. Muthis btrokratikti. Kendisine has bir memuriyet anlayis, kamu hizmeti-
nin ne oldugu hakkinda bir gortisti vardi. Sadece bir tekelci saticr degildi, aym zamanda is kolunu
diizenleyici bir durumu da mevcuttu. Pegpege gelen hiikiimetler onu ekonomiyi yénetmek icin bir
kaldirag olarak kullanmuglard, Hitktimert hisseleri tlikettigi zamanlarda sermayeye susamis durum-

daydi. British Telecom'un fiyatlar hiikiimetin fivat kontrol planinin bir kismu olarak tesbit edilmek-



teydi. British Telecom, hiikiimetin kamu sektorii fiyat politikasina gbre personeline para Odemek-
teydi. Her ne kadar sadik ve stk caligan bir isglicli meveut ve musterilerin gercek gereksinimleri bi-
linmekte idiyse de kimse buna pek dikkat etmemekteydi. Biitlin bunlarin sonucu modast gecmig bir
sebeke, memnun olmayan miisteriler ve telefon bekleyen ¢eyrek milyon kisi mevcuttu. Ve daha da
snemlisi dits kirikligina ugramus bir yénetim. Bitin bunlar 1979 yilinda idi. O yil bagbakanhga ge-
len Bayan Thatcher bu konuda birgeyler yapmaya karar verdi. Kamu sektdriiniintin sinirlann geri
cekecegini ve bu sektordeki is kollarint serbest piyasa giiclerinin kanatlarina teslim edecegini belirt-
ti. Biitiin bunlarin amact verimin buyuk dlgiide artirtdmasiydi. Itk hedef British Telecom'du. Ve bu-
nun pek de kolay olmadigini sdylebilirim. Ancak btittin hatalarina ragmen British Telecom orta de-
recede kir getiren bir kurulugtu ve telekomiinikasosyon alam gelismekte olan bir dalds; rekabete

uygundu. Ve nihayet hiikiimet i¢in cok miktarda para toplayabilirdi.

Ama Bayan Thatcher, bu sabah da iki kez belirttigim gibi bagka birsey daha yapmak istiyordu:
Ingiltere'de halk hissedarh@min temelini yaymak. BT ilk gercek halk hissesi idi. Iste tiim stire¢ boyle
basladi. Hemen sonra ézellestirme kamu sektériintin diger kisimlarina da yayilacakt ve daha sonra
da hitkiimetler bu yolu takibettiler. Siire¢ karmasgik idi ve o zamanlar pek zayif bir stiregti. Bu konu-

da cok sey vazilmis oldugu i¢in ben fazla birgey sOylemeyecegim.

Hitkimetin uzak gortisliligi ve kararliligi ve muhasebeciler, bankacilar, hukukcular ve tabia-
tyla kamu iligkileri uzmanlarinin mitkemmel katkilar sonucu 6zellegtirme gergekten de biytk bir
basari olmustur. Burada, ta bagindan beri bizlerle beraber olan Peter Benson'un ger¢eklegtirdigi ise
ozellikle tesekkiir etmek isterim. Kendisinin firmast bizlerle ¢alisrms ve daha sonra BT hisselerinin

satisinda bizlere katumustir,

Daha énce de belirttigim gibi BT'nin Aralik 1984'te 2 milyon hissedarla halka agilmasi, gerek

hiiktimet gerek BT icin biylik bagan olmusgtur. Sunulan miktar katilim taabhhiidtiniin 4 katr idi.

Getiye bakngimda yeni dogmus bu girketin daha sonraki yillarda ne kadar degisecegini ve bu
bebegin gercek hayatin dikenli yollant igin ne derece hazir oldugunu herhangi birimizin tahmin
edebildigini zannetmiyorum. British Telecom degistirilmek isteniyorsa kokla bir yaklagim gerekliydi

ve tarih Bayan Thatcher'in uzak gortgliiligtniin gerceklestigini gosterd..

Ozellestirmeye karst politik muhalefetin ge¢miste ve halen de var oldugunu zannediyorum.
Ozellestirmenin bir kamu tekelinin bir 6zel tekele déntigtiiriilmesi oldugu séylenmistir. Bu iyi bir te- -
keldir ve baslangicta uygun bir rekabet yoksa tekel dizenleme gerektirir. Bunun nasil yapilacagi
hakkinda bircok fikir vardi ve BT bu diizenleyicinin hiikiimetten bagimsiz olmasi igin ¢ok ugragmig-
rir. Allahtan hiikiimet buna razt oldu. Bagimsiz bir diizenleyicinin varligt herkes i¢in, BT i¢in; rakip-

ler igin iyi olmustur. Zira hiikiimet girketin hisselerinin % 50'sine sahipti.

Boylece OFTEL, Office of Telecommunications (Telekomtinikasyon Burosu) bagimsiz bir du-



zenleyici olarak ortaya ¢ikt. Biiro is kolunu diizenlemek, ¢zellikle tiketiciyi korumak ve rekabet
artirmak i¢in kurulmugtu, Bir is kolunu bu sekilde diizenleme, bu sabah OFGAS hakkinda da séy-
lendigi gibi, diger 6zellestirilmis sanayiler icin bir émek olugturacakt. Hilkiimetin esas diistindagti,
kamu telekomiinikasyon isletmecilerini izne baglamak ve bunlarin nasd isleyecekleri hakkinda ku-
rallar belirlemekti. Bu konuda isletmecilerin nasil hareket ettiklerinin izlenmesi OFTEL'in igiydi. BT
tekel durumdaydi ve lisansi da gayet siki idi. Lisansa OFTEL tarafindan izlenen 50'den fazla sart
konmustu: uluslararas: hizmet verme zorunlulugu, acil durum hizmetlerine ulagabilme zorunlulugu,
umumi telefonlar, vs. Ayrica BT'nin bircok ana hizmeti hakkinda fiyat tavani da ihtiva etmekteydi.
O zamanlar lisans sistemi ve ABD'de oldugunu duymusg olabileceginiz stok miktarint gelir orani tipi
diizenleme ile karsilagtiran bir fiyat tavant tamamen yeni seylerdi.

Titketicileri korumak, rekabeti arurmak ve, eger bu niyette ise -ki biz degildik-, BT'nin piyasa
hakimiyetini kétiiye kullanmasini durdurmak icin baslangictan beri bir diizenleme geregini kabul
etmigtik. Ayni zamanda rekabetin bizler i¢in iyi oldugu goriistinii de benimsedik. Bu esasen zayif
durumda olan bir diizenlemeden daha iyiydi. Ancak rekabetin yerlesmesi zaman alir.

Netice olarak BT'nin son 9 yil boyunca isini gayet iyi yapug: sdylenebilir, OFTEL'in isini ytirit-
me bigimine yaptigumiz itirazlarin ¢ogu onun dengeli bir diizey devam ettirmedigini hissettigimiz-
dendir. Rakipler bakimindan bazi pazara girme yollan biraz tkanmaya baglamigtr ve bu da pazart
bozmaktadir. OFTEL'in her zaman seffaf veya tutarli olmadigini séylemekteyiz. Daha énce de belirt-
tigim gibi diizenleyici merciler diizenlemeyi sever ve bu sevgi sirurlanmalidir. Aksi takdirde bugiin
Peter Benson'un da syledigi gibi gayretkeglik egilimi basgdstermektedir.

OFTEL ile iligkilerimiz dinamiktir ve bazen de rahatsizlik yaratmaktadir, Ama birbirimizle ko-
~nugmaya devam etmekteyiz. Bu konusma hemen hemen her zaman yapici olmakta ve BT Ingiliz
piyasasinin baz: unsurlarinda hala egemen goziikiir gibi ise de telekomi‘mikasyon konusunun Avru-
pa ortamu icinde degerlendirilmesi gerektigini hitkiimete anlatmaya devam etmektedir. Ingiltere pa-
zart gayet agik ve bazi ¢ok biiylik rakipler de var. Ancak bizler onlarin pazarlarina ayni sekilde gire-
miyoruz. Rekabet artttkga ve pazarlar daha da acildikca, diizenlemelerin azalacag) inancindayiz.
Her iyi diizenleyicinin amac bir isi gayet samimi olarak kendisinin tamamlamasidir. Ancak simdiye

kadar bunun béyle olmadigini séylemek durumundayim. Ama stikunet icinde devam etmekteyiz.

Son olarak ¢zellestirmenin ¢ikar gruplart tizerindeki etkisinden sézetmek isterim. Bunlarin sa-
dece tgli Uizerindeki etkiden bahsedecegim: hiikiimet, calisanlar ve miisteriler.

Once hiikiimeti ele alacak olursak, hiikiimetin sonuglardan gayet memnun olmas: gerekir. Ar-
tik jsler kot gittiginde bankacilar, bakanlar tarafindan hirpalanmayacaklar demektir. Hitkiimet BT
kamu sektdriindeyken oldugu gibi, isletmemizin ganlik gidisatndan Parlamento'ya karst artik so-
rumlu olmayacakur. Hiikiimet saulan hisseler karsiiginda 15 milyar Sterlin kadar bir para alnustir.

Hisseler hiikiimetin elindeyken iyi temettii almaktaydi. Katma deger vergisi bir yana, kurumlar ver-



gisi de almaktaydt. Bircok bakimdan girket muhatazakar hikimetin tacindaki bir kiymetli tag gibiydi.

Hersevden énce cabalarin sonuclarint hitkiimet gdrmustiir. Pas tutmug milli sirket ulusal ekonomi
Y ¢ : § b,

bakimindan bir kiymet olmus ve diinyadaki bag ¢eken az sayida telekomiinikasyon kuruluslarr ara-

sinda yerini almaya tamamen hazir hale gelmistir.

Simdj ¢alisanlar, yani gercek kisiler hakkinda bir ¢ift s6z edeyim. Burada ozellestirme liberalles-
tirmenin yaygm etkilerinden ayn tutulamaz. Bu husus memurlarnuz arasmda 19801erin hasinda
epey hosnutsuzluk yaratti. Is¢i Partisi ve sendikalannuz dzellegtirmeye ve British Telecom'un tekeli-
nin yikilmasina siyasi bakimdan itiraz etmekteydiler. Cahganlar ézellestirmeden korkmaktaychlar;
clinki iglerini kaybedeceklerinden endise ediyorlard. Dolaysiyla istihdam iligkilerimizde problem-
ler ortaya cikti ve bunlarin Ustesinden gelmek icin zaman ve caba gerekii. Istihdam meseleleri bir
yana, yeni becerileri olanlari; satig konularninda bilgi sahibi olanlar pazarlama konusunda becerileri
olanlari, ticari muhasebe bilenleri ve daha mitesebbis ruhlu yoneticileri cahsturmak geregini hisset-
tik. Yénetimin bu yeni ticari konularin {istesinden gelmesi i¢in st kademe yonetimde birgok degi-
siklik yaptik. Ozellestirmenin ilk 3 yili iginde st kadememizin ticte biri degistirildi. Degisen odak
noktasint uygulanir hale getirmek icin organizasyonumuzun degistirilmesi geregini de gordiik. Cali-
sanlarimizi miikafatlandirma yontemini de degistirmek, ozellikle yoneticileri daha hassas yapmak
gerekti. [alen tiim yonetim kademelerimizde performansa bagli édeme yogun olarak uygulanmak-
tadir. Ama her bakimdan hepsinden gii¢ ve en énemii olan degisikligin kaltlrimiizd degistirmek
oldugunu sdyleyebilirim. Calisanlarimizin enerjilerini ve cikts noktalarni yeniden odaklamalarinda
yardimet olmak i¢in programlar ba§latt1k ve bunu toplam kalite yonetimi icinde yiirttiik. Tam ¢ali-
sanlanmiz icin Ozel liderlik programlar: ve diger fikirler gelistirdik. Personelimizle iletisim lizerinde
cok calistik ve cok yol katettik. Ama gidecek daha ¢ok yolumuz olmadigmi soylemek aptallik olur.
Herseyden once hizla geligen ve rekabete agik bir sektdrde degisme, bir hayat tarzidir ve personeli-

miz her zaman buna adapte olmahdir.

Personel tizerinde son bir noktaya daha isaret edeyim: bunlarin hemen hepsi hissedardir ve
boylece BT'nin bagansina daha yakindan baghdirlar. Ozellestirmede tim ¢ahiganlara bir miktar se-
net verildi. Personele bayag iskontolu fiyat tizerinden daha ¢ok sayida senet satin alma hakki tanin-
di. O zamandan beri tist kademe yonetim icin opsiyonlu hisse satin alma, tiim ¢alisanlarimiz igin, ta-
sarruf programlarimiz mevcuttur ve serbest hisse dagmmma dayali bir yillik kir daginm paylaginu

plant vardur.

Son olarak da miisterilerimize geleyim. Onlart son olarak zikrediyorum ama BT misterilerin
hep ¢nde geldiklerine inanmaktadir. Ozellegtirmeden korkan musgter nasil olabilir? Burada da 6zel-
lestirmenin etkilerini liberallestirme etkilerinden aywrmak pratik degildir ve ben de bunu deneyecek
degilim. Sundan eminim ki ozellegtirme en iyi anlamin gercek bir liberalizasyon ve rekabet potan-

siyeli olan sektorlerde kazanmakiadir ve samimiyetle sdyleyeyim ki Hzellestirmesiz bir liberallestir-



me ylrimeyecektir. Migterilerimize donecek olursak, musterilerimiz yapugimz her seyde hizmet
kalitesindeki biiylik ilerlemeyi gordiler. Miigteriler sebekemize baglanacak techizat bakimindan, bu
techizat nereden alinirsa alinsin, gayet genis bir secim yelpazesine sahiptir ve gerek sabit gerek sey-
yar gebeke satcilan secenekleri de gittikce artmakradir. Miigteriler lisansimuz araciligs ile koruma al-
undadyr. Ve telefonu ¢ok az kullanan fakat hayati bir baglanu olarak bulundurmak isteyen miisteri-
lerimize 6zel imkanlar tanmmaktadir. Ve biz bunu finanse ediyoruz. Uzerinde mutabakata vanlnus
bir siparigi zamaminda yerine getiremedigimiz veya telefonu zamaninda tamir edemedigimiz takdir-
de miigteri fiyat korumasindan yararlanmaktadr,

Daha dnce de soyledigim gibi, ana hizmetlerimiz bir fiyat tavanina tabidir. Bu tavan halen pera-
kende fiyat endeksinin 7,5 puan agagisindadir. Yilcda % 2'nin alunda giden bir enflasyonla, peraken-
de fiyat endeksinin % 7,5 alti demek nominal olarak fiyatlarimuzi % 5 civannda diistirmemiz demek-
tir. Bunun mugteriler icin gergekten iyi bir haber oldugunu sdyleyebilirim. Daha da nemlisi muste-
rilerimize gittik¢e daha iyi hizmet vermekte olusumuzdur. Gerek sebekemizdeki gelismeler, gerek

secilecek bir bagka referans noktast bakimindan bu boyledir.

Son olarak gsunu belirteyim: 6zellegtirme ve liberallestirme siireclerinin Ingiltere'deki telekomii-
nikasyon sanayiini hitkimetin, BT'de genis hisseleri bulunan ¢alisanlann ve musterilerimizin ¢cikar-
lanin nasil kokten degistirdigini soyledim. Hissedarlardan bahsetmedim ama onlar da iyi is yaptilar.
Bugtin 3 milyondan fazla hissedaruz var ve bu iyi igaret. Ozellestirme bizler i¢in iyi olmustur ve

bunu sizlere de tavsiye ederim.
ok tesekkurler.

Yavuz Canevi: Tegekkiir ederim, Bay Argent, anlatacaklarinizi grubumuzu alarme etmeden sii-
kunetle takdim ettiniz. Zira 6gleden sonra da gahit olacaginiz lizere, Tiirkiye'de tartisma konusu
olan en buylk husus PTT'yi gercekten dzellestirip ozellestirmeyecegimiz, hatta tartisma "T"si tize-

rinde yogunlagmakta. Mitkemmel konugmaniz icin cok tesekkiir ederim.

Aklimizda yer etmesi i¢in kiictik bir hususu belirtmek istiyorum. Thatcher hiikiimeti BT'yi 6zel-
lestirmeye hazirlamak i¢in 1980'den 1984'e kadar 4 yil harcadi. 1984'de British Telecom'un % 51'
-+ halka sanld:. 1991 yilinda da ikinci dilim ortaya kondu, yani % 24 ve nihayet bu yil da geri kalan %
25 satldt. Boylece BT'nin % 100'G ozellegtirilmis oldu. Telekomiinikasyon sektdriiniin kamu hisse-
lerinden kurtulmak icin Ingiltere hemen hemen 9 yil harcadi. Bu, diger drneklerin de bu kadar za-
man alacaklart anlamina gelmez. Clinkii BT kendi alanindaki ilk ¢rmek olmustur ve anladi@im ka-
dar ile hazuhg pek kolay olmanugtir. Elimizde diger érnekler var. Meksika telefon sitketi TELMEZ
gibi, Arjantin ve §ili telefon idareleri gibi. Bunlar Ingilteré'de sahit oldugumuz stireden daha kisa sa-
relerde ozellegtirilmislerdir. Yani sizleri PTT'den kurtulmamiz icin 9 yil daha beklememiz gerektigi
seklinde korkutmak istemiyorum. Umitsizlige kapilmayin, nerede bulundugumuzu anladigimiz tak-
dirde bu siireyi kisaltmanin yollarini bulacagsz. |
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Simdi sozi, diger bir hizmet sektérii olan elektrik hakkinda konusacak olan Bay James
Champ'a birakiyorum. Kendisi bugtinkii konusmacilar arasinda mithendis olan tek kisidir. Muhte-
melen bir baska goriis agist sunacakr, fakat kendisinin bu kurulusta bir miihendisten ¢ok bir yone-

tici oldugunu sdyleyebilirim.



PHILIP J. CHAMP

East Midlands Electricity plc.
Denizasir: Faaliyetler Direktdri






Tesekkiir ederim Sayin Bayanlar, Baylar, bu sabah burada olmak ve sizinle elektrik endiistrisi
hakkinda konugsmak benim i¢in biiylik bir ayricalik.

Ingiltere'yi taniyanlar i¢in: karsidaki harita henim geldigim bolgeyi gosteriyor. Biz ozellikle bu
holgeye elektrik vermekle yiikiimliiyliz. Ancak biraz sonra bu simirlann gittikce ne kadar dnem vyitir-
digine gelecegim.

Kim oldugumuz ve ne oldugumuz hakkinda bir fikir verebilmek icin sirketim hakkinda bazi ana
istatistikler vermek istiyorum:

Soylemis oldugum gibi, Ingiliere'de elektrik sanayinin dzellestirilmesi hakkinda sizinle konus-
mak fursatt buldugum icin mutluyum. Herseyden once elektrigin ozellestirilmesi Birlesik Krallik'taki
en son Ozellegtirmelerden biridir. Ashinda 1990 yilinda halka acildik. Simdi de G¢ yildir 6zel sekeor
tecriibemiz var. Ancak dzellegtirilmemizin seklini biyiik ¢capta meslektaslarimin deneyimine borglu-

yuz. Bu konuda size daha 6nce a¢iklama yaptiar.

Size kisaca bahsedecegim gibi bazt acilardan elektrik sanayinin ozellestirilmesi ve serbestlesme-
sinin tim etkilerinin yurt icinde elektrik tiiketicileri tarafindan 1998 yilina kadar gortilmeyecegini
soylemek dogru olur. Bilingli olarak bir asamalt dénemden geciyoruz. Ancak size 1947 ila 1990 yil-
larr arasinda elektrik endtstrisini tarif ederek haslamak istiyorum. Bu amacla her zaman farklilik
gosteren Iskocya'ya deginmeyécegim.

Ingiltere'de ve Galler'de elektrigin timit CEGB -Central Electricity Generating Board- tarafindan
uretiliyordu ve gergekten de (itkenin her yaninda o taribte 50.000 megavat tesis kapasiteli, diinya-
nin en biiylik entegre elektrik Gretim sistemlerinden birini isletiyorlardi. Ne tiir santrallerin gerekti-
gi, nerede, ne zaman hangi yakiin  kullanilacagr konusunda karar veren sadece ve sadece onlard,
Sadece onlar dedigimde, tabii ki hiiktiimetin bu kararlarda 6nemli etkisi vardi. Elektrik santrallerini
inga etmek, onlara sahip olmak ve isletmek onlarin isiydi. Bundan kaynaklanan harcamalar benimki
gibi dagitum sirketlerine yansitulmaktaydi. Bunlar da kendi masraflarim ilave ederek toplanu tiiketi-
cilere fatura ediyorlardi. Bagka bir deyimle basit bir masraf gecirme mekanizmasi s6z konusuydu.
CEGB aynt zamanda dagitum sebekesine de sahip oldugundan elektrigi iilke capinda ana noktalar-

da bolgesel sirketlere dagitmaktaydi,

12 bolgesel elektrik kurumu vard, her biri tilkenin belirli bir kismina hizmet vermekteydi ve her
birinin o bolgede tiketici tekeli vardi. Bolgesel sirketlerin CEGB'den baskasindan elektrik alma se-
cenegi yoktu ¢linkii elektrigin saglanabilecegi baska bir yer yoktu. Onlarin rold sadece kablo ve tel-
lerden olugan sebekeyi inga etmek ve isletmek, tiiketicilere elektrik saglamak, paray: tahsil etmek
ve bununla ilgili bir takim hizmetler vermekti.

"Bunda yanlis olan ne var ki?" diyebilirsiniz. Neticede sistem islemekteydi. Birlesik Krallik'ta

oturan herkesin elektrigi vardi. Glivenilirdi. Her zaman 11k yantyordu. Biz de bazi muhtesem sant-
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raller yaptik. Hatta diyebilir ki, fazla sayida elektrik santrali inga ettik. Boyle yapmakla elektrigin de-
vamlilig ve giivenilir bir temelde olmast saglaniyordu. Ancak bu sistem masraflart distirmek icin
hichir mekanizmaya sahip degildi. Taketicilerin ihtiyaclarina cevap vermek ve hatta bu ihtiyaclarm

ne oldugunu belirlemek icin stnirh bir iigi vards.,

Hiikiimet acisindan bakilacak olursa elekirik sanayinde yapilacak her yeni yatrimin, ki yeni bir
elektrik santralinin maliyeti yaklasik 2000 milyon Pound'dur, dogrudan veya dolayli olarak merkezi

hitkiimet tarafindan yapidmast gerekiyordu.

Bu da elekirik gereksiniminin merkezden planlandig: ve yakit, teknoloji secimi ve yeni inga edi-
lecek santrallerin ne zaman yapilacagt kararinin merkezi planiamadan geldigi anlamimdadir. Bu
merkezi planlaycilar, Sayin Bayanlar, Baylar devamli olarak hata yapmaktaydi. Merkezi planlayicilar
hitkiimet tarafindan kémiirle isleyen santraller, daha ucuz alternatifler varken gerek olmayan ko-
miir santralleri insa ettiler. Ctnkii politik acidan bu uygun goriilmekteydi ve komiir ¢ikaranlara ig

bulmay saglamaktaydi. Ve bu sorunlar listesini devam ettirmek miimkiin,

Bolgesel sirketler acisindan ise biz, tiiketicilerin elestirileriyle karst karsiya kaliyorduk. Fiyatlar
cok yiiksekti. Biz de tiiketicilerle hemfikirdik. Gergekten de fiyatlar ok yiksekd. Ancak bu konuda
yapabilecegimiz bir sey yoktu.

Biz tiretim masraflarin etkileyemezdik. Actkca masraflan distirmek icin tegvik yoktu. Hentiz ih-
tiya¢ duyulmayan yatuemmlart engelleyecek tesvik yoktu. Clinki elektrik endistrisiyle ilgili kararlarn
sonuclarini, hatal kararlarmn sonugclarini, igletmenin sonuclanm ddeyen tiketiciydi. Tuketici de ¢a-
resiz.

Hemen hemen tiim dénemde endiistri dalimizda yaygin olan tutumu en iyi su sdzlerle tammla-
yabilirim: "Sizin i¢in neyin dogru oldugunu biz biliyoruz, ve hogunuza gitsin gitmesin bundan payi1-
niz1 alacaksinz."

Elektrigin ¢zellestirilmesine girisildiginde Ingiliz hikiimetinin yaklagik on senelik bir zellegtir-
me tecriibesi vardi ve biz ABD'de, Giiney Amerika'da ve diinyanin baska yorelerinde dzellestirme

- konusunu iyice incelemistik.

1987 yilinda, secimlierden bir giin sonra hiiktimet birtakim yénlendirici esaslar kabul etti. Aslin-
da 8 yilik bir ge¢is donemi karart daha sonra alinmugur, ancak asamali bir gecis donemi uygulama
karari bu stirecin basinda alinmusti. Enerji Bakani Cecil Parkinson tarafindan alinan en esasli karar,
isletmede alinacak kararlarin tiiketici ihtiyaclarina gore yonlendirilmesiydi. Ve merkezi yOnetim,
merkezi karar almadan ziyade rekabetin ihtiyaclar icin en iyi teminat olacag: diigtincesindeydi. Bu
da bu sabah baska konusmacilardan duyduklarinizi aksettirmektedir: Kamu hizmetleri ve Gretim

s6z konusu oldugunda, devlet memurlari iyi bir igletmeci olamamaktadir.

Elektrik endiistrisi icin yeni bir yap: soz konusu olunca ve bu yapida rekabet unsuru olacaksa,
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elektrik alaninda dért farkli rol oldugunu gérmek énemlidir. lk ikisinin ne oldugu diada kendiligin-
den anlagilmakta. Diger ikisi i¢in belki bir agiklama getirmek gerekir. Clink( s6z konusu olan, bir
tek gibi gériinse de iki fonksiyondur. Bunlar diinyanin her yerinde elektrik sirketleri tarafindan bir
tek hizmetmis gibi gértilmekte. Elektrik dagrtimi elektrigi evinize veya bu otele getiren kablo siste-
minin ingas), sahipligi ve igletmesidir. Bazen bunun karayolu sistemi gibi diisiiniilmesinin faydali ol-
dugu goriisindeyim. Elektrik endistrisi bir yol sistemi, diger yandan elektrik saglamak ise enerji
ahgverisidir. Elektrik enerjisi, ticareti yapilabilen, iiretici ile tiiketici arasindaki karayolunda hareket
eden bir maldir.

Bu aynmu yapmak &nemlidir, iki isin ¢ok degisik riskleri, karar kriterleri ve yonetim ihtiyaclar
vardir. Elektrik dagimumi énemli bir yatinmdir ve bu kaynag: iyi kullanmak ve uzun vadede kullan-
mak gerekir. Kendi alani i¢inde tiim pratik amaclar icin dogal bir tekeldir, Ayru caddede iki kablo-
nun iki aym sirket tarafindan désenmesinin ekonomik anlami olduguna inanan ¢ok az kisi vardir.
Boylece dogal bir tekel olan dagitim her zaman diizenlenebilir. Ancak Birlesik Krallik'ta oldugu gibi
tiiketiciler, yaturimcilar ve diizenleyici makamlar uygun bélge kuruluslarnin se¢iminde sirketleraras:
kargilagtirmalar yapabilmekte. Diger yandan elektrik dagitimy, sinirl bir katma degerin ilave edildi-
&i, ticaret yapan becerisi, fiyat hareketlerinin gézlenmesiyle kir saglanan bir emtia degis tokus tica-

retidir.

Elektrik akimi kisa veya orta vadede bir tireticiden satin alinir ve misteriye genelde yillik anlas-
ma lzerinden saulir. Elektrik saglama, bir tekel degildir, az bir sermayeye gereksinme duyulur, bu-
na karsihk anlagsmalarin hazirlanmasindaki risklerin degerlendirilmesinde ve idaresinde buiylk be-
ceri gerektirir.

Bu temele dayanarak Ingiltere'de yarattigimiz modeli, size tarif edeyim. Eski tiretici firma olan
CEGB daért sirkete bolinmiistii: Devlet sektériinde kalan niikleer santral, Nuclear Electric Sirketi,
ayrica National Power ve PowerGen, bunlara hiikiimet tarafindan kémur ve akaryakit santraileri ve-
rildi. Eski CEGB'nin-dagitim kismi ayn bir sirket olan National Grid'e verildi.

Elektrik nakil sisteminin temel prensibi esit olarak tim Greticilere, agcik ve para karsilig bir me-
kanizma olusturmaktadir. National Grid tarafindan yapian harcamalar esasen isletme seklinde de-
vaml masraflart diistirmeye ¢alisan diizenleyici makam tarafindan diizenlenmektedir. 12 bolgesel
dagiucl, 12 bolgesel elektrik sirketi haline gelmistir ve bunlar sadece bolge icinde elekirik dagitma-
da degil, ayni zamanda elekurigi nereden saglayacaklan konusunda da hiirdirler. Ingiltere'nin her-
hangi bir yerinde herhangi bir kimseye elektrik daginlabilir ve sirket hissedarlarina kir saglayacak
elektrik firetme isine de girebilirler. ilk olarak 1987 yilinda elektrigin 6zellegtirilecegi soz konusu ol-
dugunda mensubu oldugum sitket Ingiltere hiikiimetine, hem dretimde, hem de dagitimda rekabet
olugturacak bir sistem gelistirilmesini dnerdi. Biz ayricalikl tekel olma pozisyonumuzu devam ettir-

me ¢abasinda degildik ve halen de degiliz. Biz rekabeti hem kendi acimuzdan hem de endiistrinin
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geri kalan kismu agisindan istedik. Rekabeti tesvik etmemizin sabebi, ancak etkili bir rekabetin mas-
raflar diisiirecegine inannug olmanuzdandir. Ayni zamanda rekabetin, bize iyi hizmet ve digtk fi-
yatlarin birlikte saglanabilecegini kanitlama fursatim verecegine inantyorduk. Elektrik endiistrisinin
giretimle ilgili kismindaki yeni model su anlama gelmektedir: 4 yil oneeki hir elektrik santralinin yil
sonunda, benim sirketim de dahil olmak tizere en az 10 rakip tarafindan dagitims yapilacakur. Bu

say1 da hizla btylimektedir.

Elektrik Gretiminin yeni modeli yeni bir santrale ge¢me karant ve teknolojiyle, kullandi@y yakat,
bulundugu yer ile ilgili kararlar ayn ayn igletmeci gruplart tarafindan gercekler, fiyat, talep ve rakip-
lerin tutumu konusundaki tahminler ginda verilmektedir. Elektrik Gretimi konusundaki merkezi
planlamanin yerini, minferit ticari kararlar ve yanm saatlik ticret bazinda elektrik ticareti yapilan

merkezi bir "pazar” (Havuz=Pool) almigur.

Yeni elektrik santralleri ancak fiyat tahminlerinin bunu cazip kilacak olmast halinde inga edile-
cektir. Gelecekteki fiyatlarin boyle bir santralin ekonomik olamayacagini gosterecek kadar diglik
oldugu durumlarda ise yeni elektrik santralleri yapilmayacaktr.

Halihazirda gercek bir pazar isler durumdadr. {Iretimde rekabet olusmaya baglamustir. Sahaya
yeni oyuncular ¢grkmugtr. Mensubu oldugum sirket, su anda daha dnce de belirttigim gibi Ingilte-
re'deki ilk bagmmsiz elektrik santrallerinden birinin siparigini vermektedir. Bu rekabetin sadece yeni
oyuncular getirme anlaminda olumlu etkisi olmanusgtr, yerlesik Gretici girketlerinin, National Power
ve PowerGen'in fiyatlarim esash bir sekilde digtirmelerini saglanustir. Ornegin 3 yil 6nce, eski
CEGB'nin yaklasik yarisndan olugturulan Natinol Power sirketinde o tarihte 17.000 kigi ¢aligmak-
taydi. Bugtin ise 6.200 kisi, yani baslangictaki eleman sayisinin hemen hemen Ulgte biri calismakta-
dir. Santraldeki miidiirierden biri bana gecen hafta bu santrali son 30 yildir iglettigini ve bu santralin
calismast i¢in 520 kigiye ihtiya¢ duyuldugundan emin oldugunu anlattt. Ancak gururla, gelecek yil

bu santrali daha yitksek bir stanclartla 250 kigiyle calistiracagim da belirti.

ingiltere'de elektrik endistrisinde benzeri olmayan bir havuz modeli yaratmugtir. Size havuzu
actklamaya ¢caligmayacagm Clinkd genellikle havuzun nastl isledigini 5 giin stiren bir seminerde
anlatmaktayiz. Biraz karmagik olmakla birlikte basit olarak soyle anlatilabilir: Her gin her elektrik
santrali bir sonraki giin icin yarim saat bazinda hangi ticrete elektrik satmaya hazir oldugu konu-
suncla havuza bir teklif verir. Havuz bu teklifleri inceleyerek bir siraya koyar ve bir sonraki gtin her
yarim saat i¢in ne kadar elektrik ihtiyaci oldugunu tahmin eder. Ulkenin ihtiyacini karsfamak Gizere
de en ucuz teklifleri kabul eder. Bundan sonra her kabul edilen teklif sahibine kabul edilen son tek-
lifteki ticret ddenir. Bu yarm saatlik acik artirmanm saglachigr sudur: Elektrik i¢cin 6denen Gicret o an-
da mevcut olan en distk Gerettir,

Ancak boyle bir a¢tk artrma uzun vadeli fiyatlar konusunda belirsizlik getirdiginden elektrik

tireticisi ile dagiim yapanlar arasinda musterek bir gorast yansitan fiyatlarla bu iki taraf arasinda di-



rekt anlagmalar yapma yoluna gidilmistir. Bu da Gretici ile tiketici arasinda direkt sOzlesmelerin ya-
pimasini saglanustir. Ozellegtirmeden énce, daha énce de belirttigim gibi tiiketicinin elektrik dagsti-
cising seeme imkant yoktu, Taketici, mahalli sirketten elektrigi sirketin talep ettigi fiyattan ve sirke-
tin sunmayr uygun buldugu hizmet standarch ile satin altyordu. Odedigi Gicret o sanayide dogan tim
masraflart kapstyordu ve bu fiyat, politikacilarin yaptg: ayarlamalart da 6nemli dlciide iceriyordu.
simdi ise 1000 KW'dan fazia elekurik ihtiyaci olan tiim tiketiciler ve 1 Nisan 1994'den itibaren tim
igletmeler elektrik dagincilaring segebileceklerdir. 1998'den itaberen ise evlerde oturanlarn bu jm-
kanlart olacakur,

Simdi bunu anlayabilmek icin bir mtihendis gibi digiinmeyi bir tarafa birakmak gerekir ve bu
kii¢lik elektronlarin o kictik tellerden nasil gectigini diisinmemek gerekir. Ciinkii bunu yaparsaniz
¢ildirabilirsiniz. Ben digiindiim ama beceremedim, inanmn. Bunu bu sekilde digtinmek miimkiin

degil. Sadece emtia ticareti yapan biri gibi distinmeye baglamak gerek.

Tabii ki evinize, fabrikamiza ulasan elektrik mahalli elekerik sirketinin kablolanndan gecer. An-
cak belki de bu elektrik tilkenin diger ucunda bulunan bir sirket tarafindan sizin icin satin alinmis
ve size Satlhlﬂ;g olabilir. Belki de direkt olarak bir treticiden ve hatta kablo sahibi olmayan bir sir-
ketten. Gergekten de Ingiltere'de faaliyete gecen boyle bir sirket vardir ve sadece elektrik ticareti
yapmaktadir.

Biitlin durumlarda elektrik dagitan mahalli sirketin kablolarnin kullanim icin bir teslimat ticreti
6demis olacakur. Ancak tiiketici olarak ddeyeceginiz fiyaun buytik kismu, sirketin blok pazardan sa-
tin almadaki becerisine bagh olacakur.

Bunun Ingilizler tarafindan icadedilmis ve diger herkesi cildirtacak ilging bir teorik fikir oldugu
diiglincesinde iseniz, Ingiltere ve Galler'den 300 hiytk sanayici musterinin icinden 1990 yilindan
beri secim hakk: olanlardan ticte birinin mahalli elektrik sirketinden baska bir sirket se¢cmis oldugu-
nu sdylememe miisaade edin.

Ve simdi Ingiltere ve Galler'deki 50.000 ticari tiketici 17-18 degisik yerden Nisan sonrast icin
elektrik baglantist teklifi almaktadirlar. Sadece Galler'de tilkenin onda hiri kadar kablomuz ol-
masina ragmen mensup oldugum sirketin Ingiltere ve Galler'in her yerinde elektrik verdigi
musteriler var.

Bu rekabet o kadar etkili bir hale gelmigtir ki, diizenleyici makam, elektrik endiistrisinin sadece
ve sadece rekabetin fiyatlars ayarlamasiyla tatmin olacagint beyan etti ve genis elektrik piyasasinda
fiyat diizenlemesine artik gerek olmadigini beyan ett.

Elektrik sektoriiniin bir baska boliimiine geemek istiyorum. Kendi sektorime. Elektrik kablola-
nnmn glivenilirligi ve gtivenli bir sekilde kullanilmas: ve hakimunin yapimas: benim isimle ilgilidir.

Soylediklerimden, bu masraflarin kontroliiniin sirketlerimizin bagarist i¢in dnemli oldugunu anlaya-
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caksintz, Bizim. sirket olarak bu yeni sartlar alunda acilen maliyet diigtirmemiz ve bunun yollarmni ti-
tizlikle aramaniz icin iki neden vardar.

Birincisi daha once de degindigim gibi sirketlerarast kargilagtirmalar yapmaktir, Biz birbirimizie
bayi bolgesi agisindan direkt olarak rekabete gegemiyoruz, bunu titketiciler ve hissedarlarimz ya-
pabiliyor. Masraflarimzs tlkenin bagka bolgelerindeki benzeri 11 sirketin masrafiyla kargilagtira-
biliriz.

ikincisi ise, elektrik dagitimimin, kablo ve tellerin fiyatinn ayarlt olmasindandir. Diizenleyici
makam her 4-5 yilda bir bize bir hedef vermektedir, buna gore de her yil fiyatlanimiz: digtirmemiz
gerekir. Bu fiyat indirimlerine paralel olarak masraflarimizi distiremezsek bunun sonuclar hisse-
darlarimiza daha az kir olarak yanstyacakur. Bdyle bir sey oldugunda hissedarlarin isletme konu-
sunda ne gibi tedbirler alacagindan sdz etineme gerek yok.

Elektrik dagiiminda masraflar, alinan birgok kiiciik kararlardan dogar, drnegin mithiindislerin
surada kiictik bir alt istasyon yapmalari, bagka bir yerde bir kablo désenmesi, tamir veya bakim ya-
pilmasina dair kararlar. Bir miidiiriin yeni bir bilgisayar almaya veya bir tesise karar vermesi masraf
dogurur. Personelimiz ve mahalli miidiirlerimiz arasinda tutum ve kaltiir agisindan dzellegtirme bii-
yiik bir degisiklik yaratrmstr. Her bolgesel biromuz bir kir merkezidir, mihendislerimiz, mtdirie-
cimiz ve idarecilerimizin her biri simdi karar verirken masraflan, faydayi ve sirket kar lzerindeki te-
siri distinmekte.

Ozellestirme tutum ve kiiltiirde onemli bir degisiklik olmasina neden olmustur. ancak kéir yik-
seltmek ve fiyatlart diigtirmek sadece bir miihendislik konusu degildir. Mensup oldugum sirketin
satislart yilda bir milyar Pound'dan daha fazladir. Bu paranin zamaninda ve giivenilir bir sekilde
toplanmasi, igin hayati kismuni olugturur. Cogu elektrik sirketinin yaptigt gibi East Midlands Electri-
city, makul bir uyan siiresinden sonra elektrik faturasinin halen ddenmemis olmasi halinde tiiketici-
nin elektrigini kesmektedir. Son ti¢ yilda tiketicinin elektriginin kesilmemesi i¢in uygulanan mus-
bet kredi teknikleri sayesinde bugiin hemen hemen ddenmemis fatura kalmamustir ve musteri di-
zenli olarak édeme yapmaktadir. Nakit akigt gozle gorilir sekilde diizelmigtir ve tiiketicilerimiz

elektrik kullanmaya devam edebilmektedir.

Ancak elektrik tiiketicileri icin en son test magterinin kargilastigi seylerdir. East Midlands'in yust
icindeki elektrik tiiketicileri son on yit boyunca fiyatlarin devamh olarak distigtint gozlemislerdir.
Degindigim degisikliklerin ¢ogu dzellestirmeyi dniimiizde goérdiigiimiiz zaman baglamigtir. Son on
yilda elektrik fiyatlari gergek anlamda yaklagik % 20 oraminda dilgmusgtir ve gegen yil elektrik fatu-
ralarinda ilk nakit indirimi gorilmastiir. Oniimiizdeki birkac yilda baska indirimler de beklenmekte-

dir. Ticaret yapan tiiketicilerimizin ¢ogu da énemli fiyat indirimleri gdziemiglerdir.

Hatta fiyat indirimi gérmemis olan tiketiciler bile kendilerini tatmin etmek i¢in en azmdan 17
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veya 18 yerden elektrik temin etme zevkini tadabilmislerdir. Miimkiin olan en uygun anlagmayi ya-
pabilmekten mutluluk duyabilmektedirler.

Birlesik Krallik'ta elektrik endiistrisindeki dzellestirmenin etkilerini kisa bir konusmada ozetle-
mek zordur: Ancak sonuglarin bir kismit bunlardir. Su anda insaat halinde yaklasik 8000 megavat'lik
yeni, rekabet edebilir santral vardir, bunlardan bazilan faaliyete gegmek Gzeredir. Ttiketici hizmet
standartlan gittik¢e yikselmektedir. Tahsil edilemeyen alacaklar nedeniyle elektrigin kesilmesi he-
men hemen ortadan kalkmustir. Karnumca elektrigin 6zellestirilmesinin Birlesik Krallik icin avantajla-
1 bir biitlin olarak ele alinirsa, rekabet ve tiretim olmustur. Uretimde 6zel sektér yaurmminm tegvik
edilmesi, masraflarin hizla digtitilmesi, hizmet standardinun yiikselmesi ve her zaman masraflarn
daha da digebilecegi fikri olmustur.

Sonugta soyledigim gibi, daha disiik tiketici fiyatlar, gereksiz tekellere bastan son verilmesi ve
kalan tekellerin geffaf bir sekilde diizenlenmesi saglanmustir.

Benden deneyimlerimizden Tirkiye'ye ne gibi faydalar saglanabilecegine dair birka¢ dugiince
belirtmem istenmisti. Sanirim size é(jstermek istedigim ilk ve en dénemli sey sudur: Sanayinizde han-
gi tekellerin tek olma zorunlulugunu gosterdigini, hangilerinin ise tekel olmasi gerekmedigini ve
durum béyleyken bunlarin halen neden tekel oldugunu se¢cmek ve anlamak gerekmektedir.

Tegvik mekanizmalar1 arayin. Sanayii yapdandirarak tesvikler yaratmaya bakin. Miimkiin olan
her yerde rekabet olugturun ve yenilgi korkusuna diismeyin.

Elektrik sanayiinin ¢zellegtirilmesinde bir idareci olarak gercekten de herhangi bir korku duy-
madim. Bir yanhs yapacagim ve herhangi bir kimsenin benim hatali oldugumu séyleyecegi, kararla-
rimin yanlts olacagt veya verdigim kararlarin dogru olmadig ve herhangi bir sekilde bunun cezasim
¢ekecegim tehlikesi meveut degildi. Halihazirdaki sistemde kot kararlanin sonuglart hissedarlara
fatura edilecektir. Kérlar diigmeye bagladiginda da hissedarlar mtduirlerden hesap soracaktir. Niha-
yet, dnceden tahmin etme. Meslektaslanimin ¢ikardigy iki noktay: tekrarlayayim: Herseyden once.
acele etmeyin. Fazla gabuk hareket etmeyin. Genel olarak konugsmak gerekirse, her sanayi dalun
ancak bir kez 6zellestirebilirsiniz. Daha uzun vakit alsa bile dogruyu yapmak tercih edilmelidir. An-

cak ayni zamanda fazla uzun stirmemesi de gerekir, Karar almak istemeyenler icin bu kullanidan bir
bahanedir.

Tkincisi kultiir ile ilgilidir. Organizasyonun kaltiiri. Bizim girkette ¢alisanlar simdi bizim sanayi
dalimizda stirekli olan tek seyin degisiklik oldugunu anladilar, inandilar ve kabul ettiler. Her zaman
olacag: garanti olan tek sey degiskenliktir.

Dinlediginiz i¢in tesekkiir ederim.
Yavuz Canevi:

Tegekkur ederim, Mr. Champ. Boylece bu sabahki oturum sona erdi. Konuya nasil baslanacag,.
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hususunda hiikiimet goriist, politik goris alindi, Gg sektdr de kapsandi.

Panele katilanlarla, dinleyicilerden gelen sorularla ve yorumlarla ilging bir dgleden sonrast ola-
cagint santyorum. Saat tam ikide burada olmamazi rica ediyorum, boylece vakit kazanacafiz ve

zevkli tartismalar yapacagiz.
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"Sorular - Yanitlar"






Yavuz Canevi:

Ogleden sonraki oturumumuza hosgeldiniz. Bu oturumun amaci karsilikli olarak géris alisve-
riglerinde bulunmaktir, tartisma olmasi gerekmez. Dinleyicilerden bazi dnemli ve elestirici yorumlar
gelecektir, ancak zamanmmuzin kisith oldugunu hatilatmak ve kisa kesmenizi rica etmek isterim.

Bay Benson bize slaytlarda "kisa kesin" anlamuna gelen bir slogan gostermistir.

Cesitli goriisler alacagimizi diigintiyorum, boylece oturumdan sonra belleklerimizi tazeleyebile-
cegiz ve gerekirse fikirleri genisletebilecegiz. Ancak bugiin biraz bencil olmamiz ve kendi fikirleri-
mizden ziyade, panele katilanlann fikirlerinden miimkiin oldugunca yararlanmamiz gerektigini du-
stinityorum. Bunu soyledikten sonra, miisaade ederseniz, tereddiit etmeden size, gorismeler sira-
sinda kaydettigim bazi ana hatlar bildirecégim.

Her seyden &nce, bugiin icin doért davet aldigimi belirtmek isterim. Bunu sadece bilginiz olsun
diye soyliiyorum. $aka degil, tam doért davet, ticil Turkiye'den, yarin ve ébiir giin dzellestirme konu-
su icin. Bu da bu konuda hakikaten konusmayi sevdigimizi gdsterir, dérdiinciisii Fransa'dan
Nis'den, gene 6zellestirme konusunda. Bay Benson da yann veya ébiir giin bu konuda konusacak.
Onun konugmasi sadece bizim ilgimizi ¢eken bir konu degildir, tiim dinya bununla ilgilenmekte-
dir, ancak samyorum ki biz diinyadan da fazla ilgileniyoruz, ¢linkii ayni hafta, ayni giin ti¢ degisik
forumda ozellestirme konusunda seminerlerimiz var, Samﬁm, Ingilizlerin deneyimini paylasabildigi-
miz bu forumda bulunmaktan sansh sayilabiliriz. Biyiik ¢apta dzellestirme deneyimi ile ilgili ti¢
tekstilciden bu sabah dinlediklerimden, bu ézelleg.tifmelerden bes, alu veya yedi sonug veya nihai
sonug ¢ikarabilecegimizi gordiim. Her seyden 6nce ti¢ konugsmaci, 6zellegtirmeden sonra hizmet
kalitesinin ve standardinin artigr konusunda mutabik kalmuglardir. Bu konuda soru soran olmadi.
Ikincisi, KIT diye adlandirdigimiz kuruluglar, sanirim onlara British Telecom, British Gas deniyor,
bir zamanlar zarar verirken, bugtn kfira ge¢mislerdir. Ve vine U¢linct bir sonug prodiiktivite artnus-
ur, hizmet gotiirdikleri bélgeler artiustir, hatta Ingiltere sinirlarini asmistir. Dordiineii olarak, dzel-
lestirmeden sonra ¢ok etkili bir rekabet ¢evresi olugmustur, bu da yarar sagladiklan prodiviktive,
olasilik vs. gibi konularmn bir sonucudur. Burada énemli olan, bu kuruluslar hiikiimet biitcesinden
stibvanse edildiklerinde ve vergi ¢deyenlerin vergisi sayesinde olugan hiikitmet biit¢esinin destegi-

"ni aldiklarinda, hiiktimet biitgesine vergi ddemeye baglanmslardir, bununla da kalmamuslardir, aynt
zamanda hissedarlarina temettli dagitmaya baslamuslardir ve bu da literatiirde is¢i kapitalizmi veya
para kapitalizmi olarak ge¢mektedir. Tabii bu kritik bir konu anlamina gelmez, clinkti Ingiltere‘ninh
de cok koklii, ok canhi ve gok aktif bir sermaye piyasast vardi. Halen bu ézellestirme gayretlerinin
marjinal etkisini sermaye piyasasindaki gidisata katkisini gorebilirsiniz. Bizimki gibi gelismekte olan
bir tlke icin bu konu ¢ok daha ¢nemlidir, Meksika, Arjantin, Sili ve diger tilkelerdeki deneyimleri
duyduk. Bunun ¢ok énemli bir nihai sonug oldugunu distintyorum. Simdi Tlirkiye'ye dénelim, ka-

mu sektériniin yaklastk % 50 para ihtiyacinin Kamu Iktisadi kuruluglarimizdan kaynaklandigins ve
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bunlarda fazla personel istihdam edildigini biliyoruz. Cogunun zararda oldugunu ve gu veya bu ge-
kilde, dogrudan veya dolayli olarak tarim siibvansyonlart ile, enerji fiyatlaniyla bircok mekanizma
aracithigryla veya devlet bankalarinin kolay finansman gartlan aracihyla stibvanse edildiklerini bili-
yoruz. Bu kuruluglar kdr etmigtic ve bilan¢olaninda zarar gosteremiyorlar, fakat Coopers ve
Lybrand'in temsilcisi sifatiyla kar-zarar cetvellerine baktigimizda, bay Benson, bilangolarinda bircok
gercek zarar bulacaksiniz, ve son 10 sene icin, sanirim bu ¢ok tizlict bir hikaye ve Tirkiye sorunun
piif noktast, yatmim yapan kuruluglar, istihdam olusumu, istihdam statiisii ne olursa olsun, Kamu k-
tisadi Tesekkiilleri, bunlar igin tiim Tirkiye'de % 30 yatirim harcamalan ¢ikmaktadir. Bugtin bu ku-
ruluslar tarafindan sadece % ~13 yatirim yapitmistir. Bu da, yatinm harcamalannin kademe kademe
neredeyse sifira dogru gittigi anlamina gelmektedir. Bugtin Kamu Iktisadi Tesekkiillerinin yatirim
sifirdir. Bu da teknolojinin gerisinde, enternasyonallestirmenin ve globallesme ile buglinki pazara
girmenin gerisinde kalmak demektir. Sanirim bunun maliyeti digiindigtimiizden de fazladir. Pane-
le katilanlara, ézellestirme konusunda ve 6zellestirmeye bagl konularla ilgili konustuklarmizin ak-
tarilmast icin burada s®ziime son verecegim. Bu konudaki sorulannizi hazirlarken, panele kaulanla-
11 1-2 soru sorma hakkini kendime tamyacagim, sonra diger sorular toplayacagim, ve onlara bunlart
yamtlarnéllan icin fazladan 15 dakika verecegim.yoksa bu isin iginden ¢ikamayacagiz. Soru sorma

oturumunu a¢iyorum, sizin icin énemli ve de ilging olacagmi santyorum.

Sanirmm bu daha ¢ok Bay Garel Jones'u ilgilendiriyor. Ingiliz hiikimetinin 6zellegtirme progra-
muny baglatmanin temeli neydi, drnegin Ingiltere'de dayandiginiz bir ¢ergeve yetki yasasi var miydi,
yoksa mevcut yasalar ve andyasa size zaten harekete gegme ve bu programu yriitecek hakki verdi-
ginden, buna gerek yok muydu? Clinkii bizim durumumuzda bir anayasal tartisma, bir yetki tartig-
mast ve ayru zamanda her durumu ayri ayn ele alma temeline dayalt bir tartisma mevcuttur, gergek-
ten yetki tantyan bir yasa gerekmektedir. Bu, sorunun bir tanesi. Aymu zamanda, bu fikrin ortaya
atildigy 1979-1980 yillarinda Thatcher hiikiimeti devraldiginda, bu ise ik giristiginizde, éncelikler ne
sekilde tanmnmustir, nereden bagladiniz, dzellestirilecek sirketlere iliskin bir listeniz var miyd: ve, bu-
rada yaptigimuz gibi, azmiik hisselerden, kii¢tk hisselerden kurtuldugunuz gibi, bu sirketlere haki-
katen oncelik tanidiniz my, sonra da hiikiimete bagl sirketleri, sonra hizmet sektérlinii ve sonra da
biyik kamu sirketlerini vs.'yi yonetmeyi mi strdiirdintz? Hicbir oncelik yok muydu? Bu alanda,
{iglincd bir soru ¢link( bizim icin ¢ok énemli, halk stratejik sektorlerden konusmaktadir, biliyorsu-
nuz ulusal giivenlige, ulusal savunmaya, istihbarat vs. ile ilgili olanlar. Ingiltere'de 6zellestirme ko-
nusuna bagladiginizda bu konugmalar gercekten oldu mu? Hepsinden énce &zellegtirmeyi diigtin-
mediginiz stratejik sektdr var miyds, veya stratejik pozisyonuna ragmen, ozellestirebileceginiz sirket
var mtyd? Bunlar benim ¢ acils sorumdur. $imdi misaade ederseniz kiirstiyl size birakmak ve
baska sorular almak istiyorum, bdylece hepsini birden yamtlamanmz daha kolay olacakur, ve hepini-

ze marjinal ve adil bir soru dagilim saglanmus olacakur.
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Buglinkl gorusmelerimize iliskin sorusu olan var mi? Soru sormak istemiyorsaniz, simdilik yete-
rince soru sordum sarurim, boylece tartismay: acabiliriz. Sanirim soru sormak isteyen iki kisi gori-
yorum. Buraya geliniz, mikrofonu alin ve kendinizi tanitiniz.

Yavuz Kir: Efendim, Tirkiye'de son sekiz yildir 6zellestirme uygulamalarina sahit olmaktayiz.
Global olarak baktigimiz zaman KIT ekonomisinin ikisinin bugline kadar ortalama olarak dzellesti-
rildigini gérmekteyiz. 2 milyar dolar civarinda bir hasilat elde edilmistir. Ozellestirme uygulamalari-
nmin sizin tlkenizde yapilan ve diger Ulkelerde yapilanlar ¢ercevesi itibarniyla karsilagtirmasim yapu-
gimuz zaman Turkiye'deki 6zellestirme politikasinin somut amaci, yontemi ve dnceliklerinin olmadi-
gin1 gbrmekteyiz. Bu amag, hakim amag ve yontem belirli olmadig i¢in zaman zaman konu mah-
kemelere bile aksetmekte mahkemeler tarafindan yapilan islemin iptal edildiini gérmekteyiz. Acaba
bizdeki bu 6zellestirme uygulamalar genelde toplumun alt kesimlerine ve miulkiyet demokrasisin-
den nasibini almayan mulkiyetsiz kisilere yapilmas: gerekirken hisse senetleri kanahyla 6zellegtirme
yapimadigini gdérmekteyiz. Toplumun st gelir gruplarnn olusturan hognut kesimlere blok satig adi
alnda, arsa degerlerinin bile altinda ¢zellestirme yapiddiging, satis yapildi@int gdrmekteyiz. Acaba
sizin lilkenizde de boyle uygulamalar olmakta mudir? Dogal olarak, tablolarda da 6zetlediniz, kamu
tekeli yerine 6zel tekel yaratacak sekilde yapilan 6zellestirme uygulamalart dzellestirmenin mantigi-
na ve teorisine ters diismektedir. Acaba bizdeki bu 6zellestirme uygulamalan &zel tekel ve fiyat,
Ozellestirme sonrasi igslemlere baktigimiz zaman sizin tGlkenizde oldugu gibi diismemekte, bizde
adeta ¢ok hizli bir sekilde arttiini gdrmekteyiz, drnegin cimento sektériinde. Son tg¢ ayhk ¢cimento
sektortindeki ozellegtirilen kuruluslardaki ¢imento fiyatlarinin ortalama % 65 arttigim gérmekteyiz.
Ayni sekilde bu &zellegtirilen sirketlerde 6zellestirme sonras: devlete vergi ddemedikierini gbrmek-
teyiz. Acaba sizin {ilkenizde de fiyatlar titketici aleyhine yiikselmekte midir ve satis seklinde satildi-
gina sahit olmakta misiniz? Buna ozellestirme diyebilir miyiz? Tesekkir ederim.

Hiiseyin Beyazit: 1989 yilindan beri uluslararas: telekomiinikdsyon piyasasindayim ve Sir Bryan
Kirsberg ile Ingiltere'deki bazi makro politikalart konusunda gériisme yapma sansing elde etmis ol-
maktan ¢ok mutluyum.

Herseyden &nce, sorumla ilgili olacak bir konuya deginmek isterim. 1980'lerde, stratejiler, libe-
rallesme, gelisme, mevzuat; kurumlagma, 6zellestirme, transnasyonellesme, konsorsiyum ve birles-
meler, sanayi politikas: ve dikey entegrasyon Avrupa tlkelerinin ilk telekomtiinikasyon politikasini
olusturmustur. Bu stratejiler, Avrupa'daki PTT tekellerinin daha rekabet edici, piyasaya yonelik sir-
ketlere aktarilmasindaki kademeli degisimde kritiktir, Tiim farkliliklar icin Avrupa stratejilerinin,
onemli bir mugterek 6gesi vards, ulusal telekomiinikasyon organina ulusal yiksek teknolojinin ge-
ligtirilmesi i¢in bir gbrev verdi. Sanayi politikasinin derecesi ve hiikiimet miidahalesi farkl: olsa bile,

kamu telekomtinikasyonunun merkezi rolii aynt kalmaktadir.

Strateji mulkiyeti se¢imi, konusundakileri ve geri kalmug Avrupa tilkeleri arasinda bolinme ile
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belirlenebilir. Bu iki grup, iki degisik politika arasinda se¢im yapma imkanina sahiptirler. Bagka du-
rumlarda, &zellestirme veya liberallesme gibi ayni seyleri yapmak i¢in degisik imkanlari vardir. Te-
lekomitinikasyon sektoriinden soz ediyorum. Daha az gelismis veya gelismekte olan toplumlarda
dzellestirme yapma basksi, alt yapinin gelistirilmesinin finansmar igin gerekli sermayenin artirl-

mast jhtiyacindan kaynaklanmaktadir.

Bat: ve Kuzey. Avrupa'nin daha gelismis toplumlarindaki 6zellestirme veya kurumlagtirma, ka-
mu-kuruluglarindaki kisitlamalar kapsamak, biirokratik organizasyonlart veya serbest telekomiini-
kasyon isletmeleri, politik sanayi kuruluglardan kurtarmak icin bir ¢6ziim olabilir. Bu gorigu ortaya
koyduktan sonra en liberalize edilmis telekomunikasyon sektorii olan Ingiltere'deki bu stireg icinde
bazi seyler gordiim, érnegin uluslararas: hizmet pazarlarinda enterkonekte politikalarn uygulanma-

sinda, Mercury-OFTEL tarafindan koranmugtur.

Simdi sunu soruyorum, telekomﬁniklellsyon sektériini analiz edersek ve telekomunikasyon hiz-
metlerini ve pazar paylanni belirlersek, piyasa paylarinin hangileri tekel yoluyla veya tek kurum

yoluyla korunmustur ve pazarin hangi paylart daha ¢ok rekabet hizmete agilmugtir. Tegekktrler.

Erkut Yiicaoglu: General Electric. Sorum ¢ok basit. Ozellestirme veya halka satis isleminde, In-
giltere'de kamu sirketleri aktiflerini degerlendirirken ve/veya fiyatlandirirken genel diigtince neydi,

onu bilmek isterim.

Ahmet Ozergin: DGR grubu. Kisa bir soru yoneltmek istiyorum. Bu sabahki tim konugmacilan
takdir ettik. Deneyimlerinden ¢ok sey dgrenebilecegimizi ve ¢cok deneyim kazanabilecegimizi be-
lirttiler. Ayrica hata ve olumsuzluklarla kirgilastklanindan da soz ettiler. Fakat konugmalannda higbi-
ri kArsilastug hatalart ve bagsansizhiklar agiklamadi. Saninm kérsilastklart hata ve bagansizliklar ko-
nusunda, hangi asamalarda, hangi alanda kérsilastiklarina dair bir fikrimiz olsa iyi olur. Bagansiz yo-

nu veya kirsilastiklan hatalarin ne oldugunu égrenmek bize yardimcr olur fikrindeyim. Tegekktirler.

Aslan Yaman: Efendim ben direkt olarak sayin Bakana sormak istiyorum. 1979 tarihinden itiba-
ren Ingiltere'de uygulamaya konulan &zellestirme programuyla yabancilarin hisse senedi satin alma-
s1 konusunda bir takim kisitlamalar getirilmis idi. Gegen zaman stiresinde bu kisitlamalann kaldiril-
digini okuduk ve uygulamalarda da bu kisitlamalara uyulmadigini takip ettik. Efendim, baglangicta
neden yabancilarin hisse senedi satn almasina bazi kisitlamalar getirilmisti ve daha sonra da neden
bu kisitlamalar kaldirildi, bunun arkasindaki sahipleri bize lttfederler mi? Tegekkiir ederim.

"Su anda ilgimiz biiyiik. Tirkiye'deki saglik hizmeti ile ilgili konuya gecilmesini beklemekteyiz.
Panele kaulanlardan Ingitere'de genel saglik hizmeti agisindan, hastanelerin 6zellelegtirme durumu-

nun ne oldugunu dgrenmek isterim."

Yaman Akalin: Tesekkiirler Sayin Bagkan. Bay Adams'a sorumu yoneltmeden, kisaca kendimi

tamitmak isterim. 11 sene miiddetle Ttrkiye'de gaz sirketinde caligtim. 6 yil boyunca Ankdra'da gaz
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konusunda yetkiliydim ve 5 yil boyunca, Tiirkiye'deki gaz dagiimi yapan BOTAS'da calistim. Bu
5 yil stiresince ben ve birkag meslektasim stirekli olarak, Tiirkiye'deki gaz sanayinin Gzellesmes: ge-
rektigini digiindik. Daha ilk glinden &zellestirilmesi gerekirdi, sabahleyin de goristigiimiiz gibi,
kér elde etmek lizere caligmaya yonlendirilmig olmak cok farkl: bir kiltiir gerektirmektedir, bu cok
farkh bir ey, devlet sektdriinde 10-20 seneyi agkin ¢alismushg olan bir kamu gdrevlisinin bunu an-
layabileceginden stipheliyim. Fakat 5 yildan sonra bu savas: kaybettim. ilk savasimi, belki bir Fran-
siz generali olmadigimdan kaybettim, gaz isinin ozellegtirildigini géremedigimden kendim 6zellles-
tirmeye karar verdim ve simdi kendi Pazarlama Aragurma Sirketimi isletiyorum. Gaz isinde 10 yil-
dan fazla zaman harcadim, gergekten verimli 6zel bir gaz sanayii gérmek isterim. Simdi Istanbul'da
hemen hemen hi¢ gaz satilmamaktadir, ¢ok yiiksek ve rakipsiz fiyat politikast ytiziinden Ankara'da
gaz isi durmustur. Simdi sé)ruma,dénﬁyoruﬂl._Ingiltere ve yurt disindaki deneyiminize dayanarak,
yabanc: gozlemci sifatiyla, ki sizi tantyorum, Tiirikye'deki dogal gaz1 gelistirme programina katilsa-
niz, bu sabah gézoniine serilen duruma gére, Tiirkiye'de dzellestirilmis dogal gaz sanayii icin nasi
bir sekil dnerirsiniz? Tesekkiirler,

Deniz Gokge: Sorum gok kisadir. En azindan siirecin baginda, dogal tekellerde, mevzuat cok
Gnemli bir bolim gibi gorinmektedir. Belli bir sl¢tide bugiin de boyledir. Bir rekabet yasast , bir
dlizenleyici yasa nasil hazirlanir, bir dizenleyici makam nasil tanimlanir, bu nasid secilir, diizenleyi-
ci makam ve politikacilar arasindaki, veya diizenleyici makam ve kuruluslar arasindaki entrikalarin
kaldirlabilmesi icin dikkate alinmas: gereken faktorler hangileridir? Boyle bir entrikanin olpamasi
icin ne yapilabilir? Tegekkiitler.

Ufuk Sensoy: Kamu Ortakli Idaresi. Niikleer elektrik satmak icin planlarimzin olup olmadigi-
n1 bilmek isterim.

Ugur Yuce: Benim de sorum kisadir. Su ara iki yaklasim var. Birisi, rehabilitasyondan sonra sat-
maya ¢aligsmak, digeri oldugu gibi satmakur.

Eli Actman: Benim sorum daha ¢ok meslegim olan komiinikasyonla ilgilidir, ¢tinki g(‘j'revin ya-
nist halks egitmektir ve bir kurulus egitmek ve ikna etmekle kargifastirldiginda ucuz degildir. Benim
sorum Inglitere'deki deneyiminizle ilgilidir. Ingiliz halki i¢in bu kavramin bir &ézellestirme kavrami
oldugunu anlamalan ve buna olumlu bakmalan ne kadar zaman aldy?

Yavuz Canevi: Arkadaki arkadasim. Izin verirseniz 501111211'1 burada kesiyorum. Ciinkii oldukca
ilging sorular var. Bunlara cevap alalim. Son soruyu sorabilirsiniz. Mr.Champ'e sormak istiyorum. Si-
zin de anlatugimiz gibi Ingiltere'de teknik olarak yeterli bir diizeyde isleyen bir elektrik sektdriiniz
var. lletim, tretim ve dagiim sektorlerinde, rekabete sokma seklinde bir 6zellegtirme modeliyle da-
ha mikemmeli aramaya, yakalamaya ¢alisorsunuz. Simdi tilkemizdeyse elektrik sektdriinde durum
daha degisik. Ozellestirmenin heniiz bagindayiz. Ozellikle dagitim sektoriinde agu istihdama sahip

bir personel yapisi var. Yenileme yaturimlarini yapamaz duruma gelmis, eskimis bir altyap1 var, sizin
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de bir dagitim sirketi yoneticisi oldugunuzu bildigim i¢in soruyorum. Kayiplarnimiz ve kacaklanmiz,
teknik kayiplarinuz ve kacaklanmiz yiiksek. Bugline kadar yapilan-iki tane uygulama var. bunlar
franchising seklinde. Isletme hakkinin devrini éngoriiyor ve bunlar su anda faal durumda. Turkiye
su anda su ikilemle kirg: kirgiya. Acaba bu franchising seklindeki isletme hakkinin devrine devam
etmeli miyiz yoksa altyapiy1, dagiium altyapisint sirket statisine cevirerek hisse senetlerini satmali
miy1z? [ngiltere'de biliyorum kurdugunuz yapida 12 tane sirket var, daginm sektoriinde hizmet ya-
pan. Tiirkiye icin bu ikilemde hangi tercihin daha dogru oldugunu diistintiyorsunuz? Ozellegtirme
amaclarina ulasma acisindan acaba bu alternatiflerden yanlis olanin secilmesi bize ne gibi kotii so-

nuclar dogurabilir? Tesekkiir ederim.
Yavuz Canevi: Son soruyu buradan aliyoruz. Sonra cevaplara gececegiz.

Oguz Babiiroglu : Bilkent Universitesi. Benim sorum g sektorlin temsilcilerine yoneliktir ve
ozellikle is glictintin digliriilmesinin saglanmast ile ilgilidir. Isten cikarma ve diger tzici igglicli ki-
sitlamalarinin etkilerini azaltmak icin, yeniden egitme gibi baz1 6zel programlarin olup olmadig: ko-

nusunda bilgi alabilir miyiz? Tesekkarler.
Yavuz Canevi: Saninim simdi yanitlara baslayabiliriz.

Bay Garel Jones : Evet, sektorlere 6zel olan sorulardan kacinmalryim, onlart meslektaslarima bi-
rakayim. itk sorum, geriden aliyorum, kavramun oturmasi ne kadar zaman almistu? Bu da hakika-
ten, "1979'da bazt oncelikler tasarlaﬁm@ muchr? olan ikinci soruyla baglantilidir. Saminm gergek su-
dur ki, tabii ki kendi partim sz konusu oldugunda, ekonomik liberalizmin yeniden alevlenmesi,
partimin genel secimlerde bozguna ugradig: 1974 senesinde olmustur. Meslektaslannmdan biri olan
Sir Keith Joseph, Bayan Thatcher ve bagka bazi sagci entellektiiellerle birlikte, politik bilimler mer-
kezi diye adlandirilan bir organizayon kurmuglardir. Bu organizasyon brostirler ¢ikarmaya ve bu
konuda ihtilaflar yaratmaya baglamagtir, Ozellestirme kavramimin tartigilmasina burada baglanma-
mustir, burada ekonomik liberalizmin yeniden canlandiriimas: konusu goriigtilmastiir. Sanirm ce-
vap sudur ki: dzellegtirme 1975 yilinda, Bayan Thatcher muhafazakar partinin basina gectiginde ve
entellektiiellerle isbirligi halindeki, 1975 ila 1979 arasindaki muhalefet dénemimizde ba§1am1§t1r.'
Politikacilara acik, propaganda araclart kullanmak suretiyle, Inglitere'deki tiniversitelerde bir yol
cizdik, bu da 1979'daki se¢im programimizin bir kismuni olusturdu. Ozel bir dzellegtirme oldugun~
da, ozellikle genis gaptakﬂer icin reklam yapiimakta, oldukga biiylik reklamlar, baglangicta Brmsh
Telecom ve tabii ki Biritish Gas reklamlarini hatirhiyorum. Hakikaten uzun siire devam eden gok bii-
yik televizyon reklamlan; bunlarmn amact tabii ki sadece hisselerin satilmasimu saglamak degildir,
aym zamanda kii¢lik hissedarlar: buna istirak etmeye tesvik etmektir. Fakat ayni zamanda da egi-
timdir. Ilgili oldugumuz kadarryla tim bu strecin 1975'de basladigini ve halen devam ettigini sdyle-
yebilirim. Bu hakikaten hi¢ bir zaman son bulmayacak bir stirectir. Bir sanayii yeniden yapilandir-

mali m1, yoksa oldugu gibi mi satmal? Ben bunun, her hitkiimetin, kendi degerlendirmesi uyarinca
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vermesi gereken bir kirar oldugunu dagtniiyorum. Halihazirda Tiirkiye'de ulusalllastirilmis yapinin
yetersizlik, etkisizlik diizeyinin ne oldugunu bilmiyorum, ancak satmadan &nce bir sanayii yeniden
yapilandiracak olursamz, bunu yapacak durumda olan bir yénetimin olduguna inanabilmeniz ge-
rekmektedir, ve bunun mitmkiin olup olmadigi konusunda kendinizin en iyi hakem olacagimnizi dii-
sinmekteyim. diizenleyici makamla entrikalardan nasil kaginirsiniz? Benim iilkemde bunu yapma-
nn yolu, bunu yasal bir stati yasasi imig¢esine sunmak, ve bunu yoneten kimsenin ve halkin en
glvenilir kimseler oldugundadn emin olmak ve giiveniliriklerinin Ingiltere'déki bir hakimden bekle-
nilen glivenerlikle esit olduguna inanmakuir. Herhangi bir suclama yapildigini duymadim, piyasada
¢caligan sirketler arasinda, fiyatlarim ayarlayan diizenleyici makamda ve calisma sekillerinde bir geri-
lim, saglikl bir gerilim oldugu ortada. Fakat, diizenleyici makamlarin uygunsuzluklan konusunda
suclama yapildiging duymadim. Veya sadece, bir diizenleyici makam kurdugunuzda, sadece pozis-
yonlari ve diriistliikleri stipheye yol agmayan kisiler bulacaksiniz ve bdylece onlardan bir kétilik
gelmeyeceginden emin olursunuz. Saghk hizmeti icin hastaneler; tilkemizde, herkese acik, herkesin
gidebildigi ulusal saglik kuruluglarimiz vardir. Bu nedenle ne kendi hastanelerimizi, kendi ulusal
saglik kurumlanmizi ne de saglhk kuruluglarimizi 6zellestirmeye niyetimiz vardir. Yapmay: distin-
diigimiz, sanuirim basarili da olduk, saglik kurulusuna ahlak kavarammi getirmek olmustur, clinkii
tiim saglik kuruluglarindaki tehlike kanimca, teorik olarak harcayabileceginiz para miktarinin siniri-
stz olugudur. Sanirim anahtar hemsgirelerin ve saglik kurulusunda tim calisanlarin belieklerinden
uzun zaman silinmeyecek bir kag esas gelistirildi, herkesin uygulamast gereken bir cesit piyasa di-
siplini. Glintimiizde Ingiltere'deki hastalar paralarini istedikleri gibi kullamyor. Bir kimse, bolgesi
diginda daha hizhi hizmet ve daha iyi bir uygulama bulabilecegine inanmiyorsa, mahalli doktoru
onu o hastaneye havale edebilir ve oradaki uygulamanin maliyeti, uygulamay: yapan hastanenin
hesabina kaydedilir, boylece bekleme listelerinin kisa olmasi ve etkili olunmas: tesvik edimektedir.
Yapmaya ¢alistigimiz diger husus, ki bunu mahalli idarelerde denedik, mahalli kuruluglar reddettigi
takdirde, Ulusal Saglik Kurulusunu, evlerde yapilmas: gereken temizlik, ¢amasir gibi bir takim hiz-
metleri Ustlenmeye zorladik. Bunda da basar saglandi clinkt kendi personelinin igi almak tzere gi-
risimde bulunmast icin énlemler alindi, her zaman almryorlardi, bunun sonucunda ¢ogunlukla di-
sardaki bir firmanin temizleyicileri gelip bu isi, daha az personel ile, daha gabuk ve eskisinden daha
iyi yapmaktalar. Yabancilarin sinirlanmasi, belki bu konuyu Peter'e birakinm, ama esasen yabanci-
lar i¢in British Petroleum'da oldugunun aksine bir yasal kisitlama oludgunu digiinmiiyorum. Fakat
Peter'in bu konuda benden fazla sey bildigini diisiiniiyorum. Sonra bana daha ziyade Tirkiye'nin
dahili sorunu oldugunu distindigiim, blok satislar, devlet tekellerinin, sadece onlar sonradan bi-
reysel tekel gibi kullanmaya devam edecek olan 6zel sahislara ne verildigi seklinde bir soru vardt.
Biz Ingiltere'de, ticari saus diye adlandirdiguniz, baz satiglar yaptik, 6rnegin Royal Ordinance gibi
ozel bir sitket, bu 6zel alana ilgi duyan bagka bir sirkete satildi. Genelde o sekilde yvapmadik, fakat
bazen ticari satis nedeni olabilir. Ancak tekelin tiirii ne olursa olsun, Peter'in belirttigi gibi, yapmak
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istedigimiz buysa, tekeli kurabilirsiniz, bunun i¢in ozel bir sirketin satilmas: sart degildir, bir tekel
bir devletten , dzel bir gruba transfer edidiginde, o zaman o tekelin diizenlenmesi ve rekabete konu

edilmesi gerekir ve bunu yapmak i¢in de bir diizenleyici makama gereksiniminiz olacakur.

Stratejik Sektorler: Samirim muhtemelen dzellegtirmelerin ele alinma sekline dncelik tanidik. Tk
yaptigimizi hatirlamaya ¢aligtyorum, ilkinde oldukga kiiciik cok ozel bir gsirketi dzellestirdik. 11k bii-
yiik sirketin British Telecom olmasinin sebebi, bize genis hisseler kazandiracagmin bir gostergesi ve
cok Kkarli olacag gibi gériinmesi idi. Kérlar halk tarafindan izl bir sekilde dlciilebilecekti. Tarki-
ye'de bir ézellestirme paketi baglatmak istersem, sanuim herseyden dnce, tiiketicilerin kin ¢ok ¢a-
buk tesbit edebilecekleri bir sanayii alirdim. Oraya ulagmak igin siyasi agidan fiyat: ne olursa olsun,

siyasi faturast ¢ok kisa bir siirede vuku bulacakur.
Sanirtm beni ilgilendiren sorularn ¢ogunu yanitladim. Diger yorumlara yer verecegim.

Peter Benson: Tesekkiirler. Miisaadenizle sorularn ¢ok ¢abuk noktalayacagim, sadece birkag
ekstra noktaya deginecegim. Once Ingiltere'deki yasaya gelelim, Ingiltere'de 6zellestirme ile ilgili
yasamuz var miydi? Bunun yamiti hayerdir. Higbir cati yoktu. Her devlet kurulusu ayrt kanunlar koy-
mak zorunda idi. Simdilik British Telecom vakas i¢in, dzellegtirme i¢in, parlamentodan iki yasanin
gecmesi gerekiyordu, bu da kolay olmadi. Ciinki parlamentonun kanun hazirlayacilar boyle bir se-
yi daha Once yapmanusti ve tiim riskleri bilmiyordu. Oyle bir yasa hazirlaciklarmi bilmiyordu. Oyle
bir yasa hazirladiklarim haurliyorum ki, buna gore British Telecom bir kere ¢zellestirildiginde, hi¢-

bir zaman yasal bir sekilde temettti 6demeyecekti, Allahtan bunu zamaninda tesbit ettik.

Ingiltere'de dzellegtirme konusunda bir stratejimizin olup olmadigina gelince, bir girket listesi
vardi. Ben ne politikactyim ne de onlarin diistincesinin sir ortagy, benim goriis acimdan, ilk glinler-
de bir strateji var idiyse, bu cok belirsizdi. Bir iki vakada bagka tilkelere dgiitler verdik, énceden bir
stratejik modelin tesbit edilmesini hararetle tavsiye ediyoruz, diger bir anlamda, hiikiimet amaglari-
11 tetkik etmekte dikkatli olmali ve sonra da bu amaclara cevap verecek sanayileri daha da dikkatle
tetkik etmelidir ve bunu diizenli bir sekilde yapmaldir. Bu, Ingiltere'de mtimkin olmamustir, clinkl

siireci, tam anlamiyla anlamadik, ancak daha sonra bir baglarsa, miimkiin olur diye diiglinidyorum.

Ozel tekellerle zenginlerin durumunu yiikseltmekle ilgili soruyu anlamigtim, ama bildigim kada-
nyla Ingiltere'de boyle bir durum hig¢ olmad. Fiyatlandirmadaki diistince ve aktiflerin degerlendiril-
mesine gelince, bu hakikaten emin bir sekilde, yarutlayabilecegim bir sorudur, ¢linkl bu nahos ay-
antili bir muhasebe sorusudur. Bu konuda tiim 6zellestirmelerin anahtanimn, aktif temelinin yeni-
den tayin edilmesi geregi oldugunu soylemek yeterlidir. Ornek olarak yine-British Telcom'u ele alir-
sak, British Telecom tamamiyla mithendisler tarafindan isletiliyordu. Onlarla ilk defa irtibata gectigi-
mizde, isyerinde bir muhasebeci yoktu. Mihendislerin benimsedigi bir prensip, diisiiniirseniz man-
tiksiz degil, insa edilen bir makinenin, tamamiyla ige yaramaz duruma gelinceye kadar kullanilmast

fikri hiikiim striyordu. Ne yapugt, kir getirip getirmedigi Snemli degildi, cahisui sirece kullanila-
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cak, kullanilamaz hale gelince yenilenecekti, Ozel yatuﬁmq icin béyle bir felsefe lanetlenecek bir
felsefedir. Telcom yoénetimi ile yaptgimiz, dzellestirmeden evvel, aktifleri gbzden gecirerek &zel
sektore gecildikten sonra da kir saglayacak olanlari da dikkate almaktir. Ttm diger aktiflerin iptal
edilmesi gerekiyordu, aksi takdirde dmirleri dramatik bir sekilde kisa olacakti, ve &zellestirmeden
bir yil dnce, 1983 yilinda defterlerdan distilen 8 milyon Pound tutarindaki varliklardan sadece dort-
te biri, yani 2 milyon Pound tutanindaki varlik, hesaplara gecirilmistir. Baska sitketler buna benzer
seyler yapmak zorunda kalds, Ingiliz ¢elik sanayiinde ne muazzam aktifler kar-zarar hesabina geci-
rildi; British Airways'de o muazzam, ayrintily, can sikict ve karmagik bir sorun, fakat ¢zel yatirumeiysy,
gergekten kir getirecek bir is devraldigma dair ikna etmek icin énemi kacinilmaz.

Yabanci Holdinglerde kisitlamalar; bu konuyuy, bu isi benden daha iyi bilen Malcolm'e birakacagim.

Saglik hizmetinin ¢zellestirilmesi ilging bir konudur. Gegen gun Yeni Zelanda'daki bir meslekta-
simla bu konuda konusuyordum, gergekten ¢ok genis capta Ozellestirme gerceklestirdiler, ve kendi
saglik kuruluglarini 6zellestirmeye bakiyorlar, bu kaydedilecek ilging bir konudur. Diizenleyici
makamu nasil dengeliyorsunuz? Bu iirkiitiicii bir gérevdir, eminim Malcolm bu konuda daha fazla
sey sOyleyecektir. Tum kalbimle sizden, eli hafif olan bir diizenleme se¢menizi diledigimi séyle-
mem yeterli. |

Karmagik olmaya bagladigi anda, kendiliginden sona eriyor, birdenbire soranin aklinda olan
tim celigkiler 6n plana ¢ikmaktadur. Uztilerek soylityorum ki Ingiltere'deki bazi sanayiler de bu egi-
limi gdstermektedirler. ABD'de bunu vurgulamiglardir.

Satigtan once yeniden yapilandirma konusuna gelince: Buna taraftarm. Bazi durumlar vardr,
aninda isi baginizdan atmak istersiniz, ama bunu yaparsaniz diigtik fiyatla isi basgtmzdan atrmis olur-
sunuz ve Gzel sektdre tim sorunlar ayiklama isini birakirsiniz. Bu da ozel sektoriin fiyatlarina ve
isin idare sekline yansiyacakur. Devlet, isin diizgiince dengelenmesi, is¢i sorunlarini halletmek ve
emeklilik ve benzeri islerle mesgul olmak icin ekstra zaman ayirmalidir ve sonra makul ve devam
etmekte olan bir isi satmalidir,

Ingiliz Celik Sanayii, British Airways buna iyi bir &rnektir.
Ozellestirmenin ne oldugunu anlamak icin halka ne kadar zaman gerekmektedir? Bunun ceva-
bi, Ingiltere'de ¢ok uzun bir zaman. 1979 yilinda bu stire¢ baglatildiginda, sizin ve benim gibi olan

halkin hicbir fikri yoktu. Londra Borsasi'nda o andan itibaren piyasaya sunulan hisseler a¢isimdan
kurallar bozulmustur,

Ttim bu sagmaliklar, televizyon reklamlari, bina tepelerindeki panolar, tamamiyla yasaya aykry,
son derece cirkin seylerden sonra hiikiimet, tam benim digilindigim gibi, kurallar bozmaya, kav-
rami tanitmaya ve satmaya hazirlanyordu ve gergekten sabun tozu gibi satt ve satilmaya devam et-
ti. Her biiytik zellestirme, cargaf gibi televizyon reklamlarina hedef oluyordu. Ve yavas yavas me-
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saj oturtulmustur. Fakat Bayan Thatcher'in ozel sekioriin, sokaktaki adamin, gercekten ekonominin

bir parcast oldugu konusunda hala givence vermesi gerekligini kabul edeceginden stipheliyim.

Barry Adams: Once bir veya iki genel noktaya deginebilir miyim, sonra, sanayi dalimla ilgili
ozel sorulart yanitlayacagim. Bir soru yoneltilmigti, sanirim ¢imento sektoriiniin dzellegtirilmesi ile
ilgili. Ingiltere'de bu konuda bir 6rnek vardi o da su isleri idi. Kisa bir siire &nce birkag sirkete bo-
Kinmiistii ve son 2 veya 3 yilda fiyatlar siirekli artmigti. Ancak bunun igin bir sebep vardi, bunun se-
bebi de, su iglerinin kamu kurulusu sektorintn bir pargast olmastydr. Biylk ¢apta yaurim eksikligi
mevcuitu. 10, 20, 30 yillik degil, 60,70, 80 yilin tizerinde.

Bésylece su isleri, yakin gelecekte halka verilecek hizmet standardiru artirmak, Ingiltere'nin su
yollarindaki, nehirlerindeki, denizlerindeki kirlenmeyi azaltmak tizere yatrim yapmak zorunda kal-
di. Fiyatlar zirvede olmasina ragmen, goriigiime gore, su isleri kamu sektériinde kalsaydi, fiyatlar
daha da artacakti. karsilagturabilmek icin, fiyatlarm neden arttig1 konusunda, sanurim bir ¢esit temele

ve bir cesit goriise gereksiniminiz var. Bu da artigt dogrulayan bir nedendir.

ikinci soru soruldu. Soruda &zellestirmede hatalarin ve bagarisizhklarin nerede oldugu soruldu.
Daha 6nce de, 'Ozéllegtirmenin Ingiltere'de gaz endistrisine bazi kisitlarnalar, diizenlemeler, fakat
ayn1 zamanda diizenleyici serbestlik getirdigini belirtmistim. Diger bir konuda bilgisayarlagma idi.
Bilgisayarlar icin ¢ok para harcadik, bilgisayar isi yapan cok yetenekli personelimiz, yazihm uz-
manlari, ve analistler, her tiir program yapumcisi ve de uzmaniarimiz vards, ve bu dali isletebilecgi-
mizi diisiindiik, boylece bir bilgisayar sirketi satn aldik. Bu, yaptigimiz en kot isterden biriydi. Ve
kabul ettigimiz cok ¢ok basit bir kurali size aktarmak isterinm. O da, bildigin konularda 1srar et. Bu-
nunla ilgili olarak gaz endustrisini, bagh yardunc sanayileri biliyoruz. Boylece en iyi bildiginiz ko-
nularda 1srar edin, basarli olursunuz, ciinkt deyeminizi kullantyorsunuz ve onu pazarinizi genislet-
mek tizere veya yurdunuzda veya deniz agirt bagka pazarlara transfer edeceksiniz. Bunun bir érne-
o1, elektrik tiretimine gegmemizdir, diger bir hareket ise elektrik sektodriintin gaz sektdriine gegme-
sidir. Ciinki bunlar enerjidir, ve enerji olarak birbirleriyle cok yakm iligkilidir, vasiflarim transfer

edebilirsiniz.

Ozel noktaya gelince, Tirkiye'deki Gaz Endustrisi sorusuna; bu, benim icin ¢ok zor bir konu,
ctinkd bununla ilgili direkt bir ¢tkanmiz var. Iigimizi cekmekte, fakat 1-2 genel noktaya degineyim.
Her tiir model hazirlayabilecegimizi, ancak bazilarinin digerlerine nazaran daha iyi olacagin disgi-
niiyorum. Tt'lrf(iye’deki gaz enduistrisinin hi¢hbir kisminin kamu sektériinde kalmasina gerek oldugu-
nu sanmiyorum. Diinyadaki bir¢ok tilkede zaman, gaz endiistrisinin timiiniin dzellestirilebilecegini
kanttlanustir. Bu ézellestirme isleminin gekli konusunda tim diinyadan alinacak dersler oldugunu
sdyledim, bunu tam bir entegre temele gore yapuk, fakat bir sey yaparken, bagka bir seyi bozmak

gerektigi kanitlanmagtir.

Soylemeye calistigim gibi elinizde olanin etrafina bir kurdele baglayin ve fise sokun. Ilk seferde
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dogruyu yapmn veya elinizden geldigince diizeltin ve sonra satin. Daha saglikli bir endtstri satiyor
olacaksiniz ve ¢ok daha giivenli bir temelle satacaksiniz.

Komtinikasyon: Halkin goziine girmesi ne kadar zaman almistir? Simdi Ingiltere'de ilging bir sey
olmakta. Tristan Garel Jones bunu séylememi istemeyebilir ama samurim Ingiltere'de 6zellestirme
aleyhinde halktan gelen bir akim mecut. Ciinkii halk séyle séylemekte: Biz yeterince diizelme gér-
medik, her seye deger oldugunu distinmek icin yeterince degisiklik gbrmedik. Biitiin bunlar neden
yapildi? Bu endustriler gercekten de degisti mi? Bu da Ozellestirmeye inanan biz miidtirlere riicu et-
mekte. Tiiketicilerimizi, hissedarlarimizi bugiine kadar yapmug olduklarimz hakkinda ikna etmemiz
gerekir. Buglin 6gleden sonra Ankara'da size soyledipim bazi seyleri yarn 6gleden sonra Notting-
ham'da séylemem gerekecek. Ozellestirme basarili olmustur. Saninm son duydugum soru suydu:
Imtiyaz m1 vermeli yoksa hisseleri mi satmal? En azmndan bu sekilde duydum soruyu. Sanirim bu,
elinizdeki endiistrinin kalitesine baglidir. Ancak saghkl, iyi idare edilen ve kir saglayan bir sirketin
hisselerini satabileceginize inaniyorum. Bu meveut degilse, hisseleri satamazsinz. Sayet ciddi idari
cksiklikleriniz varsa, ki sahsi konusmalarda bunlarin var oldugunu duydum, sanirun imtiyazlt ortak
girisim seklinde bir ¢oziime bagvurmak iyi olur. Biri de is¢i sayisinun azaltilmas: konusunda bir soru
sordu. Birlesik Krallik'ta 1980'lerde biiytiyen bir ekonomimiz vardi. Is glicti azalulmasim bence 2
agamada yapmak gerekir. Once idarede ¢ok cok acik olmaniz ve yapmak istediginizde duygularla
hareket etmemeniz gerekir. Ayni sey kac kadroyu silmek istediginiz, hangi kadrolan kapatmak iste-
diginiz, bunlari ne zaman yapacaginiz konusu icin de gecerlidir. Bu konudaki kararlar hislerinizi
kangtirmadan, sadece iyi yonetim prensiplerini gbz éninde tutarak, almaniz gerekir. karart verdik-
ten sonra insanlarla insani bir sekilde gériisebilirsiniz. Sempatiyle, yeniden egitim programlariyla,
tayinlerle, ne sekilde olursa olsun, miimkiin oldugunca dzellestirmeden elde edilecek karlari kulla-
narak. Her ne kadar insanlarla insancil bir sekilde konugabilirseniz de hangi personeli istediginiz,
hangi kadrolar: istediginiz ve bu yapiy1 nerde istediginiz konusunda ilk verdiginiz kararin etkilen-
mesine izin vermeyin. Once kararn verin sonra insanlarla insancil bir sekilde konusun. Tesekkiir
ederim.

Yavuz Canevi: Tesekklr ederim, Mr.Champ. Sanirim soru cevap oturumumuzu sona erdirdik,
56z verdigim gibi sozii, son soruyu sormak isetyen gen¢ bayana veriyorum. Sonra toparlayacagiz ve
oturumu kapatacagiz. Ciller ve Thatcher'dan bahsettigimize gére s6ztin kendisine verilmesini haketti.

Jale Erstz: Ulagtirma Bakanlig:. Liitfen kisaca Birlegik Krallik'taki liman ve demiryolundaki &zel-

lestirme deneyimlerinizden bahseder misiniz? Ornegin bu sektordeki stireg, stratejiler, hedefler hak-
kinda.

Yavuz Canevi: Bu soruyu kim cevaplamak ister?

Peter Benson: Bu benim alamim degil. Panelin bu agsamasinda sessizlik bozuldu galiba. Su
anda Uzerinde calisilan son buytik Ozellestirme olan Ingiltere'deki demiryolu hakkinda baz:
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seyler soyleyebilirim. Size strateji veya plan anlatmayacagum. Ancak hayret edilecek kadar
komplike bir alan oldugunun ortaya ¢iktigini belirtmek istiyorum. Bunun sebebi basit. Birlesik
Krallik'ta demiryolu sektorii yillar siiren gergekten son derece vahim bir yatrim eksikliinden
dolayr su anda tamamen kir saglamaz durumda. Onemli dictide hitkimet siibvansiyonu yap-
madan kir yapma icin bir yol bulmak ¢ok zor. Bu da oOzellestirmenin maksadiu dogal olarak
bozmakta. Cok ugragiyoruz bu konuda, ama sanirim eger Ingiltere'de dzellestirmede basaril

olamazsak bunun sebebi demiryoludur.

Yavuz Canevi: Cok tesekkiir ederim. Sanirim [ngiltere'deki ozellestirme deneyimlerimiz ko-
nusundaki bugiinkii tartigmalarimuzin sonuna geldik. Bence mitkemmel bir panel oldu. Mi-
kemmel dinleyiciler, miikemmel sorular vardi. Séylenmis olanlar 6zetleyebilecegimi sanmiyo-
rum. Hersey acik secik ve ikna edici. Yine de beynime filtre eden gekliyle 1-2 ctimleyle bir so-
nuca varmak istiyorum. Latin Amerika'daki seminerde de soyledim: Herseyden once &zellestir-
mede korkulacak bir sey yok. Herkes bunu soyliyor. Harekete gegin ve yapin. Onemli olan na-
sil yapildigi, ne zaman yapildifndir ve nelere oncelik tanidigimizdir. Sanimm énemli noktalar
bunlardir. Bugiin degisik ve iyi temsil edilen sektorlerdeki deneyimleri ogrendik. Sanirim en
azindan basaril olan olaylart duyduk ve neleri yapmamamiz ve ne zaman yapmarmak gerektigi
hakkinda bazi uyarilar duyduk. Onemli olan ve gercekten dikkat etmemiz gereken iki nokta
var. Dizenlemeler konusunda oldukg¢a uzun tartistik. Bugtin ald1§1m en dnemli mesaj dizenle-
me makaminin diizenlenmesiydi. Ciinkil biz daha birgeyi dizenlemeye baslamadik, ¢linkl re-
kabet kanunu kiltiirine sahip degiliz, Birlesik Krallik'taki gibi diirtist ticaret ofisi kultirimuiz
yok, tekel birlegtirme komisyonumuz yok, anti-trost kanunumuz yok, ve hergeyden ote Ortak
Pazarin diizenleyici cergevesi yok. Boylece diazenlemeyle ilgili bircok bosluklar var. Bu bos-
juklar doldurmaya calisirken hedefimizin tamamen bir diizenleyici cerceve olusturma olmama-
sina dikkat etmemiz gerekir. Tartigmanin bagina dénelim. Sanirim en iyl hiikiimet en az yone-
ten hikimettir.

TUSIAD yonetimi adina ve TUSIAD mensuplart adina saygideger konuklarimiz Mr. Tristan
Garel-Jones, Mr.Adams, Mr.Benson, Mr.Argent ve Mr. Champ'e derin tesekkiirlerimizi sunmak
istiyorum. Bir kez daha bugiinkii tartismalara olan katkilarini takdir ediyoruz ve bir glin bu say-
gideger beylere ¢ok uzakta olmayan basarili hikayelerimizi anlatabilecegimizi umuyoruz. Igi-

niz icin cok tesekkurler.
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'Sempozyum'a Katilan
Konusmacilarin Ozgecmisleri”






TRISTAN GAREL JONES

William Armand Thomas Tristan Garel Jones 1941 yilinda dogdu. Cantebury'de King's School'da
egitim gordd. 1960'an 1971'e kadar Madrid'te bir dil okulunda miidiirliik yaptit ve 1970'ten 1974'e
kadar tiiccar banker olarak ¢aligti. Bunun ardindan 1974'ten 1979'a kadar Muhafazakar Parti'de cali-
sirken bu stirenin son yilini 0 zamanlar Parti Bagkan: olan Lord Thorneycroftun kisisel yardimcisi
olarak gecirdi.

Tristan Garel Jones 1979 yiinda ‘Watford'dan milletvekili secildi. 1981 Mart aymdan 1982 Mart
aymna kadar Memuriyet Bakanligi'nda Devlet Bakan gbrevinde bulunan Barney Havhoe'nun Parla-
mento Ozel Kalem Midartigi'ni ylriiten Garel Jones, bunun ardindan Hiikiimet Grup Baskan Ve-
killigi'ne atand1. 1983'ten 1986'ya kadar Hazine Sube Mudirligi'nti yuirtttikten sonra 1986 1988
yilan arasinda Saray'da Mabeyinci Yardimcihigi gorevine getirildi. 1988 yilinda Saray'da atandigy
Murakiplik gérevini bir yil stirdiirdiikten sonra 1989 yilinda Saray Sayman ve Grup Baskan Vekilligi
gorevlerine getirilmistir. '

1990 yiin Temmuz aymda atandigi Disisleri ve Commonwealth Bakanligi'ndaki Devlet Ba-
kanlgg sirasinda Gstlendigi sorumluluklar Avrupa Toplulugu Isleri, Bati ve Gliney Avrupa, Latin
Amerika, Gliney Atlantik ve Antartika, Giivenlik Politikast ve Ticaret konularint kapsiyordu: Sayin
Garel Jones, 1993 yili Mayis ayinda Disisleri Bakanligi'ndan istifa etti. 1992 yilinin Ocak ayinda, Ye-
ni Y1l Jeref Torenleri sirasinda Ozel Danisma Meclisi Uyeligi'ne getirildi.

Halihazirda UBS . (Union Bank of Switzerland) ve Biwater International'a Danigmanlik yapmak-
tadir.

Sayin Garel Jones evli ve dort erkek, bir kiz cocugu babasidir. Ozel meraklar arasinda kitap ve
¢agdag sanat koleksiyonculugu sayilabilir.
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PETER M.BENSON

Peter Benson, 1971'den bu yana Coopers & Lybrand sirketinin ortagidur. kariyerini denetim
aragtirmalan ve mali danigsmanhk calismalarina yonelik olarak yapmus, genelde biiytk g¢okuluslu
gruplar Gzerinde cahigmugtr. British Telecomun (Ingiliz Telekomunikasyon Kurulusu) 1984 yilinda
Ingiltere'de diinyanin ilk buyiik ézellegtirme calismasi olarak &zellegtirilmesinde énemli bir rol Gst-
lenmistir. Bu calismasindan sonra, dzellestirme alanina yogunlagmastir. Kendisi halihazirda Ingilte-
re'de Coopers & Lybrand firmasmn diinya ¢apinda ytrittiga tim dzellestirme calismalarinin koor-
dinasyonundan sorumlu Ozellestirme Yonetim Grubu'nun baskanligint yapmaktadir. diinya ¢apin-

da belli bash ve ¢ok cesitli &zellegtirme gorevlerinde caligmigtir.
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BARRY THOMAS ADAMS

Barry Thomas Adams Strathclyde Universitesi Is Ekonomisi ve Pazarlama Bolimi'nden mezun
olduktan sonra 1966 yilinda British Gas Sirketine girdi.

Bunu takip eden 24 yil boyunca Ingiltere'de konut, sanayi ve ticari gaz pazarina yonelik cesitli
pazarlama ve genel yonetim gorevlerinde bulundu. Bu siire zarfinda, sanayide havagazindan dogal
gaza gegis yapilmasi sonucunda gaz satiglaninda yasanan biiyiik artiglar, devletlestirilmis kurumda
yiksek kir saglanmiasina imkan tamdr. 1986 yilinda British Gas tek bir kurum halinde &zellestirildi.
~ Adams, 1990 yilinda Iskogya British Gas pic'ye Hizmet ve Tedarik Mudiirti olarak atandiktan sonra,
1992'de Pazarlama Mudurltigh gbrevine getirildi.

1993 yilinin Haziran ayinda Adams, British Gas'in li¢c operasyon biriminden birinde yer alan su
andaki gorevine getirildi. Bulundugu gorev itibariyle sorumluluk alani eski Sovyetler Birligi, Orta-

dogu, Turkive ve Kuzey Afrika'da yatinm olanaklarinin gelistirilmesi ve muteakkip yonetimini kap-
samaktadir.

Kendisi ayn1 zamanda Chartered Institute of Marketing (Beratli Pazarlama Enstitiisit), Institute

of Management (Yonetim Enstitiisii) ve Institute of Gas Engineers'in (Gaz Miihendisleri Enstitiisit)
uyesidir. -
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MALCOLM ARGENT

1953 yilinda Posta Idaresi'ne katilan Saym Malcolm Argent, Londra Telekomiinikasyon Bolge-
sinde cesitli yonetim gorevlerinde bulundu. Posta Idaresi Merkezi'nde tstlendigi miiteakkip faali-
yetleri arasinda Sanayi ligkileri Telekomunikasyon Murahhas Azas'na dort yil Ozel Kalem Miidiir-
ligt ve Uluslararas: Telekomiinikasyon Personel Denetcisi olarak ¢alisi@ bir stire sayilabilir. 1975
yilinda Posta Idaresi Merkez Miidiirliigii'nde, Bagkanlik Blirosu Midurligii'ne geldi.

Dogu Telekomiinikasyon Bolgesi'nde kisa bir siire mudirltk yaptiktan sonra, 1978 Ocak ayin-
da Posta Idaresi Sekreterligine atandi. Bu gorevi ger¢evesinde British Telecommunications Sekrete-
ri oldu.

British Telecommunicat ions'in dzellestirme ¢aligmalarinda ve telokomiinikasyon konusunda
yeni bir yonetmelik: rejiminin olugturulmasinda etkin bir rol {stlendi. 1984 yilinin Agustos ayinda
British Telecommunications pic.'de Sekreterlik gérevine getirildiginde ek olarak Hitkiimet ve Mev-
zuat islerinden sorumlu oldu.

1 Ocak 1989 yilinda British Telecommunications'in ana Yénetim Kuruluna atandr. Kendisi, aynt
zamanda British Telecommunications Emekli Sandigi miitevelli heyeti tiyeligi, Westminster Saglik
Kurumu pic'de idare heyeti tyeligi ve McCaw Cellullar Communications (Seliller Iletigim) A.§.'de
mudiirlik yapmaktadir. Londra Sehri'nin anahtarim almus bir hemsgehri ve Institute of Manage-
ment'ta (Yonetim Enstitist) idari géreve haiz iiyedir. |

1985 yilinda CBE (Ingiliz Imparatorlugu Komutany) unvaniyla 6dillendirilmigtir. Evlidir ve Es-

sex'de Ingatestone yakinlarinda oturmaktadir.
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PHILIP JAMES CHAMP

Philip Champ East Midlands Electricity pic'de bulundugu mudurlik gorevi cercevesinde sirketin
‘yurtdigi islerinde menfaatinin gézetilmesi, yeni is imkanlarinin yaratdmas: ve gaz tedarik iglerinden
sorumludur.,

Kendisi Beratlt Elektrik Mthendisi ve Yénetim Enstitiisti tiyesi olup, Urdiin'de Urdin Elektrik
Idaresi'nde damismanlik gérevi yliriittigi 19806-87 yillar arasindaki tek bir yil disinda fim ¢alisma
hayati boyunca sadece Ingiltere Elektrik Sanayii (Electricity Industry)nde bulunmustur. Champ, sir-
ket adina etkin bir rol Gstlenmek tizere tzellestirme hazirhiklar ve dzellegtirme suireci bagladigi an-
da Ingiltere'ye donerek, Ingiliz elektrik sanayiinin yapilanmas: ile zellestirme stireci hisse senetleri-
nin satig1 konularindaki tartigmalara etkin bigimde katilmustir.

Philip Champ, Ingiltere'de ilk kez bagimsiz bir elektrik santralinin yapim: ve bir elektrik santrali-
nin bolgesel bir elektrik sirketinin miilkiyetine gecirilmesiyle sonuglanan miizakereleri yiiriitmiistiir.
Bunun ardindan, kendisi riizgar ve atik enerjisiyle calisan pekg¢ok elektrik santralinin yapimuni sag-
lamugtir. East Midlands Elektrik bugtin halen bircok Afrika tilkesi, Hindistan, Avustralya ve karaib-
ler'de elektrik idaresi ve daginm islerinde bulunmaktadir.
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